CALL DIRECT Versicherung AG — Daten und Fakten

Die CALL DIRECT Versicherung AG - eine 100% Tochter der UNIQA Versicherungen AG - deckt
den Direktvertrieb im UNIQA Konzern ab. Sie vertreibt tber die klassischen Direktvertriebskanale
Direct Mail, Call Center und Kooperationen Produkte der Unfall-, Lebens- und

Krankenversicherung.

Seit dem Friihjahr 2001 bietet CALL DIRECT, als einziges Konzernunternehmen, auch
standardisierte Produkte (Haushalts-, Renten-, Taggeld- und Sonderklasse-Versicherung) tber das
Internet an. Mit der CALL DIRECT als Direktversicherer im Konzern erfolgte die klare Trennung der

Vertriebskanale und die kundenorientierte Ausrichtung auf einzelne Marktsegmente.

CALL DIRECT - Kennzahlen fiir 2001

in Tausend Euro +/-%
Verrechnete Pramien 4.362,4 + 20,2
Aufwendungen fiir Versicherungsfalle 752,7 -1,8
Kapitalanlagen 18.479,3 +21,4
EGT 746,7 +254,3
Jahresgewinn nach Steuer 335,2 +166,2
Grundkapital 5.475,0
Versichertes Kapital in der Lebensversicherung 44.661,0
Versicherungsvertrage 18.824 +38,2
Schaden-/ Leistungsfalle 447 +24,5

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter http://www.calldirect.at .

Riickfragen zu diesem Thema:

CALL DIRECT Versicherung AG

UNIQA Konzernpressestelle

Tel: (01) 211 75-3300, Fax: (01) 211 75-3619, E-Mail: kommunikation@uniqa.at
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CALL DIRECT Versicherung AG — Chronologie

Februar 1992

Mai 1992

November 1999

Dezember 2000

Marz 2001

Grundung und Eintragung ins Firmenbuch als

»Collegialitat Versicherung Aktiengesellschaft”

Start der Werbe- und Verkaufsaktivitaten unter der Marke

»Collegialitat direct”

Positionierung als Direktversicherer in der neuen Konzernstruktur der
UNIQA Group Austria

Umfirmierung in ,, CALL DIRECT Versicherung AG”
Vertrieb der Versicherungsprodukte unter der ,Marke CALL DIRECT”

Launch des Webauftrittes der CALL DIRECT,

Online-Abschluss von vier standardisierten Produkten

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter http://www.calldirect.at .

Riickfragen zu diesem Thema:
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