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UNIQA Group auf einen Blick

Konzernkennzahlen Angaben in Millionen Euro 2022 2021 Verdnderung
Verrechnete Pramien 6.270,2 6.0334 +39%
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
(vor Rickversicherung) 3350 324,6 +32%
Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 6.605,2 6.358,0 +39%
« davon Schaden- und Unfallversicherung 3.686,0 3.489,5 +5,6 %
« davon Krankenversicherung 1.277,3 1.226,5 +41%
« davon Lebensversicherung 1.641,9 1.642,0 -00%
« davon laufende Pradmieneinnahmen 1.476,5 1.4919 -10%
« davon Einmalerlage 1654 150,2 +10,2%
Verrechnete Prdmien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 6.605,2 6.358,0 +39%
« davon UNIQA Osterreich 4.086,4 39166 +4,3%
« davon UNIQA International 2.506,6 24233 +34%
» davon Ruckversicherung 14613 1.469,5 -0,6 %
« davon Konsolidierung -1.449,0 -1451,4 -02%
Abgegrenzte Pramien im Eigenbehalt 5.949,2 5.6976 +4,4%
« davon Schaden- und Unfallversicherung 3.408,9 3.203,9 +6,4%
« davon Krankenversicherung 1.269,5 1.213,3 +4,6%
« davon Lebensversicherung 1.270,8 1.280,4 -08%
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
(nach Ruckversicherung) 3350 324,6 +32%
Abgegrenzte Pramien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 6.284,2 6.022,2 +4,4%
Versicherungsleistungen® -4.0958 -4104,2 -02%
» davon Schaden- und Unfallversicherung -2.083,3 -1.965/ +6,0%
» davon Krankenversicherung -1.082,2 -9977 +85%
« davon Lebensversicherung? -930,4 -1141,4 -18,5%
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb im Eigenbehalt® -1.71,7 -1.648,5 +3,8%
« davon Schaden- und Unfallversicherung -1.083,5 -1.0378 +4,4%
« davon Krankenversicherung -208,8 -206,6 +1,0%
« davon Lebensversicherung -419,5 - 404, +3,8%
Kostenquote (nach Rickversicherung) 272 % 274 % -
Combined Ratio (nach Ruckversicherung) 92,9 % 937 % -
Kapitalanlageergebnis 4057 648,0 -374%
Ergebnis vor Steuern 421,7 382,3 +10,3 %
Periodenergebnis 389,3 317,9 +22,5%
Konzernergebnis 383,0 314,7 +21,7%
Return on Equity 14,4 % 93% -
Kapitalanlagen 18.425,6 21.785,0 -154 %
Eigenkapital 2.034,0 3.303,6 -384%
Eigenkapital inklusive Anteilen ohne beherrschenden Einfluss 2.052,4 3.323,3 -382%
Versicherungstechnische Ruickstellungen im Eigenbehalt® 22.01,0 23.610,9 -68%
Bilanzsumme 28196,2 31.5478 -10,6 %
Anzahl der Versicherungsvertrége 23.840.598 26.008.281 -83%
Durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiteriinnen (FTE) 14.515 14.849 -22%

" Inklusive Aufwendungen fur Gewinnbeteiligung und Pramienrickgew&hr

? Inklusive Aufwendungen fur die (latente) Gewinnbeteiligung

? Abzlglich Ruckversicherungsprovisionen und Gewinnanteilen aus Ruckversicherungsabgaben

4 Inklusive versicherungstechnischer Ruckstellungen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
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Die UNIQA Group ist eine der fithrenden Versicherungsgesellschaften
in ihren Kernmarkten Osterreich und Zentral- und Osteuropa (CEE).
Rund 21.000 Mitarbeiter:innen und exklusive Vertriebspartner:innen
betreuen in 18 Landern iiber 16 Millionen Kund:innen. In Osterreich ist
UNIQA mit einem Marktanteil von rund 21 Prozent die zweitgrofste
Versicherungsgruppe. In der Wachstumsregion CEE ist UNIQA in

15 Méarkten zu Hause: Albanien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien,
Kosovo, Kroatien, Montenegro, Nordmazedonien, Polen, Ruménien,
Russland, Serbien, Slowakei, Tschechien, Ukraine und Ungarn. Dariiber
hinaus zé&hlen auch Versicherungen in der Schweiz und Liechtenstein
zur UNIQA Group.

Ausgewogenes .. in den Kernmdrkten
Portfolio ... Osterreich und CEE
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gemeinsam
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2022 war far uns letzten Endes ein ausge-
zeichnetes Geschéftsjahr. Obwohl es lange
gar nicht danach ausgesehen hat. Genauso
wichtig wie die sichtbaren Verbesserungen
bei Kostenquote, Combined Ratio oder Ergeb-
nis vor Steuern sind uns jene strategischen
Entwicklungen, die nur im Inneren passieren.
Im Maschinenraum.

Beste Dienstleisterin, hohere Marktanteile in
Osterreich, mindestens Top 5 in CEE, beste
Arbeitgeberin, Optimierung des Versiche-
rungsgeschéafts und Gesundheitsangebote
jenseits von Versicherungen - das sind die
sechs grolden Ziele unseres Strategiepro-
gramms ,UNIQA 3.0 - Seeding the Future".
Bei einigen davon machen wir groRere Fort-
schritte, bei anderen kleinere. Auch Rick-
schlage gibt es, doch wir lernen aus Fehlern.

Aber das Wichtigste: 16 Millionen Kund:innen
in 18 Landern die Sicherheit zu geben, bei uns
gut aufgehoben zu sein! UNIQA - gemeinsam
besser leben.



Konzernbericht 2022

Highlights

2022

A A

Mavie:

UNIQA positioniert sich
neu im osterreichischen
Gesundheitsmarkt

Mit der Griitndung der Mavie Holding im September 2022

hat UNIQA ihre Nicht-Versicherungsaktivitdten im Gesund-
heitsbereich gebiindelt und sich damit in einem rapide wach-
senden Markt neu positioniert. Mavie vereint sowohl die
PremiQaMed Group als auch die Angebote von SanusX und
die UNIQA Health Services unter einem Dach und schafft
damit ein umfassendes Okosystem fiir Gesundheit. Das viel-
faltige Portfolio reicht von Privatkliniken, Arztezentren und
Ambulatorien iiber das Gesundheitsdienstleistungsnetzwerk
LARA und 24-Stunden-Betreuung bis hin zu betrieblichem
Gesundheitsmanagement. Dank der vielfaltigen Synergien und
Potenziale, die sich aus dieser Biindelung ergeben, wird Mavie
das Gesundheitsangebot von UNIQA auf eine neue Ebene he-
ben. Das Fazit: immer neue und noch attraktivere Angebote fiir
eine wachsende Zahl an Kund:innen. Ziel ist es, bis 2025 mit
Gesundheitsdienstleistungen jahrlich zumindest rund 100 Mil-
lionen Euro zusatzlichen Umsatz zu erwirtschaften.

Sudosteuropa:

Mehr Schlagkraft durch
Zusammenfiihrung von
finf Markten in einer
Region

Um ihre operative Performance in Kroatien, Serbien,
Bosnien und Herzegowina, Montenegro und Bulgarien
zu verbessern und bestehende Marktpotenziale ziel-
orientierter zu heben, hat UNIQA ihre Tochtergesell-
schaften in diesen Landern im Jahr 2022 zu einer
Region zusammengefasst. Vor dem Hintergrund soli-
der makrogkonomischer Daten werden die betroffenen
Unternehmen - acht Versicherungsgesellschaften

mit insgesamt rund 1,7 Millionen Kund:innen sowie
eine IT-Gesellschaft - sowohl in der Produktpolitik
fiir Retail- und Corporate-Kund:innen als auch in

der Geschiftsentwicklung und -steuerung sowie in
Sachen IT & Operations enger abgestimmt vorgehen.
Dies bringt den einzeln betrachtet relativ kleinen
Gesellschaften nicht nur eine bessere Position im
Markt und erschlieft ihnen damit Wachstumspoten-
zial in einer Region mit mehr als 22 Millionen Ein-

wohner:innen, sondern reduziert auch die Komplexitat
und wirkt sich dadurch positiv auf Effizienz und Profi-
tabilitat aus. Zudem erwartet UNIQA aus der engeren
Zusammenarbeit wertvolle Innovationsimpulse.




Highlights

Sabine Pfeffer neu im
Vorstand der UNIQA Group

In Nachfolge von Klaus Pekarek, der mit Jahresende 2022 in den Ruhestand
wechselte, ibernahm Sabine Pfeffer mit 1. April 2023 das Ressort Kunde

& Markt Bank Osterreich bei der UNIQA Insurance Group AG. Die Diplom-
betriebswirtin ist damit ab sofort fiir die Marke Raiffeisen Versicherung
verantwortlich. Sabine Pfeffer hat einen Master in Legal Studies sowie den
Universitatslehrgang Versicherungswirtschaft an der WU Executive Aca-
demy abgeschlossen. Mit mehr als 20 Jahren Fithrungserfahrung in der
Versicherungsbranche verfiigt sie neben umfangreichem Fachwissen auch
uber Expertise in den Bereichen Human Relations, Prozess- und Projekt-
management sowie Compliance- und Risikomanagement. Zuletzt hatte die
Managerin den Verwaltungsbereich Personenversicherung bei der Wiener
Stadtischen Versicherung AG geleitet.

Bundesministerium
imaschu Jmwelt

Akut-Versorgt:
Attraktives Zusatz-
service jetzt auch
in Oberosterreich

Seit 2017 bietet UNIQA als fithrender heimi-
scher Gesundheitsversicherer Akut-Versorgt
an - ein Zusatzservice in Kooperation mit
Partnerspitédlern und Ordinationsgemein-
schaften. Dadurch kénnen Kund:innen mit

Beitritt zur
Green Finance Alliance

Einen weiteren Meilenstein auf dem Weg zur Klimaneutralitat hat UNIQA
mit dem Beitritt zur Green Finance Alliance gelegt. Die Green Finance
Alliance - eine Initiative des osterreichischen Klimaschutzministeriums -
will eine breite Allianz fiir den Klimaschutz in der Finanzindustrie des
Landes etablieren. Da Nachhaltigkeit ein wesentlicher und integrativer
Bestandteil der Konzernstrategie von UNIQA ist, war die Mitgliedschaft
in der Green Finance Alliance ein logischer Schritt fiir das Unternehmen.
UNIQA verpflichtet sich damit freiwillig, eine Vorreiterrolle in Sachen
Klimaschutz einzunehmen, das Kerngeschéaft schrittweise klimaneutral
zu gestalten und sich am 1,5-Grad-Ziel des Pariser Abkommens auszurich-
ten. Die Klimaneutralitat soll in Osterreich bis 2040 und in der gesamten
UNIQA Group bis 2050 erreicht werden.

Sonderklasse- oder Privatarztversicherung
aulderhalb gangiger Ordinationszeiten und
ohne langes Warten ambulant versorgt
werden, etwa bei Riicken-, Hals- oder Ohren-
schmerzen, kleineren Verletzungen oder
Insektenstichen. Auch im Kompetenzcenter
Gesundheit St. Stephan in Wels in Oberos-
terreich wird Akut-Versorgt nun angeboten.
Dabei kénnen die Arzt:innen neben einem
personlichen Besuch auch per Videocall kon-
sultiert werden - ein Service, das gern genutzt
wird: In den letzten finf Jahren konnte
UNIQA mit Akut-Versorgt dsterreichweit
rund 12.000-mal rasche Hilfe gewahrleis-
ten. UNIQA Versicherte kénnen das Service
14 Monate lang ohne Zusatzkosten testen.
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UNIQA Re, ZUrich:
Ivana Stark als neue CEO

Seit 1. Juni 2022 lenkt die Schweizerin Ivana Stark als CEO die Geschicke der UNIQA
Re AG in Ziirich. Ivana Stark war zuletzt bei QIC Global als Global Head of International
Property and Engineering tatig und bringt auch dank ihrer wissenschaftlichen Ausbil-
dung im Versicherungswesen die besten Voraussetzungen fiir die Leitung der UNIQA Re
mit. Die UNIQA Re AG ist eine 100-prozentige Tochter der UNIQA Insurance Group AG.
Als konzerninterner Riickversicherer berat UNIQA Re alle 40 Versicherungsgesellschaf-
1 ‘ ten der UNIQA Gruppe in 18 europdischen Landern in Fragen der Riuckversicherung

\ | im Life- und Non-Life-Bereich. Dariiber hinaus verantwortet, koordiniert und gestaltet
\@ ﬁ UNIQA Re interne und externe Rickversicherungsbeziehungen fiir Unternehmen der

B UNIQA Group und tragt dabei zur Optimierung des Risikokapitaleinsatzes bei.

Ukraine:

SL'TNIEARRISK Our hearts beat blue

and yellow

Stq rkes WGChStu m Unter diesem Motto setzten UNIQA, vor allem aber ihre Mitarbeiterin-
bei C H E RRI S K nen und Mitarbeiter im vergangenen Jahr eindrucksvolle Zeichen der

Solidaritat mit der seit Februar 2022 im Krieg stehenden Ukraine.
Sowohl Mitarbeiter:innen als auch Kund:innen im Land konnten auf
vollen Einsatz und Unterstiitzung der UNIQA Familie zdhlen. Die Be-
treuung unserer rund 1,6 Millionen ukrainischen Kund:innen lief ohne

Vier Jahre, vier Lander und alle drei Minuten
eine Versicherungspolizze. CHERRISK kommt
seinem Ziel, den Anteil des Direktvertriebs
sukzessive zu erhohen und mittels digitaler
End-to-End-Angebote vermehrt jiingere Ziel-
gruppen anzusprechen, in grofsen Schritten
néher. Mit Deutschland ist CHERRISK in
einen der groften Versicherungsmérkte Euro-
pas eingetreten. In Ungarn, dem Heimmarkt
von CHERRISK, wurde der Online-Vertrieb
erfolgreich diversifiziert, und seit 2022 ist
das innovative digitale Okosystem unter der
Marke UNIQA auch in der Slowakei und der
Tschechischen Republik prasent. Damit haben
mittlerweile mehr als 450.000 Nutzer:innen
via CHERRISK direkten Zugang zu unse-

rem vielfaltigen Produktangebot aus Reise-,
Haushalts- und Unfallversicherungen - und
tun gleichzeitig Gutes: Die Solidargemein-
schaft von CHERRISK z&hlt mittlerweile mehr
als 50.000 aktive Spender:innen, die mehr als
50 Charity-Projekte erméglicht haben.

Unterbrechung weiter, die Bearbeitungszeit fir Schadensmeldungen
konnte sogar auf ein Drittel reduziert werden. Um den Betrieb aufrecht-
zuerhalten, wurden die Hauptgeschéftsstelle und die wichtigsten Regio-
nalbtiros mit Generatoren sowie zusitzlichen Mobilfunk- und Internet-
verbindungen ausgestattet. Oberste Prioritét bei all diesen Malinahmen
hatte die Sicherheit unserer ca. 850 ukrainischen Kolleg:innen. Fiir

124 von ihnen, die mit ihren Angehérigen aus der Ukraine fliehen muss-
ten, bot UNIQA - unterstiitzt durch mehr als 160 freiwillige ,Buddys” -
zudem Unterkunft, finanzielle Unterstiitzung sowie psychologische

und rechtliche Hilfe. Parallel dazu startete unter dem Titel

L,UNIQA Helping Hands" eine Spendenaktion
zur Finanzierung der Soforthilfe in den Kri-
sengebieten, die auch medizinische Hilfs-
transporte und die Errichtung von Aufnah-
mezentren an den Grenzen mit einschloss.
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Privatklinik Débling, Wien:
Investition von 60 Millionen Euro

Neue Operationssile mit Tageslicht, mehr Platz fiir die Geburtenstation,
eine Aufenthaltslounge fiir Mitarbeiter:innen und zuséatzliche Einzelzim-
mer fiir Patient:innen - das sind die wesentlichen Elemente des gerade
laufenden Ausbaus der Privatklinik Dobling in Wien. Sie ist mit dem
angeschlossenen Ambulatorium und Ordinationszentrum schon heute
die leistungsstarkste Privatklinik Osterreichs und zahlt als Teil von
PremiQaMed seit 1995 zur UNIQA Group. Rund 16.000 stationire und
60.000 ambulante Patient:innen werden hier jahrlich versorgt. Das nach-
haltige Bauvorhaben zur Erweiterung und Modernisierung der Klinik -
Photovoltaikanlage, Biodiversitdtsgarten und begriinte Fassade inklusive
- hat bereits begonnen und soll die fithrende Position der Privatklinik
Dobling langfristig absichern. Mitte Janner 2023 wurde der Grund-

stein fiir den fiinfstéckigen Zubau gelegt, der den Gebaudestandard
Jklimaaktiv Gold” erfallen wird. Dazu wird ein Nachbargrundstiick neu
bebaut und an die bestehende Klinik angeschlossen. Der Klinikbetrieb

ist von den Baumafnahmen nicht betroffen und lauft uneingeschrankt
weiter. Geplanter Abschluss des 60-Millionen-Euro-Projekts ist 2026.

Highlights

Gut unterwegs
zur attraktivsten
Arbeitgeberin

Employee Experience, Kulturtransformation
sowie Diversity & Inclusion - das sind die
Schwerpunkte von UNIQA auf dem Weg zur
attraktivsten Arbeitgeberin der Branche,
einem zentralen Ziel im Rahmen der Strategie
UNIQA 3.0. Laufende Investitionen, vor allem
in Lernen, Entwicklung und Recruiting, sollen
sicherstellen, dass UNIQA im Wettbewerb um
Talente auch weiterhin erfolgreich bleibt. Mit
Erfolg: Rund 600 neue Mitarbeiter:innen konn-
te UNIQA im Jahr 2022 allein in Osterreich
gewinnen, konzernweit waren es sogar 2.500.
Laufend erhéht sich dabei auch der Anteil von
Frauen in Fihrungspositionen, und auch der
Gender Pay Gap betragt nur mehr 0,6 Prozent.
Wenig tiberraschend, dass das Feedback der
Mitarbeiter:innen immer besser ausfallt: Mehr
als 1.000 Bewertungen z&hlt UNIQA bereits
auf der beliebten unabhéngigen Bewertungs-
plattform kununu und darf sich hier iiber ein
sehr solides Rating von 4,1 Sternen freuen.

angeboten wird.

Zahlreiche CSR-Aktivitdten
in der CEE-Region

Motiviert durch den Claim ,gemeinsam besser leben® haben
UNIQA Mitarbeiter:innen in der gesamten CEE-Region diverse
CSR-Aktivitaten organisiert und unterstiitzt. So hat etwa die
gesamte Belegschaft der UNIQA Mazedonien mit Hilfe des
Roten Kreuzes Blut gespendet und dadurch mitgeholfen, Leben
zu retten. Aber auch bei UNIQA Montenegro, UNIQA Bosnien
und Herzegowina sowie UNIQA Ungarn z&ghlt Blutspenden zu
den regelméafRigen sozialen Aktivitaten der Mitarbeiter:innen.
In der Slowakei wiederum hat UNIQA eine Partnerschaft mit
der Liga fiir psychische Gesundheit begriindet und arbeitet
mit dieser im Bereich der CSR zusammen. Gemeinsam wurde
ein Projekt entwickelt, in dessen Rahmen Kindern aus gefahr-
deten Familien eine spezielle therapeutische Behandlung
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,der Verlauf des Geschidftsjahres 2022, auf das wir vor we-
nigen Monaten noch voller Freude und Zuversicht geblickt
hatten, ist dadurch [den Angriffskrieg der Russischen Fode-
ration auf die Ukraine am 24. Februar 2022, Anm.] naturge-
mdfS mit erheblichen Unsicherheiten verbunden” - so haben
wir an dieser Stelle vor einem Jahr geschrieben. Und auch
noch gegen Jahresmitte war unsere Stimmung unverandert
besorgt.

Denn zu diesem Zeitpunkt war noch keineswegs absehbar,
dass das Geschaftsjahr 2022 letztlich das bislang erfolg-
reichste unserer Unternehmensgeschichte werden wiirde:
Hohe Wertberichtigungen bei russischen Anleihen, durch
gestiegene Zinsen unter Druck gekommene Marktwerte
von festverzinslichen Wertpapieren, signifikante Grofscha-
den bei dsterreichischen Firmenkunden, inflationsbedingte
Nachreservierungen fiir Unwetterschiden aus dem Sommer
2021 - eine ganze Reihe an Ereignissen wéhrend der ersten
sechs Monate hat uns schlieRlich veranlasst, dem Kapital-
markt im Juli per Ad-hoc-Mitteilung unsere gedampften Aus-
sichten fiir das Gesamtjahr zu kommunizieren.

Konstante und deutliche Verbesserung

des Kerngeschdfts

Das 3. Quartal brachte dann aber eine Trendumkehr, die sich
auch im 4. Quartal fortsetzte. Hauptgriinde dafiir waren
unsere exzellente versicherungstechnische Entwicklung in
CEE sowie eine sichtbare Verbesserung des Kerngeschafts
in Osterreich. Letztlich konnten wir unser vorgeschriebenes
Primienvolumen um insgesamt 3,9 Prozent auf 6,605 Milliar-
den Euro steigern und unseren Kostensatz um 0,2 Prozent-
punkte auf 27,2 Prozent reduzieren. Die Combined Ratio ver-
besserte sich nochmals deutlich auf erfreuliche 92,9 Prozent,
unterstiitzt durch signifikante Abwicklungsgewinne in Os-
terreich aus konservativen Reservierungen der Vergangen-
heit, eine moderate Entwicklung des sogenannten Basisscha-
dens im Privatkundengeschaft sowie die Beitrdge unserer
internationalen Riickversicherungspartner.



Hohe Wertminderungen bei den Kapitalanlagen

Fiir unsere Kapitalanlagen stellte das Geschaftsjahr 2022 aus
zwei Griinden eine besondere Herausforderung dar: Einerseits
haben die immer wieder gestiegenen Zinsen die Marktwerte
der festverzinslichen Wertpapiere und Fondszertifikate zum
Teil deutlich reduziert, nachdem wir zuvor die schwierige
Niedrigzinsphase der letzten zwolf Jahre mit einem diszipli-
nierten Asset-Liability-Matching gut bewaltigt hatten. Da-
durch waren wir zu Abschreibungen gezwungen, die nicht nur
unser Eigenkapital um 1,27 Milliarden Euro auf 2,034 Milliar-
den Euro reduziert, sondern auch unsere Gewinn- und Ver-
lustrechnung mit 166 Millionen Euro belastet haben.

Andererseits hat der Krieg im Osten erhebliche Wertbe-
richtigungen von 142 Millionen Euro bei unseren russischen
und ukrainischen Bonds notwendig gemacht. Diesen Impair-
ments standen zwar deutlich tiber Plan liegende laufende
Ertrage aus anderen Assetklassen gegeniiber, konnten die-
se aber nur teilweise kompensieren. Im Endeffekt lag unser
Net Investment Income mit 406 Millionen Euro um 37,4 Pro-
zent und damit deutlich unter dem Vorjahreswert (648 Mil-
lionen Euro). Unser Bestand an Kapitalanlagen reduzierte
sich - ebenfalls durch die zinsbedingte Wertminderung bei
festverzinslichen Wertpapieren und Fondszertifikaten - um
3,359 Milliarden Euro auf 18,426 Milliarden Euro.

Gestiegenes Ergebnis vor Steuern und Nettoergebnis
Vereinfacht gesagt, hat also ein abermals deutlich verbes-
sertes versicherungstechnisches Ergebnis den stark redu-
zierten Beitrag aus Kapitalanlagen kompensiert. Als Konse-
quenz stieg unser Ergebnis vor Steuern um 10,3 Prozent auf
422 Millionen Euro. Der Anteil des internationalen Geschafts
lag dabei mit 174 Millionen Euro iiber jenem unserer oster-
reichischen Gesellschaft, auf die 102 Millionen Euro entfie-
len. Unsere Riickversicherungstochter UNIQA Re mit Sitz in
Zirich steuerte 75 Millionen Euro bei.

Bei einer geringen Steuerquote von 7,7 Prozent betragt unser
Jahresnettoergebnis 383 Millionen Euro. Es erlaubt uns, der
Hauptversammlung am 6. Juni eine im Vergleich zum Vor-
jahr unverinderte Dividende von 55 Cent pro Aktie vorzu-
schlagen. Die Payout Ratio wiirde damit 44 Prozent betra-
gen. Die 6konomische Solvenzquote der UNIQA Group stieg
2022 um 50 Prozentpunkte auf 246 Prozent.

Optimistischer Ausblick

Die anhaltenden Unsicherheiten auf den Kapitalméarkten ver-
anlassen uns, weiterhin Vorsicht walten zu lassen und - ge-
nauso wie im Vorjahr - keinen konkreten Ausblick auf das
laufende Geschaftsjahr zu geben. Dies mit drei Ausnahmen:

Erstens erwarten wir weiterhin solide und resiliente Ergebnis-
beitrige aus unserem versicherungstechnischen Kerngeschéift,
sowohl in Osterreich als auch in CEE.

Brief des CEO

Zweitens bekraftigen wir als zweitgrofste Versicherung im
Land unser uneingeschrinktes Commitment gegeniiber der
Ukraine, dem ukrainischen Versicherungsmarkt und unse-
ren etwa 900 ukrainischen Kolleg:innen. Ihnen gelten unser
besonderer Dank und unsere Hochachtung, denn sie haben
mit beispiellosem Mut, hoher Leidenschaft und beeindru-
ckender Nervenstirke wéhrend des letzten Jahres mit allen
zur Verfiigung stehenden Mitteln unsere rund 1,4 Millionen
ukrainischen Kund:innen unter schwierigsten Bedingungen
exzellent betreut.

Und drittens wird - bei einem aktuellen Pramienanteil am
gesamten Konzernvolumen von 0,8 Prozent und einem Ergeb-
nisbeitrag von 6,1 Prozent - die schon bisher untergeordnete
Bedeutung unserer russischen Tochtergesellschaft weiter ab-
nehmen. Da wir das Neugeschéft sofort nach Kriegsausbruch
de facto eingestellt haben, schrumpfen wir in Russland tag-
taglich und evaluieren alle strategischen Optionen, inklusive
eines Verkaufs der Gesellschaft.

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktionére, der Krieg im Os-
ten und seine wirtschaftlichen Konsequenzen tiberlagern der-
zeit vieles. Unseren drei langfristig wichtigsten strategischen
Aufgaben - der kundenzentrierten Weiterentwicklung unserer
Dienstleistungen und Prozesse, der konsequenten Ausrich-
tung unseres Unternehmens in Richtung ESG sowie unserem
Bemiihen als Arbeitgeberin um die besten Koépfe der jinge-
ren Generationen - kommen wir aber ebenso fokussiert und
leidenschaftlich nach wie unserem operativen Tagesgeschaft.

Im zweiten vollen Jahr wunseres Strategieprogramms
L,UNIQA 3.0 - Seeding the Future haben wir als Vorstands-
team mit unveréndert viel Freude, Enthusiasmus und Stolz
fir Thre UNIQA Group gearbeitet! Wir freuen uns, dies auch in
Zukunft tun zu diirfen, und hoffen, Ihnen auch in einem Jahr
einen fiir Sie zufriedenstellenden Bericht iiber die Geschéfts-
entwicklung geben zu kénnen - dann zum ersten Mal in neu-
em Gewand, denn das Geschéftsjahr 2023 wird nach der neu-
en Rechnungslegungsvorschrift IFRS 9/17 bilanziert werden.
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Andreas Brandstetter
im Namen des Vorstandsteams






Wofur wir stehen:

gemeinsam
besser leben

Seit 1811 vertrauen uns Menschen und versichern sich bei uns.
Unsere Aufgabe ist seither unveréndert: Risiken, die die:der
Einzelne alleine nicht tragen kann, werden auf die Schultern
unserer Gemeinschaft verteilt. Wir setzen auf diese vereinte
Kraft unserer Gemeinschaft, um im Leben unserer Kund:innen
einen Unterschied zu machen und ihnen Leistungen anzubieten,
die tiber eine reine Schutzfunktion hinausgehen.

Als Betreuer:innen einer Gemeinschaft von tiber 16 Millionen
Menschen in 18 Landern verstehen wir es als unseren Auftrag,
das Leben unserer Kund:innen und das ihrer Nachsten

als verlassliche Begleiter:innen, als Inspiring Coaches mit
innovativen Angeboten und taglich relevanten Services zu
verbessern und gleichzeitig unsere vereinte Kraft genauso fiir
die nachhaltige, verantwortungsbewusste Entwicklung unserer
Gesellschaft und Umwelt einzusetzen.

Unternehmen
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Nachhaltiges Wachstum
in Osterreich und CEE

Mehr als 16 Millionen Kund:innen in Osterreich
und Zentraleuropa vertrauen auf den erst-
klassigen Service der UNIQA Group.

In unserem Heimatmarkt Osterreich blicken wir auf mehr als 200 Jahre
Tradition im Versicherungsgeschdaft zurlick und zdhlen hier zu den fihrenden
Anbietern unserer Branche. Auch unsere Marktposition in Zentraleuropa
haben wir in den letzten Jahren durch die Integration der ehemaligen
AXA-Gesellschaften in Polen, der Slowakei und Tschechien deutlich gestarkt.
Trotz der wirtschaftlichen Herausforderungen setzt die UNIQA Group auch
kUnftig auf einen konsequenten Wachstumskurs.

Osterreich: Starke Position im Versicherungs-

und Gesundheitsmarkt

Unsere gute Marktposition in Osterreich wird durch innova-
tive Produkte, einen schlagkréftigen Vertrieb sowie die bestens
verankerten Marken UNIQA und Raiffeisen gesichert. Dank
unserer langjahrigen Erfahrung im Versicherungsgeschaft
liegen wir heute mit einem Marktanteil von rund 21 Prozent
an zweiter Stelle aller heimischen Versicherer, in der privaten
Krankenversicherung sind wir seit vielen Jahren Marktfiih-
rer. Direkt oder gemeinsam mit unserer Bank- und Vertriebs-
partnerin Raiffeisen betreuen wir in Osterreich 3.7 Millionen
Kund:innen. In den kommenden Jahren wollen wir unser
Geschift gerade im Gesundheitsbereich - einem attraktiven
Wachstumsmarkt - gezielt weiter ausbauen.

Die seit vielen Jahren vergleichsweise solide Konjunkturent-
wicklung in Osterreich und ein umsichtiger Regulator eréffnen
auch fir die Zukunft gute Perspektiven. Denn im 6sterreichi-
schen Versicherungsmarkt besteht nach wie vor Potenzial:
Im Schnitt geben die Osterreicher:innen derzeit 2.081 Euro pro
Jahr fur Versicherungen aus. Verglichen mit anderen west-
europaischen Landern ist dies immer noch relativ wenig -
vor allem angesichts des hohen Lebensstandards hierzulande.

CEE: Hohes Aufholpotenzial bei der Versicherungsdichte

Die Mirkte in Zentral- und Osteuropa sind derzeit noch weit
entfernt von Versicherungsausgaben dieser Hohe. Bei einer
durchschnittlichen jahrlichen Pramie von 240 Euro pro Kopf
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(ohne Russland) tragt CEE nach der Integration der ehemaligen
AXA-Gesellschaften in Polen, der Slowakei und Tschechien ins-
gesamt knapp 40 Prozent zu den Pramien der UNIQA Group
bei. Doch die Region holt auf: In den weiter entwickelten zent-
raleuropéischen Versicherungsmarkten Polen, Slowakei, Tsche-
chien und Ungarn, die wir als unseren zweiten Kernmarkt defi-
niert haben, liegt die durchschnittliche Préamie pro Kopf bereits
bei rund 430 Euro, und das bei steigender Tendenz.

Fir UNIQA erdffnet dies attraktives Potenzial: Mit rund
12,3 Millionen Menschen sind bereits drei Viertel unserer
Kund:innen in CEE zu Hause. Diese Region - sie beherbergt
in Summe ca. 154 Millionen Einwohner:iinnen - verzeichnet
seit Jahren einen beachtlichen wirtschaftlichen Aufschwung.
Zwar kam es durch Covid-19 auch hier zu einem merklichen
Wirtschaftseinbruch. Die Versicherungsmaérkte in CEE konn-
ten sich davon aber rasch wieder erholen und bereits im Jahr
2021 und auch 2022 wieder ein deutliches Pramienwachstum
vorweisen.

Trotz schwieriger wirtschaftlicher Bedingungen, geprégt u. a.
durch zweistellige Inflationsraten und sinkende Reall6hne, ist
der Konvergenzprozess in CEE noch nicht abgeschlossen, und
die Wachstumsraten in der Region werden nach Einschétzung
aller Expert:innen weiterhin deutlich héher sein als jene im
Euroraum. Langfristig erwarten wir daher - trotz der aktuellen
Herausforderungen - einen kontinuierlichen Anstieg der Ver-
sicherungsdichte in den kommenden Dekaden.



Denn mit immer héherem Wohlstand treten neben die Kfz-
Haftpflichtversicherung, die traditionell das gréfte Volumen
in CEE reprasentiert, vermehrt auch Versicherungen fur Woh-
nung und Eigenheim sowie Produkte fiir den personenbezoge-
nen Schutz wie Unfall- und Krankenversicherungen.

Um dieses Wachstumspotenzial zu nutzen, setzen wir auch in
CEE auf einen starken Vertrieb und auf unsere bewihrte Part-
nerschaft mit Raiffeisen sowie mit der Addiko Gruppe auf dem
Balkan und der mBank in Polen.

Sehr konkret und ambitioniert sind die im Rahmen von
UNIQA 3.0 fiir 2025 formulierten finanziellen Zielvorgaben: Sie
betreffen das Pramienwachstum (rd. 3 Prozent p. a.), die Combi-
ned Ratio in der Schaden-/Unfallversicherung (rd. 93 Prozent),
den Gesamtkostensatz (rd. 25 Prozent), den Return on Equity
(>9 Prozent), die Solvenzquote (>170 Prozent) und die Kun-
denzufriedenheit (4,5 Sterne von 5). Damit sollten wir in der
Lage sein, unsere Kapitalkosten nachhaltig zu verdienen. Dies
ermoglicht es uns gleichzeitig, attraktive Dividenden auszu-

16,1
Mio.

Kund:innen

3,7 Mio.

Kund:innen in Osterreich

7,5 Mio.

Kund:innen in CE

4,9 Mio.

Kund:innen in EE, SEE und
Russland

Der Pin zeigt die Marktposition im jeweiligen Land.

"Die Marktposition in Russland bezieht sich nur auf die Lebensversicherung.

2 Daten von Q4 2021, da in Ungarn keine Daten auf Unternehmensebene unterjahrig verdffentlicht werden

Markte

schiitten und in die Zukunft zu investieren - positiv sowohl
fur die Mitarbeiteriinnen und Kund:innen unseres Unterneh-
mens wie auch fur seine Aktionar:innen. In jedem einzelnen
Bereich haben wir bereits 2021 messbare Fortschritte erzielt.

CEE: Region mit groRem Wachstumspotenzial
Versicherungsausgaben pro Kopf und Jahr in Euro

| 274
Européische Union | 2254
2.081

Deutschland

Osterreich ]

Tschechien
Slowakei
Polen
Ungarn
Kroatien

U!U
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Montenegro

Ruménien
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Bosnien und Herzegowina
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Russland
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Unser Ziel:

Attraktivste Arbeitgeberin

Gemeinsam noch besser zusammenarbeiten!
In diesem Geist verfolgt die UNIQA Group das
ambitionierte Ziel, bis 2025 die attraoktivste
Arbeitgeberin der Branche zu werden.

Konkret soll die Umsetzung der neuen Konzernstrategie UNIQA 3.0 auch im
Personalmanagement zu signifikanten Verbesserungen fihren. Auf einer
Bewertungsskala von maximal finf Sternen unseres ,Five Star Ratings”
streben wir bis 2025 eine Bewertung von zumindest 4,5 Sternen in Bezug auf
die Zufriedenheit und das Engagement der Mitarbeiter:innen an. Daflr haben
wir eine Flle von MaBnahmen konzipiert und bisher schon umgesetzt, weitere
Schritte sind fir die kommenden Jahre bereits konkret geplant.

Our hearts beat

blue and yellow

Humanitdre Hilfe fiir unsere Mitarbeiter:innen

aus der Ukraine

Der russische Angriffskrieg auf die Ukraine im Februar 2022
hat auch die UNIQA Group stark gefordert, denn in beiden
Landern sind wir mit lokalen Tochtergesellschaften aktiv. In
einer zunéichst spontanen und im weiteren Verlauf strukturiert
umgesetzten Aktion wurde rasch und effizient Hilfe geleistet.
Das intensive Engagement vieler UNIQA Mitarbeiter:innen und
Teams zeigte dabei eindrucksvoll, dass unser Guiding Principle
,Gemeinschaft” bei UNIQA ein wirklich gelebter Wert ist.
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Die Sicherheit unserer ca. 850 ukrainischen Kolleg:innen
hatte bei allen Malnahmen fiir uns oberste Prioritét.
124 Kolleg:innen und ihren Angehérigen, die aus der Uk-
raine fliechen mussten, bot UNIQA Unterkunft, finanzielle
Unterstiitzung sowie psychologische und rechtliche Hilfe.
Ein eigens geschaffenes ,Buddy-System” brachte mehr als
400 Ukrainer:innen mit UNIQA Freiwilligen in Polen, der
Slowakei, der Tschechischen Republik, Ungarn, Ruménien
und Osterreich zusammen. Nach einer Eingewshnungsphase
unterstiitzten iiber 100 lokale Buddys die Familien bei der
Registrierung, gaben erste Orientierung und halfen bei der
Suche nach Schulen, langfristigen Unterkiinften und neuen
Arbeitsplatzen. Mehr als 160 Freiwillige (Buddys und lokale
Krisenteams) aus sechs Landern setzten ein eindrucksvolles
Zeichen der konzernweiten Solidaritat.

Parallel dazu startete unter dem Titel ,UNIQA Helping Hands"
eine Spendenaktion zur Finanzierung der Soforthilfe in den
Krisengebieten, die auch medizinische Hilfstransporte und die
Errichtung von Aufnahmezentren an den Grenzen umfasste.
Insgesamt gingen uber diese Aktion Geld- und Sachspenden
im Wert von 5 Millionen Euro ein.



Flnf zentrale Handlungsfelder fir HR

Massive Veranderungen im globalen Umfeld haben auch
unsere Mitarbeiter:innen 2022 vor grofse Herausforderungen
gestellt. Die Coronapandemie, der Ukraine-Krieg und seine
Auswirkungen sowie die signifikante Inflation in allen un-
seren Markten sind nur die wichtigsten davon. Gleichzeitig
zeigt sich weltweit eine kollektive neue Haltung zum The-
ma Arbeit, die in vielen Bereichen zu einem Personalmangel
und zu einem Wettbewerb um Talente gefithrt hat. Ein Grund
mehr fir UNIQA, unser strategisches Ziel der Positionierung
als attraktivste Arbeitgeberin der Branche stringent umzu-
setzen. Wir wollen ein Unternehmen sein, in dem Menschen
gern, sinnerfillt und produktiv arbeiten.

Um dieses Ziel zu erreichen, haben wir im Rahmen von
UNIQA 3.0 funf zentrale strategische Handlungsfelder fiir
das HR-Management in der gesamten UNIQA Group defi-
niert, an deren Umsetzung auch 2022 tatkriftig gearbeitet
wurde. So wurde etwa das tibergeordnete Ziel einer Transfor-
mation unserer Unternehmenskultur weiter verfolgt, ebenso
haben wir die gesamte ,Employee Journey” verbessert. Auf
Basis der bisherigen positiven Erfahrungen gibt es nun auch
eine klare Roadmap mit weiteren Verbesserungsinitiativen
fur die kommenden drei Jahre.

Mitarbeiter:innen

© Employee Experience
Verbesserte HR-Prozesse in allen Bereichen und
laufende Einholung von Feedback der Mitarbei-
terinnen dazu

© Employee Engagement
Weiterentwicklung der Unternehmenskultur ent-
lang des aktuellen Strategieprogramms UNIQA 3.0

© Learning & Leadership
Deutliche Schwerpunktsetzung in der Aus- und
Weiterbildung entsprechend der definierten
Lernstrategie sowie in der Entwicklung unserer
Fithrungskrifte (Leadership Development)

O pigital Skills
Digitalisierung von HR-Prozessen zur voraus-
schauenden, zukunftsorientierten Planung

6 Future of Work
Neugestaltung und Flexibilisierung der UNIQA
Arbeitswelt
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e Im Bereich Employee Experience machen wir kontinuierlich
Fortschritte, die sich anhand der Zufriedenheit unserer Mit-
arbeiter:innen auch konkret belegen lassen. Durch Verbes-
serungen in vielen Bereichen der sogenannten ,Employee
Journey” und durch die laufende Einholung von Feedback
dazu heben wir unsere gruppenweiten Standards weiter an
und arbeiten so konsequent an der Etablierung der Marke
UNIQA als fiihrende Arbeitgeberin.

L]

Um unsere Zielkultur festzulegen, haben wir das Handlungs-
feld Employee Engagement klarer eingegrenzt, gleichzeitig
hat das neu geschaffene Culture Office gruppenweit Initia-
tiven gesetzt. Nach der Definition der UNIQA Zielkultur im
Jahr 2021 lag der Schwerpunkt im Jahr 2022 auf der Umset-
zung von Projekten des Kulturwandels. Dazu haben wir etwa
30 interne Trainer:innen befahigt, interne Kulturworkshops
durchzufithren, die mit der Etablierung von neuen Arbeits-
und Verhaltensweisen experimentieren. Mehr als 700 Teil-
nehmer:innen in 14 Landern nahmen an diesen Programmen
teil und bewerteten diese durchwegs als sehr gut.

L]

Im Handlungsfeld Learning & Leadership lag und liegt unser
Fokus nach den guten Erfahrungen der letzten beiden Jah-
re weiterhin auf dem ,neuen Lernen”: Weiterhin setzen wir
in unserem umfassenden Aus- und Weiterbildungsangebot
stark auf digitale Formate wie Webinare und E-Learning.
Zusatzlich haben wir 2022 jedoch auch wieder Prasenztrai-
nings abgehalten. Eine neue Unternehmens-Policy regelt
zudem die Unterstiitzung fiur externe Aus- und Weiterbil-
dungen, Lehrgidnge und Universitatsausbildungen. Seinen
Start erlebte 2022 ein neues gruppenweites Leadership-
Development-Programm, das unsere Fiithrungskrafte im
Sinn des 2021 neu entwickelten Fuhrungsleitbilds zu
.Inspiring Coach Leaders” weiterentwickeln soll. Eine Fiille
an Angeboten und Modulen wurde dafiir neu geschaffen,
ein Tool fur eine freiwillige Selbstanalyse sowie individu-
elles Coaching inklusive. Neu entwickelt haben wir 2022
#leader_ship, eine Lernstrategie fiir digitale Skills, die 2023
in Umsetzung geht. Generell bildet die Starkung der digita-
len Fahigkeiten aller Mitarbeiter:innen in den kommenden
Jahren einen Schwerpunkt. Weitere Initiativen umfassten
u. a. einen Ausbau unseres Mentoringprogramms und die
Einfithrung eines Shadowing-Programms, in dessen Rah-
men Mitarbeiter:innen Mitglieder des Top-Managements in
ihrem Berufsalltag beobachten konnen.

e Fast alle Projekte im HR-Bereich bauen auf unseren Initia-
tiven im Handlungsfeld Digital Skills auf. Denn HR agiert
immer starker datenorientiert, und alle wesentlichen Pro-
zesse werden automatisiert und digitalisiert. Ausgehend
von einem Upgrade des in HR genutzten SAP-Systems ha-
ben wir den Grundstein fiir die Entwicklung neuer Analyse-
und Analytics-Fahigkeiten sowie fir die Einfithrung einer
strategischen Personalbedarfsplanung gelegt. Die Digitali-
sierung erleichtert alle HR-Prozesse und erméglicht UNIQA
ein besseres Verstindnis von personalrelevanten Daten
und Fakten sowie eine vorausschauende, zukunftsorien-
tierte Planung von Fahigkeiten und Ressourcen.

L]

Im Handlungsfeld Future of Work schlieflich beobachten wir
kontinuierlich den technischen Fortschritt am Arbeitsplatz,
analysieren Veranderungen, die sich aus neuen Trends und
Digitalisierung ergeben, und bieten Leitlinien zur besseren
Orientierung in dieser neuen Arbeitswelt. GemaR dem Leit-
satz ,Gemeinsam besser arbeiten” bieten wir etwa vielfalti-
ge Informationen und Tipps, wie unsere Mitarbeiter:innen
ihr Homeoffice so funktional wie méglich gestalten konnen,
welche Meeting-Form fiir welchen Anlass geeignet ist und
wie unsere Biiroflachen am besten genutzt werden kénnen.
Anhand der Erkenntnisse aus einem Pilotprojekt zur Um-
gestaltung einer Etage im UNIQA Tower mit verschiedenen
Arbeitszonen haben wir 2022 zudem ein Konzept fur den
Umbau von vier bis sechs weiteren Stockwerken erstellt.

Gemeinsam

besser leben.

Gemeinsam besser leben - Initiativen 2022

Das Motto ,gemeinsam besser leben” lebt UNIQA
nicht nur in der Positionierung nach auféen, sondern
ganz bewusst auch gegeniiber allen Mitarbeiter:innen.
In diesem Sinn haben wir auch 2022 wieder eine
Reihe von Initiativen im Sinn der Mitarbeiterzufrie-
denheit ins Leben gerufen bzw. fortgesetzt:

- Fitnesspausen online: ,Gesunde Viertelstunde®
dreimal pro Woche mit VitalCoaches, 2022 zusitz-
lich auch wieder Sporteinheiten in Priasenz

+ Massageangebot: nach Coronapause wieder aufge-
nommen

+ Kostenlose Beratung und Coaching fiir berufliche
und private Herausforderungen 6sterreichweit fiir
alle Mitarbeiter:innen durch Kooperation mit Mavie

+ Mavie Health Hub: Massage, HealthCoach,
Symptom-Checker im UNIQATower

- UNIQA Chor

« Vereinbarkeit Beruf und Familie: Kinder-
Sommercamp und betreuter Kindertag




UNIQA Employer-Branding-Kampagne 2022

Unter dem Titel #startyourbetter startete UNIQA im Herbst
2022 die erste offizielle Employer-Branding-Kampagne des
Unternehmens. Ziel war es, weiterhin die besten Talente fur
eine Karriere bei UNIQA gewinnen zu konnen. Denn auch
UNIQA ist von den aktuellen Herausforderungen auf dem
Arbeitsmarkt - Fachkraftemangel, demografischer Wandel
und neue Anforderungen an die Arbeitswelt - betroffen. Zu-
dem wissen Jobsuchende iiber die Qualitiaten von UNIQA als
Arbeitgeberin oft noch nicht ausreichend Bescheid.

Dies wollten wir mit einer groRen Employer-Branding-
Kampagne andern. Ziel war es, UNIQA als Arbeitgeberin
klar und differenziert auf dem Markt zu positionieren und
dadurch mehr und vor allem mehr passende Bewerbungen zu
erhalten. UNIQA ist die Entscheidung fiir ein besseres Leben.
Dieses Versprechen gilt nicht nur fur unsere Kund:innen,
sondern auch fir unsere Mitarbeiter:innen. #startyourbetter
ist ein motivierender Aufruf, der fiir Bewerber:innen und
UNIQA Kolleg:innen gleichermafRen gilt: UNIQA ist der Ort,
wo jede und jeder ihr bzw. sein individuelles ,Besser” starten
und aktiv gestalten kann.

Mitarbeiter:innen

gemeinsam besser leben

#start
your

better

Als Leistungsbeweis fiir dieses Versprechen dienen u. a. unsere
flexiblen Arbeitsmoéglichkeiten, die schrittweise Moderni-
sierung unserer Biiros, vielfaltige Angebote fur physisches
und psychisches Wohlbefinden, die Services des Betriebsrats
sowie etliche weitere Benefits wie Mitarbeiterbeteiligung und
ein 2022 erhohter Essenszuschuss. Zudem bauen wir auf eine
Unternehmenskultur, die stark von Gemeinschaft und Wert-
schatzung gepragt ist.

Breite externe Anerkennung

Zahlreiche Arbeitgeberauszeichnungen und Giite-
siegel, im Jahr 2022 etwa erneut ,Forbes World's
Best Employers®, zeigen, dass wir beziiglich unseres
Ziels, attraktivste Arbeitgeberin der Branche zu
werden, bereits auf einem guten Weg sind.
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Diversity & Inclusion

Unsere Mitarbeiter:innen sind ebenso vielfaltig wie unsere
Kund:innen. Diese Vielfalt macht UNIQA zu einem Ort des
personlichen Wachstums, der Entwicklung und des sinnstif-
tenden Engagements. Unseren Leitsatz ,gemeinsam besser

leben* sehen wir erst dann als erfillt, wenn Gleichberechti-
gung und Chancengleichheit tatséchlich zur Ganze gegeben
sind.

Dies bedeutet auch, dass wir uns nicht nur in unseren berufli-
chen Rollen, sondern immer auch als Menschen wahrnehmen,
in all ihrer Unterschiedlichkeit. Engagierte Mitarbeiter:innen
haben auch 2022 im Rahmen von unterschiedlichen Netz-
werken das Kundenerlebnis und die Arbeitswelt bei UNIQA
aktiv mitgestaltet. So wurden beispielsweise zum Thema
Generationen die Ergebnisse einer intern durchgefiihrten
Studie prasentiert und darauf aufbauend Mafinahmen aus-
gearbeitet. Eine fundierte Analyse der Customer Journey
aus der LGBTQIA+-Perspektive bietet Ansatzpunkte fiir kon-
krete Verbesserungen in diesem Bereich.

Unsere grundséatzliche Ablehnung jeder Form der Ausgren-
zung und Diskriminierung haben wir 2022 erneut durch
zahlreiche Akzente betont. So hat UNIQA den Tag der In-
klusion von Menschen mit Behinderung ebenso gefeiert wie
den Internationalen Weltfrauentag. Eine Veranstaltungs-
reihe des Frauennetzwerks hat wahrend des ganzen Jahres
viele Personen angesprochen. Im Pride Month waren neben
der Teilnahme an der Pride Parade in Wien und Warschau
die Regenbogen-Bespielung des UNIQA Towers und der Bei-
tritt zu Pride Biz starke Zeichen fiir die Férderung sexueller
Diversitat in der Arbeitswelt.



MaBnahmen und Ziele 2022

Schon 2021 hatte UNIQA eine Beauftragte fiir Diversitat &
Inklusion bestellt und ein Diversity & Inclusion Committee
ins Leben gerufen. In dieser Struktur haben wir unsere Zie-
le 2022 nun konsequent weiterverfolgt. Mit der im Marz
2022 vom Vorstand verabschiedeten ,Diversitdts- und
Inklusionsstrategie® wurden zwei konkrete Schwerpunkte im
Versicherungskerngeschaft bis Ende 2023 definiert und mit
Kennzahlen hinterlegt: mehr Frauen in Leitungspositionen
und hoherwertigen Funktionen sowie Gehaltsgerechtigkeit.

« Im Bereich Equal Pay konnten wir am Standort Osterreich
durch die im Vorjahr gesetzten MaRnahmen den nicht er-
klarbaren Pay Gap bereits auf unter 1 Prozent reduzieren.
Mit einem Regelkreis aus detaillierten Analysen und kon-
kreten MaRnahmen soll eine faire Bezahlung weiterhin si-
chergestellt und eine schrittweise Reduktion des struktu-
rellen Pay Gaps erreicht werden.

e Der Anteil von Frauen in Leitungspositionen und héher-
wertigen Funktionen soll um 5 Prozentpunkte gesteigert
werden. Wir sehen eine Gleichstellung von Frauen in
Expertenfunktionen als wichtige Basis fir Gleichstellung
in der Nachfolgeplanung und gleichberechtigte Teilhabe an
allen Managementprozessen. MaRnahmen in unterschiedli-
chen HR-Prozessen sowie Mentoring, Unterstiitzung bei der
Kinderbetreuung, Homeoffice und eine weitere Flexibilisie-
rung der Arbeitszeit sollen die entsprechenden Rahmenbe-
dingungen weiter verbessern.

Gleichzeitig haben wir einen standardisierten Prozess zur
Behandlung von Diskriminierungsvorwiirfen erarbeitet und
implementiert sowie die Ausarbeitung einer gruppenweiten
Diversity & Inclusion Policy in Angriff genommen.

Auch die Inklusion von Menschen mit Behinderung wurde
2022 konsequent weiterverfolgt. Durch die Teilnahme am
myAbility Talent Programm hat sich UNIQA aktiv mit dem
Karrierefaktor Behinderung auseinandergesetzt. Die Ver-
netzung mit hochqualifizierten Studierenden mit Behinde-
rungen oder chronischen Erkrankungen soll schrittweise zu
innovativeren und vielfaltigeren Teams fithren. Im Rahmen
eines Audits wurde das neu gestaltete Stockwerk in unserem
Headquarter auf Barrierefreiheit gepriift. Die Erkenntnisse
sollen nun in die Gesamtplanung einflieften und UNIQA da-
bei unterstiitzen, noch inklusivere Arbeitsplétze anzubieten.

Mitarbeiter:innen

Prioritdten und Herausforderungen 2023

Neben dem fortgesetzten Fokus auf Gehaltsgerechtigkeit und
der Erhéhung des Anteils von Frauen in Fithrungspositionen
stehen 2023 erhohte Transparenz und die weitere Sensibi-
lisierung der Fithrungskrafte auf der Agenda. So ist eine
neuerliche Indexierung im Rahmen des Frauen-Karriere-
Index ebenso geplant wie Management-Gespriache zu unter-
schiedlichen Aspekten von Diversity & Inclusion. Diese wer-
den auf Basis von Detailanalysen und neu zu schaffenden
Dashboards erfolgen.

Daneben soll der Radius immer mehr auch auf unsere Kern-
méarkte ausgeweitet werden. In diesem Zusammenhang steht
fur 2023 eine qualitative Erhebung zu Vielfalt und Inklu-
sion in den CEE- und SEE-Landern auf dem Programm. In
unserem zweiten Heimatmarkt CEE fokussieren wir uns im
nichsten Schritt auf unsere groRen Lindergesellschaften
in Polen, der Tschechischen Republik und der Slowakei und
setzen dort bis Ende 2023 ebenso standardisierte und regel-
mafRige Equal-Pay-Analysen und MaRnahmen um.

Schwerpunkt ist und bleibt auch 2023 die Férderung eines
inklusiven und diskriminierungsfreien Arbeitsumfelds. Mit
neuen Konzepten fiir eine weitere Flexibilisierung der Rah-
menbedingungen wollen wir einerseits die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie starken und gleichzeitig auf die veréander-
ten Erwartungen der Generationen Y und Z reagieren. Eine
starkere Verankerung von Diversity & Inclusion in unseren
HR-Prozessen soll durch ein entsprechendes Training im
Rahmen des neu definierten Onboarding-Prozesses erreicht
werden. Trainings zum Gleichbehandlungsrecht sollen zu-
dem Mitarbeiter:innen vor Diskriminierung und Belastigung
besser schiitzen.

Néhere Informationen zum Thema Diversity Management
finden sich im Corporate-Governance-Bericht ab Seite 45.
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Group Executive Board

Andreas Brandstetter Peter Eichler Wolf Christoph Gerlach

Peter Humer

Erik Leyers

Kurt Svoboda



Andreas Brandstetter, 53

ist seit 2002 Mitglied des Vorstands
und seit 2011 dessen Vorsitzender. Vor
seiner Zeit bei UNIQA leitete er das
EU-Biiro des Osterreichischen Raiff-
eisenverbands in Briissel. Der promo-
vierte Politikwissenschafter studier-
te in Wien und den USA und schloss
einen Executive MBA an der California
State University, Hayward/IMADEC
ab. Dartiber hinaus absolvierte And-
reas Brandstetter postgraduale Wei-
terbildungen an der Stanford Graduate
School of Business sowie an der Har-
vard Business School. 2018 wurde er
fir drei Jahre zum Présidenten von In-
surance Europe, der Interessenvertre-
tung der europaischen Versicherungen
und Riickversicherungen in Briissel,
gewahlt, 2021 wurde sein Mandat fiir
weitere drei Jahre verlangert.

Peter Humer, 51

ist seit Janner 2020 fiir den Bereich
Kunde & Markt Osterreich verantwort-
lich. Der promovierte Sozial- und Wirt-
schaftswissenschafter startete 1996
seine berufliche Laufbahn bei UNIQA
im Vertrieb, gefolgt von unterschied-
lichen nationalen und internationalen
Positionen im Konzern. 2009 iiber-
nahm er die Funktion des Landesdirek-
tors in Salzburg. 2017 wurde Peter Hu-
mer Vorstandsmitglied fir Vertrieb der
UNIQA Osterreich Versicherungen AG.
2019 absolvierte er eine Weiterbildung
an der Harvard Business School.

Erik Leyers, 53

gehort dem Vorstand seit 2015 an und
ist fir das Ressort Data & IT verant-
wortlich. Der promovierte Volkswirt
startete seine berufliche Laufbahn
in Miinchen, bevor er 2001 als Bera-
ter und Projektmanager zu McKinsey
wechselte. Ab 2003 war er in leitender
Funktion bei der Allianz Gruppe fiir die
Bereiche Geschaftsentwicklung, Sha-
red Services und den globalen Non-IT-
und IT-Einkauf verantwortlich. Erik
Leyers absolvierte ebenfalls postgra-
duale Weiterbildungen an der Harvard
Business School.

Peter Eichler, 61

ist seit 1999 als Mitglied des Vorstands
in verschiedenen Gesellschaften der
Gruppe tatig, seit 2020 verantwortet
er gruppenweit die Personenversiche-
rung und das Asset Management. Er
ist Vorsitzender der Sektionen Kran-
ken- und Lebensversicherung im Ver-
band der Versicherungsunternehmen
Osterreichs (VVO). Neben dem Studi-
um der Handelswissenschaften absol-
vierte Peter Eichler auch ein Studium
der Rechtswissenschaften an der Uni-
versitait Wien. Zudem schloss er Exe-
cutive-Programme an der Universitat
St. Gallen und an der Harvard Business
School ab.

Wolfgang Kindl, 56

verantwortet seit Jinner 2020 den Be-
reich Kunde & Markt International. Seit
1996 fiir den UNIQA Konzern titig, lei-
tete Wolfgang Kindl von 2000 bis 2004
unsere Tochtergesellschaft in Genf und
fungierte ab 2005 als Geschaftsfithrer
von UNIQA International. 2011 wur-
de er in den Konzernvorstand berufen
und leitete als Vorstandsvorsitzender
die UNIQA International. Wolfgang
Kindl schloss ein Studium der Sozial-
und Wirtschaftswissenschaften sowie
ein Postgraduate-Studium in Environ-
mental Management ab und absolvier-
te postgraduale Weiterbildungen am
IMD in Lausanne sowie an der Harvard
Business School.

Sabine Pfeffer, 50

hat mit April 2023 die Leitung des Res-
sorts Kunde & Markt Bank Osterreich
itbernommen und zeichnet seither fiir
die Marke Raiffeisen Versicherung ver-
antwortlich. Die Diplombetriebswirtin,
die auch einen Master in Legal Studies
sowie den Universitatslehrgang Ver-
sicherungswirtschaft an der WU Exe-
cutive Academy abgeschlossen hat,
besitzt mehr als 20 Jahre Fithrungser-
fahrung in der Versicherungsbranche.
Zuletzt leitete sie den Verwaltungs-
bereich Personenversicherung bei der
Wiener Stadtischen Versicherung AG.

Group Executive Board

Wolf Christoph Gerlach, 43

ist seit 2020 fiir das Ressort Operations zu-
stdndig. Der studierte Betriebswirt startete
seine Karriere bei der Allianz Gruppe, ab
2008 war er bei UNIQA im Bereich Bank-
vertrieb International tatig und leitete an-
schliefend von 2010 bis 2012 den Bereich
Konzernstrategie. Danach fungierte er fur
vier Jahre als Chief Operation Officer unse-
rer ruménischen Tochtergesellschaft, bevor
er ab 2016 als Retail-Vorstand fiir UNIQA
in Ungarn tatig war. Wolf Christoph Gerlach
absolvierte eine postgraduale Weiterbildung
an der Harvard Business School.

René Knapp, 40

gehort dem Vorstand seit Janner 2020 an
und verantwortet die Bereiche Human Re-
sources, Marke und Nachhaltigkeit. Der Ma-
thematiker und anerkannte Aktuar startete
im Jahr 2007 bei UNIQA und iibernahm 2010
den Bereich Lebensversicherung Mathema-
tik. Ab 2012 leitete er den Bereich Group Ac-
tuarial, der 2015 um das Risk Management
erweitert wurde. Neben seiner Tatigkeit fiir
UNIQA setzt sich René Knapp nicht nur als
Mitglied des Vorstands der AVO und des
Risikomanagement-Komitees der Actuarial
Association of Europe (AAE) fiir den Berufs-
stand der Aktuare ein, sondern nahm auch
immer wieder Gastprofessuren an der Uni-
versitat Salzburg und der TU Wien wahr. Zu-
dem absolvierte er Executive-Programme an
der Harvard Business School und der Sloan
School of Management (MIT).

Kurt Svobodaq, 56

ist seit Juli 2011 im Konzernvorstand fiir die
Bereiche Finanz- und Risikomanagement zu-
stdndig. Von Dezember 2017 bis Juni 2020
fungierte er zusatzlich als CEO der UNIQA
Osterreich Versicherungen AG. Seine Karrie-
re startete er im Jahr 1992 bei KPMG Aus-
tria GmbH, bevor er nach Leitungsfunktio-
nen bei Versicherungsunternehmen im Jahr
2003 als Geschéftsfithrer der UNIQA Finanz
Service GmbH in den Konzern eintrat. Kurt
Svoboda studierte Betriebswirtschaft mit
den Schwerpunkten Internationale Steuer-
lehre und Versicherungsbetriebslehre und
absolvierte einen internationalen Manage-
mentlehrgang an der Universitat St. Gallen
sowie postgraduale Weiterbildungen an der
Stanford Graduate School of Business und
der Harvard Business School.
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Was wir sein wollen:

Mehr als eine
Versicherung

Seit 1811 ist es unsere Kernaufgabe, Menschen Sicherheit zu geben. Als
verlassliche Partner:innen stehen wir an der Seite unserer Kund:innen -
in Sachen Gesundheit und Vorsorge ebenso wie beim Schutz ihrer
Sachwerte. Mit einer breiten Palette an Angeboten und Services, die
langst weit tiber den Rahmen der klassischen Versicherung hinausreichen.

Denn in einer immer komplexer werdenden Welt voller Herausforderungen
geniigt es nicht, einfach eine Versicherung zu sein. Klimawandel,
Naturkatastrophen, Verdanderungen von Demografie und Arbeitswelt,
politische Konflikte, wachsende Schuldenberge, Covid-19, Lieferengpésse
bei Rohstoffen und Materialien und zuletzt noch ein brutaler
Angriffskrieg mitten in Europa, explodierende Energiepreise und eine
massive Inflation haben viele Grundpramissen unserer heutigen Welt

in Frage gestellt. Vertrauen und Sicherheit gewinnen in diesem Umfeld
immer mehr an Bedeutung, fir Gesellschaft und Wirtschaft insgesamt,
aber auch fiir jede:n Einzelne:n.

Genau hier kann UNIQA einen wichtigen Beitrag leisten. Und weil wir
dies auch in Zukunft in der gewohnten Qualitat und Verlasslichkeit tun
wollen, arbeiten wir seit Ende 2020 im Rahmen des Strategieprogramms
UNIQA 3.0 konsequent an der Optimierung und Erweiterung unseres
Geschafts. Auch 2022 haben wir dabei wieder grofse Fortschritte gemacht.

Strategie
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UNIQA 3.0: Unser Programm

fur die Zukunft

Wenn wir mehr sein wollen als eine reine Versiche-
rung, mussen wir uns laufend weiterentwickeln und
auch neue, vielleicht ungewohnte Wege beschreiten.

Mit diesem Ziel im Blick haben wir Ende 2020 unser Strategieprogramm UNIQA
3.0 prasentiert. Durch seine Umsetzung wollen wir unsere Relevanz und unsere
Wirkung im Leben der Menschen nachhaltig erhdhen und damit unseren Leit-
spruch ,gemeinsam besser leben” verwirklichen. 2021 und erneut 2022 haben

wir dabei beachtliche Fortschritte erzielt.

Gesundheit und Wohlstand schiitzen und verbessern

Das Zukunftsprogramm ,UNIQA 3.0 - Seeding the Future”
ist die positive Antwort auf die vielfaltigen Herausforderun-
gen, denen sich Gesellschaft, Wirtschaft und Menschen heu-
te gegentibersehen. Unsere tibergeordnete Vision ist es dabei,
die Gesundheit und den Wohlstand unserer Kund:innen in
diesem Umfeld zu schiitzen und zu verbessern: UNIQA will
die fithrende Dienstleisterin fiir ein besseres Leben sein. Da-
bei setzen wir auf maximale Kundenorientierung, indem wir
uns konsequent an den Bediirfnissen unserer Kund:innen
orientieren und Geschéftsfelder weiterentwickeln, die uns
mehr positive Berithrungspunkte mit ihnen erméglichen.

Klare Werte und ambitionierte Ziele

Gleichzeitig achten wir in allen unseren Tatigkeiten immer
starker auf eine verantwortungsvolle, nachhaltige Ausrich-
tung und klare Werte. Im Verhéltnis zu unseren Kund:innen,
aber auch im Unternehmen selbst wollen wir Inspiring Coa-
ches sein und lassen uns in unserem Tun von funf klaren
Prinzipien leiten: Customer first, Einfachheit, Verantwor-
tung, Integritat und Gemeinschaft.
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Zur Umsetzung dieser Vision haben wir sechs Ziele formu-
liert: die Beibehaltung unserer Marktfiithrerschaft in Oster-
reich, den - durch die erfolgreiche Integration der 2020 er-
worbenen ehemaligen AXA-Tochtergesellschaften in Polen,
der Slowakei und Tschechien bereits erreichten - Aufstieg
unter die Top 5 in CEE, die Positionierung als beste Dienst-
leisterin und als attraktivste Arbeitgeberin der Branche, die
Sicherung von Kosteneffizienz und Profitabilitat sowie den
Aufbau neuer Geschaftsfelder.

Damit setzen wir im Wesentlichen auf zwei Handlungsstrange:
die Optimierung und Erweiterung unseres Kerngeschafts ei-
nerseits sowie die Neuerkundung innovativer Geschéftsfelder,
digitaler Geschéaftsmodelle und den Aufbau eines Okosystems
im Gesundheitsbereich andererseits.

Unsere beiden geografischen Kernméarkte bleiben unverén-
dert Osterreich und CEE, wo wiederum Polen, Tschechien, die
Slowakei und Ungarn im Fokus stehen. Unsere Kund:innen
betreuen wir dabei seit 1. Jinner 2021 anstelle der bisheri-
gen Spartengliederung unterteilt in die Segmente Retail,
Corporate & Affinity sowie Bank-Assurance. Dies erlaubt uns
eine wesentlich fokussiertere Ansprache und soll neben Effi-
zienzgewinnen und einer weiteren Steigerung von Kundenzu-
friedenheit und -bindung auch zu Pramienzuwéchsen fithren.



UNIQA 3.0

Unsere strategischen Ziele bis 2025

100, es

Attraktive Arbeitgeberin

Umsatz mit neuen
Geschaftsmodellen

Beste Dienstleisterin
in Osterreich und CEE

Top

Mio. EUR NTF.

Position in Fokusmdarkten
in CEE

Reduktion der Betriebskosten

Marktfihrerin in Osterreich

Sehr konkret und ambitioniert sind die im Rahmen von
UNIQA 3.0 fir 2025 formulierten Zielvorgaben fiir unse-
re wichtigsten KPIs: Sie betreffen das Pramienwachstum
(rd. 3 Prozent p. a.), die Combined Ratio in der Schaden- und
Unfallversicherung (rd. 93 Prozent), den Gesamtkosten-
satz (rd. 25 Prozent), den Return on Equity (>9 Prozent), die
Solvenzquote (>170 Prozent) und die Kundenzufriedenheit
(4,5 Sterne von 5). Damit sollten wir in der Lage sein, unsere
Kapitalkosten nachhaltig zu verdienen. Dies erméglicht es
uns gleichzeitig, attraktive Dividenden auszuschiitten und in
die Zukunft zu investieren - positiv sowohl fiir die Mitarbei-
teriinnen und Kund:innen unseres Unternehmens wie auch
fir seine Aktionar:innen. In jedem einzelnen Bereich haben
wir 2022 weitere messbare Fortschritte erzielt.

Nachhaltigkeit und ESG als zentrale Anliegen

Einen Kern unseres Zukunftsprogramms UNIQA 3.0 bil-
det unser Bekenntnis zu einer nachhaltig ausgerichteten
Unternehmensfithrung. Unser Ziel ist die Klimaneutrali-
tat von UNIQA bis 2040. Wir bekennen uns zum Pariser
Klimaziel von 1,5 Grad Celsius und sind Mitglied wichtiger
internationaler Vereinigungen und Initiativen, darunter die
UN Principles for Responsible Investmens (PRI) und die Net-
Zero Asset Owner Alliance.

Funf Eckpfeiler bilden das Fundament unserer Nachhaltig-
keitsstrategie:

» Nach ESG-Kriterien ausgelegte Veranlagungspolitik

» An ESG ausgerichtete Produktpolitik

« Vorbildhaft nachhaltige Betriebsfithrung

» Transparente Berichterstattung und unabhéngige Ratings
» Engagiertes Stakeholder-Management

Bei all diesen Themen sind wir noch nicht dort, wo wir sein
wollen, arbeiten aber hart daran. Oberste Prioritédt hat dabei

die Integration des Nachhaltigkeitsgedankens in unser Kern-
geschaft.
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Fortschritte in der Umsetzung

Unmittelbar nach der Prasentation von UNIQA 3.0 im No-
vember 2020 startete auch die Umsetzung der vielfaltigen
MaRnahmen, mit denen das Programm unterlegt ist. Schon
2021 und erneut 2022 haben wir dabei in allen Kerninitiati-
ven sehr gute Fortschritte gemacht.

Bereits 2021 abgeschlossen werden konnten die operative
Integration und das Rebranding der 2020 von AXA erworbe-
nen Gesellschaften in CEE. Unser Ziel, in dieser strategisch
hoch interessanten Region unter die Top 5 aufzuriicken, ha-
ben wir damit frithzeitig erreicht. Laufend arbeiten wir hier
weiterhin an der Hebung langfristiger Synergien und der
strategischen Transformation der erworbenen Unternehmen
im Sinn von UNIQA 3.0. Im Vordergrund stehen dabei die
Themen Geschaftsmodell, Digitalisierung und Automatisie-
rung sowie Unternehmenskultur.
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Umgehend eingeleitet und weitgehend umgesetzt wurde
unter dem Titel ,Fit fiir die Zukunft® zudem ein breit ange-
legtes Effizienzsteigerungsprogramm in Osterreich. Neben
einer Optimierung unseres Standortnetzwerks und der Zu-
sammenlegung wichtiger Funktionen fiir die Kundengrup-
pen Retail und Corporate zielte es insbesondere auf eine Be-
reinigung und Modularisierung unserer Produktlandschaft
ab. Unserem Ziel, die Gesamtkostenquote in der Gruppe bis
2025 auf 25 Prozent zu driicken, kommen wir damit ent-
scheidend néher.

Breiten Raum nahmen und nehmen daneben weiterhin unse-
re Initiativen fiir unsere Kund:innen ein, dasselbe gilt fiir den
gruppenweiten Roll-out unserer neuen Unternehmenskul-
tur, gezieltes Employer Branding und die attraktive Gestal-
tung der Employee Experience. Parallel dazu arbeiten wir
im Innenbereich mit Hochdruck an der weiteren Verbesse-
rung unserer Prozesse sowie der Weiterentwicklung unserer
IT-Systeme und Daten. Auch hier setzen wir auf Digitalisie-
rung, Automatisierung und Effizienzsteigerung ebenso wie
auf eine Reduktion unseres 6kologischen Fulsabdrucks (wei-
tere Details dazu siehe ab Seite 12 bzw. 26).



Unser Zukunftsprogramm 3.0

UNIQA 3.0

Unsere
IDENTITAT

Unser VERSPRECHEN

Durch die Kraft unserer Gemein-
schaft schiitzen und verbessern
wir Gesundheit und Wohlstand.
Die Entscheidung fur UNIQA ist
die Entscheidung fur ein besseres
Leben.

GUIDING
Principles
Unsere WERTE

Customer first
Wir orientieren uns entschieden an

den Bedurfnissen unserer Kund:innen.

Einfachheit
Wir handeln und lernen aus Fehlern.

Verantwortung

Wir ermutigen uns gegenseitig,
Verantwortung zu Ubernehmen.

Integritat
Wir halten unsere Versprechen.

Gemeinschaft

Wir kooperieren Uber gewohnte
Grenzen hinweg.

Unsere
STRATEGIE

Unsere GESCHAFTSSTRATEGIE

1. Das Versicherungsgeschaft kunden-
orientierter und profitabler machen
und innovative Services anbieten.

2. Neue Geschdftsfelder im Bereich
Gesundheit entwickeln.

3. Unsere Mitarbeiter:innen sind die
wichtigste Ressource von UNIQA.

Unsere ZIELE

e Marktfihrerin in Osterreich

e Top 5 in Fokusmarkten international

» Beste Dienstleisterin

o Attraktivste Arbeitgeberin

o Kosteneffizienz und Profitabilitat sichern

e Neue Geschaftsmodelle aufbauen

Finanzielle Initiativen UNIQA 3.0

Finanzielle Kerninitiativen

Operative
Erfolgsgréfen

2020 2021 2022 2025

1. Osterreich - Marktfiihrerschaft

Wachstum | 2. CEE - Nr. 5 am Markt Préamienwachstum 36% 142% 39% ES;A’
3. Neue Geschdftsfelder — SanusX
4. Kostenreduktion Osterreich und CEE Kostensatz 294% 274% 272% ~25%
Ertrag | S.Stdrkung Profitabilitdt - Schaden-/Unfallversicherung Combined Ratio 978% 937% 929% <94%
6. Stabilisierung Bestand - Lebensversicherung Return on Equity 06% 93% 144% 8-10%
7. Starke Solvenzposition Solvenzquote 170% 196% 246% >170%

Qualitat | 8. Attraktive Dividendenzahlung
9. Beste Dienstleisterin

Kundenzufriedenheit AT 4,2 39 45 24,5
Kundenzufriedenheit CEE | 4,4 4,6 45 24,5
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gerade jetzt:
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Halfpoint

1

gemeinsam besser leben

Inspiring Coaches an der Seite unserer Kund:innen

Gerade in herausfordernden Zeiten gewinnen Vertrauen und Sicherheit verstarkt
an Bedeutung. Deshalb gilt der Anspruch, den unser Strategieprogramm UNIQA 3.0
far unsere Haltung gegentber unseren Kund:innen formuliert, heute umso mehr:
Wir wollen als Inspiring Coaches verldssliche Begleiteriinnen unserer Kund:innen fur
die Verbesserung ihres Lebens sein und ihnen damit helfen, ihre eigene Verantwor-
tung wahrzunehmen. Wir machen das besser als alle anderen und haben deshalb
den Anspruch, die fihrende Dienstleisterin unserer Branche zu sein.

Um diesem hohen Anspruch gerecht zu werden, haben wir
die Betreuung unserer Kund:innen auf vollkommen neue
Beine gestellt und anstelle der bisherigen Spartengliederung
nach den Kundensegmenten Retail, Bank und Corporate ge-
gliedert. Dies erlaubt eine wesentlich fokussiertere Anspra-
che der einzelnen Kundengruppen iiber die Grenzen von
Produktsparten hinweg und soll neben einer weiteren Stei-
gerung der Kundenzufriedenheit auch zu Pramienzuwéchsen
fithren. Die Basis dafur bilden - neben unserer ungebrochen
starken Marke UNIQA, der starksten Versicherungsmarke
Osterreichs - ein attraktives, gut iiberblickbares Produkt-
portfolio, transparentes Pricing, effiziente Prozesse, lander-
ubergreifende Zusammenarbeit, kundenspezifische Affinity-
Programme sowie ein breites Angebot an digitalen Tools und
Services.
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Ein ganz wesentlicher Baustein fiir all dies ist die fortschrei-
tende Digitalisierung unseres Geschifts insgesamt, an der
wir seit 2016 - unterstiitzt durch massive Investitionen -
konsequent arbeiten. Im Vordergrund stehen dabei das Re-
design unseres Geschéaftsmodells samt allen erforderlichen
IT-Systemen sowie digitale Innovationen.



Marktfiihrerschaft in Osterreich, weiteres Wachstum

in CEE

In regionaler Hinsicht streben wir in Osterreich die Absiche-
rung und den Ausbau unserer starken Marktposition, insbe-
sondere im Bereich der Krankenversicherung, eine Starkung
der Profitabilitat in der Schaden- und Unfallversicherung
sowie eine Stabilisierung des Bestands in der Lebensversi-
cherung an. Die durch unser Start-up SanusX und die 2022
gegriindete Mavie Holding vorangetriebene Entwicklung zu
einem holistischen Gesundheitsanbieter unterstiitzt diesen
Kurs gerade im vielfaltigen Gesundheitsmarkt.

In CEE wiederum méchten wir, gestarkt durch die Ubernah-
me der ehemaligen AXA-Gesellschaften in Polen, Tschechien
und der Slowakei, das grolRe Potenzial der nach wie vor an-
haltenden EU-Konvergenz und der geringen Versicherungs-
dichte in der Region weiterhin gezielt nutzen. Dabei setzen
wir auf eine radikale Transformation unseres Geschéaftsmo-
dells durch Digitalisierung, Standardisierung, mehr Trans-
parenz, Hybridangebote fiir verschiedene Kanile sowie lan-
deriibergreifende kundenzentrierte Angebote. Wahrend wir
dabei in unseren vier CEE-Kernméarkten Tschechien, Slowa-
kei, Polen und Ungarn auf eine Allspartenausrichtung bauen,
gehen wir in den restlichen CEE-Markten selektiver vor.

Je nach Kundensegment folgen aus der grundlegenden Neu-
orientierung unseres Marktzugangs unterschiedliche Detail-
strategien und entsprechende MafRnahmen. Vieles davon
haben wir bereits 2021 eingeleitet und 2022 mit Hochdruck
vorangetrieben.

Retail Bank

Corporate

Kund:innen

Retail: Herausragende Kundenreise und einfache
Produkte

Eine exzellente Customer Experience sowie eine klar ver-
standliche Produktarchitektur bilden unsere obersten Pra-
missen und Ziele im Retailsegment. Die Kund:innen wiin-
schen Individualisierung, Transparenz und Flexibilitat, und
darauf antworten wir mit einer Verschlankung und Modula-
risierung unseres Produktportfolios, aber auch mit dynami-
schem Pricing auf Basis individueller Kundenertragsratings.
Dies unterstiitzt uns auch in der Harmonisierung unseres
Versicherungsbestands, den wir schrittweise in allen Spar-
ten auf seine Profitabilitat hin durchleuchten. Parallel dazu
haben wir unsere flachendeckende Prisenz in Osterreich
durch den Ausbau der Generalagenturen optimiert. Deren
Vertriebsaktivitaten unterstiitzen wir durch einen moder-
nen, einheitlichen - standortbezogenen aber individualisier-
baren - neuen Webauftritt.

Um unseren Kund:innen fiir unterschiedliche Themenberei-
che ganzheitliche Angebote machen zu kénnen, betrachten
wir relevante Lebenswelten bewusst holistisch als ,Oko-
systeme®. Nach dem Okosystem Gesundheit, in dem wir das
gruppenweite Servicespektrum unter dem Dach der Mavie
Holding bereits erfolgreich diversifiziert haben, sind wir
nun dabei, auch das Thema Wohnen als eigenes Okosystem
zu etablieren. 2022 konnten wir hier etwa in Osterreich eine
Kooperation mit dem Online-Marktplatz WILLHABEN initi-
ieren. Unter dem Namen ,Rudi® (Rund-um-deine-Immobilie)
entsteht zudem gerade eine eigene Online-Plattform fir
Services rund um die Lebenswelt Wohnen: Von Wohnungs-
suche tiber Umzugs-, Handwerker- und Reinigungsservice bis
hin zu Baby- oder Hundesitting wird sie Mehrwert fur un-
sere Kund:innen und verbesserte Vertriebschancen fiir uns
bringen.

Bei alldem veradndert die fortschreitende Digitalisierung
die traditionelle Rolle des Vertriebs. Beispiele dafiir sind
die UNIQA Customer Platform (UCP), die eine umfassende
Betreuung mit 360-Grad-Perspektive im Sinn unserer naht-
losen Omnikanal-Strategie sicherstellt. 24/7 verfigbar, er-
leichtert sie den Kund:innen den Zugang zu unseren Services
und durch diverse Self-Service-Features gleichzeitig uns die
Administration. Die Einfithrung der elektronischen Unter-
schrift via Smartphone hat hier deutliche Fortschritte ge-
bracht, mehr als 250.000 Versicherungsantrige sind bereits
auf diese Weise digital bei uns eingegangen.
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Ein weiteres stark nachgefragtes digitales Angebot ist die
myUNIQA App, iiber die unsere Kund:innen jederzeit Infor-
mationen abrufen, Schaden melden oder Arzt- und Medika-
mentenrechnungen einreichen kénnen. Die App, deren De-
sign wir 2021 noch tibersichtlicher gestaltet haben und deren
Features wir laufend erweitern, wird bereits von 500.000
Kund:innen regelmafRig genutzt. Als sehr erfolgreich er-
wies sich auch unser neues Vorteils- und Kundenbindungs-
programm myUNIQA plus, das 2022 im zweiten Jahr seines
Bestehens die Zahl seiner User:innen auf 250.000 verdop-
peln konnte, viele davon Angehorige der jungen Generation.
Mit diesem innovativen neuen Tool setzen wir neue MafR-
stdbe in Richtung Kundenbindung, Komplexitétsreduktion
und Effizienzsteigerung.

Kiinstliche Intelligenz nutzen wir auch in der Schaden-
abwicklung, etwa mit dem 2021 neu eingefithrten ,digi-
talen Sachbearbeiter”, der die Bearbeitung von Schaden-
meldungen massiv beschleunigt. Ein vollkommen neues,
disruptives Konzept in diesem Bereich ist die unter dem
Namen CHERRISK entwickelte rein App-basierte Vertriebs-
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plattform fiir einfache und jederzeit kiindbare Reise-, Haus-
halts- und Unfallversicherungen, die landeriibergreifende
Angebote ohne physische Prasenz erlaubt. Nach einem er-
folgreichen Pilotprojekt in Ungarn und dem Markteintritt
in Deutschland wird diese Plattform nun auch unter der
Marke UNIQA in weiteren Méarkten, so etwa Ruménien,
ausgerollt.

RETAIL

Herausragende Kundenreise und einfache Produkte
« Individualisierung, Transparenz, Flexibilitat

» Modularisierung des Produktportfolios

« ,Okosysteme" Gesundheit und Wohnen

« Digitalisierung und Omnikanal-Strategie im Vertrieb




Bank: Marktausbau und Digitalisierung

Auf Basis einer generell engeren Zusammenarbeit méchten
wir den Vertrieb unserer Produkte iiber Partnerbanken wei-
ter starken und die Marktdurchdringung in diesem Bereich
erhohen. Im Vordergrund stehen dabei Standardprodukte: In
Osterreich bieten wir {iber diese Schiene vorwiegend Sach-
versicherungen an, in CEE sind es auch Lebensversicherun-
gen sowie Biindelprodukte zur Besicherung von Krediten.
Wie im Segment Retail setzt dies eine Vereinfachung unse-
res Produktportfolios und eine Anpassung an verdnderte
Kundenbedirfnisse voraus. Dabei soll auch in diesem Kun-
densegment das Modell holistischer Okosysteme eine ganz-
heitliche Betreuung gewéhrleisten.

Wie in den anderen Kundensegmenten streben wir auch hier
eine verstarkte Digitalisierung an. Dabei setzen wir in Oster-
reich wie in CEE auf standardisierte digitale Verkaufsplatt-
formen wie die UNIQA Customer Platform (UCP), von denen
aus wir gemeinsam Finanzservices aus einer Hand anbieten.
Apps und weitere Losungen, z. B. der Verkauf standardisier-
ter Produkte via Telefon, sollen die Prasenz zuséatzlich erho-
hen. Ein gelungenes Beispiel dafiir war im Berichtszeitraum
ein Projekt der Tatra Banka mit Unfallversicherungspolizzen.

Kund:innen
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Gleichzeitig arbeiten wir auch in diesem Segment besonders
in CEE an einer Verbesserung der Kundenreise und haben
dazu in Kroatien, Serbien, Bosnien und Herzegowina, Monte-
negro und Bulgarien unter dem Titel ,SEE5" ein Pilotprojekt
gestartet: Es zielt auf eine regionale Harmonisierung von
Produkten, Prozessen und IT-Landschaft ab, um sowohl Kun-
denkomfort als auch Effizienz zu steigern. Den beteiligten,
einzeln betrachtet relativ kleinen Gesellschaften bringt dies
nicht nur eine bessere Position im Markt und erschlief3t ih-
nen damit Wachstumspotenzial, sondern reduziert auch die
Komplexitat und wirkt sich dadurch positiv auf die Kunden-
reise und die Profitabilitat aus.

BANK

Marktausbau und Digitalisierung

e Finanz-Services aus einer Hand

« Vereinfachung des Produktportfolios

« Standardisierte digitale Verkaufsplattformen

29

Strategie



Konzernbericht 2022

Corporate: Innovative Services und Vertriebswege

MaRgeschneiderte Losungen und neue Ansétze im Vertrieb
charakterisieren unseren Zugang zu unseren Firmenkunden.
Wahrend wir uns hier in Osterreich verstarkt als Unterneh-
mensversicherung vor Ort positionieren, liegt der Fokus in
CEE auf Risk Engineering. Zunehmend legen wir dabei Wert
auf eine ESG-konforme Produktgestaltung und die Beriick-
sichtigung von ESG-Kriterien im Underwriting. Parallel dazu
treiben wir die Entwicklung ,griiner” Produkte voran.

Um unser Service noch zielsicherer gestalten zu kénnen, ha-
ben wir im Berichtszeitraum unser Operating Model fur Ge-
werbekunden optimiert und unsere Produkte je nach Kunden-
grofde und Standardisierungsgrad in vier Cluster gegliedert.
Damit wir als ,Versicherer vor Ort” tatsachlich Mehrwert bie-
ten koénnen, haben wir auch unsere lokale Priasenz gestédrkt
und unsere Expert:innen intensiv geschult, um direkt bei den
Kund:innen Risiken bewerten und unmittelbar versichern zu
konnen. Eine Risk Engineering App unterstiitzt unsere Bera-
ter:iinnen bei diesem ,Real-Time-Assessment".

Schwerpunkte setzen wir im Bereich Corporate sowohl in
Osterreich als auch in CEE in der Sachversicherung und mit
malgeschneiderten Affinity-Programmen - individuellen
Angeboten fiir unsere Kund:innen oder deren Mitarbeiter:in-
nen, um diese in Sachen Gesundheit bzw. Gesundheitsvor-
sorge zu unterstiitzen. Ein Beispiel dafiir sind Employee Be-
nefits in der Kranken-, Unfall- und Lebensversicherung. Auch
hier spielen unsere Tochterunternehmen SanusX bzw. Mavie
mit innovativen Konzepten fiir Corporate-Health-Lésungen
eine wichtige Rolle. So steht Mavie derzeit bereits 150 Unter-
nehmen mit 120.000 Mitarbeiter:innen, darunter so renom-
mierte Namen wie IKEA und REWE, mit kundenzentrierten
Losungen fiir Diagnostik, physische und mentale Gesund-
heit sowie Erndhrung zur Verfiigung (siehe dazu auch ab
Seite 32). Zum Jahreswechsel 2022/23 erfolgte zudem der
Launch eines eigenen Mavie-Portals, das vielseitige Unter-
stiitzung und praktische Tipps fiir Mitarbeiter:innen bietet.

Unterstiitzt durch eine gruppenweite digitale Plattform fir
Underwriting, Vertrieb und Risikomanagement, setzen wir
im Standardgeschaft auch bei Corporate-Kunden auf Auto-
matisierung und Digitalisierung. Durch den Zugriff dieser
Plattform auf eine zentrale ,Product Factory” konzentrieren
wir unsere Krafte und schaffen Synergien, auf deren Basis
wir unsere Servicequalitdt und -geschwindigkeit weiter stei-
gern kénnen.
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Die fortschreitende Digitalisierung verdndert aber auch un-
ser Geschift an sich: So verzeichnen wir vor allem in Oster-
reich bei Cyberversicherungen deutlich steigende Nachfrage
und haben dafiir attraktive Lésungen entwickelt. Die fort-
schreitende digitale Vernetzung schafft zudem die Moglich-
keit nutzungsabhéngiger Tarife, deren automatisierte An-
wendung wir gerade priifen. Ebenso wird dank Sensorik und
des Internet of Things datengetriebene Pravention zu einer -
gerade fiir Industriekunden - interessanten Option.

Wie in den anderen Kundensegmenten auch setzen wir im
Bereich Corporate auf eine Harmonisierung unseres Versi-
cherungsbestands, um effizienter und konzentrierter agie-
ren zu kénnen und letztlich unsere Ertragskraft zu steigern.
Ausgehend von der Schaden- und Unfallversicherung durch-
leuchten wir hier schrittweise alle Sparten.

CORPORATE
Innovative Services und Vertriebswege
« Risk Engineering

* Affinity-Programme fir Kund:innen und
Mitarbeiter:innen

» Schwerpunkt Cyberversicherungen

» Nutzungsabhéangige Tarife

Exzellente Prozesse, erstklassige Daten

Was unsere internen Operations betrifft, arbeiten wir in Os-
terreich wie in CEE laufend intensiv daran, uns in Sachen
Produktion und Effizienz weiter zu verbessern. Dies umfasst
eine Steigerung der Durchpolizzierungs- und der Automati-
sierungsquote im Antragsprozess bzw. in der Schadenerledi-
gung ebenso wie laufende Effizienzsteigerungen und Kosten-
senkungen, etwa durch konsequente Prozessvereinfachung.
Ziel ist es, die gesamte Abwicklung eines Versicherungsver-
trags - vom Antrag bis zu einer allfalligen Leistung - auto-
matisch und digitalisiert umzusetzen.



Als Grundlage dafiir investieren wir laufend in die Moderni-
sierung unserer IT-Infrastruktur und unseres Kernsystems
(UNIQA Insurance Platform, UIP), unserer Kundenplattform
(UNIQA Customer Platform, UCP) sowie weiterer zentraler
Systeme. In diesem Kontext setzen wir auch wichtige Impul-
se in Sachen IT Security und Cybersecurity, um unserer Ver-
trauensstellung als Versicherung gerecht zu werden.

Rebranding und Kulturprogramm

Da sich der neue Anspruch von UNIQA 3.0 auch in unse-
rem Unternehmensauftritt nach auflen manifestieren soll-
te, haben wir 2021 ein Rebranding fur die gesamte Gruppe
eingeleitet. Abgesehen von einem Update unseres Corpo-
rate Designs umfasste dies auch eine Weiterentwicklung
unseres Claims - er lautet nunmehr ,gemeinsam besser le-
ben“ - sowie die Entwicklung und den Launch einer neuen
Imagekampagne.

Kund:innen

Parallel dazu haben wir ein Kulturprogramm gestartet, um
auch unsere Corporate Culture an das Konzept der Inspiring
Coaches heranzufithren. Konzipiert und koordiniert durch
das 2021 etablierte Culture Office, hat der Roll-out dieses
Programms 2022 beachtliche Fortschritte gemacht. Sein An-
liegen ist es, unsere Mitarbeiter:innen mit unserer Vision,
unserer Strategie und unserer neuen Unternehmenskultur
vertraut zu machen, sie zu aktivieren und auf unsere Trans-
formationsreise mitzunehmen. Diesem Ziel diente und dient
eine Fille an Informationsveranstaltungen und Workshops
in allen Unternehmensbereichen. Auch 2023 werden wir die-
sen Prozess fortsetzen und z. B. mit dem Inspiration Festival
einen weiteren deutlichen Akzent setzen.

ﬂ
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anbieter

Mit der Griindung der Mavie Holding

im September 2022 hat UNIQA ihre

uber das klassische Versicherungs-
geschaft hinausgehenden Aktivitaten

im Gesundheitsbereich gebiindelt und
sich damit in einem attraktiven Markt
neu positioniert. Mavie vereint sowohl

die PremiQaMed Group als auch die An-
gebote von SanusX und die UNIQA Health
Services unter einem Dach und schafft
damit ein umfassendes ,Okosystem
Gesundheit”. Das vielfaltige Portfolio
reicht von Privatkliniken, Arztezentren und
Ambulatorien iber Gesundheitsnetzwerke
wie LARA, VitalCoaches oder VitalHotels
und 24-Stunden-Betreuung bis hin zu
betrieblichem Gesundheitsmanagement.
Das Fazit: immer neue und noch attrakti-
vere Angebote fiir eine wachsende Zahl
an Kund:innen - bestehende ebenso

wie neue.
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Umfeld: Gesundheit ist ein vielfaltiger -
und anspruchsvoller - Markt

Nicht erst seit Covid-19 ist Gesundheit ein zentrales Thema
im Bewusstsein der Menschen: Fiir neun von zehn Personen
ist sie der wichtigste Faktor fiir Gliick. Der Anspruch in einem
Land wie Osterreich muss daher lauten: ein Gesundheitssys-
tem auf hochstem Niveau fiir alle.

Doch die Herausforderungen sind vielféltig: Die Gesellschaft
wird immer alter — 2030 werden bereits 30 Prozent der dster-
reichischen Bevélkerung tiber 60 Jahre alt sein. Damit steigen
die Anspriiche an das Gesundheitssystem immer weiter, und
auch Betreuung und Pflege gewinnen zunehmend an Bedeu-
tung. 75 Prozent der Menschen haben Riickenschmerzen,

50 Prozent leiden unter psychischem Stress, 17 Prozent unter
Schlaflosigkeit. Auch junge Menschen sind immer stéarker be-
troffen: 20 Prozent der Generation Z in Europa berichten tiber
schlechte oder sehr schlechte mentale Gesundheit — mehr als
in anderen Generationen.

Die konventionelle Gesundheitsversorgung setzt jedoch auf
sogenannte Reparaturmedizin statt auf Vorsorge: Nur rund

2 Prozent der Gesamtausgaben entfallen in Osterreich auf Pra-
vention, der Rest auf stationdre oder ambulante Behandlung.
Explodierende Kosten und Fachkraftemangel bringen das
System an seine Grenzen. Mit jahrlichen Pro-Kopf-Ausgaben
von rund 4.000 Euro ist das Gesundheitssystem in Osterreich
nach Deutschland und den Niederlanden das drittteuerste

in ganz Europa. Ungeachtet dessen steigen korperliche und
mentale Krankheiten weiter an — mit massiven Auswirkungen
auf Menschen, Gesellschaft und Wirtschaft.
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Hier sind neue Konzepte gefragt. Ein zentraler Ansatz ist etwa
ein Umdenken von der reinen Versorgung in Richtung Vorsor-
ge. So werden Gesundheitsangebote von Arbeitgeber:innen
immer relevanter und sind weit mehr als nur ein Lifestylethe-
ma: Rund 60 Prozent der Arbeitnehmer:innen finden Arbeitge-
ber:innen mit betrieblichem Gesundheitsangebot attraktiver
als solche ohne. Gleichzeitig muss im Krankheitsfall eine
effiziente, hochwertige Behandlung sichergestellt sein - sta-
tionér ebenso wie ambulant. Dasselbe gilt fiir ein kompetentes
Betreuungsangebot, das ein Altern in Wiirde gewabhrleistet.
Auch Gesundheitsbildung gewinnt angesichts der komplexen
Thematik und der vielféltigen Angebote und Moglichkeiten
immer starker an Relevanz.

Mavie: Strategische Neupositionierung
im Bereich Gesundheit

UNIQA mochte — und kann - in all diesen Bereichen einen
Beitrag leisten. Im Rahmen eines umfassenden ,0Okosystems
Gesundheit” wollen wir die Menschen in Sachen Gesundheit ihr
ganzes Leben lang als relevanter Partner:innen begleiten und
unterstiitzen — von der Geburt bis zum aktiven Altern, mental
wie auch korperlich, im privaten Umfeld wie am Arbeitsplatz.
Wir setzen damit eine Tradition von mehr als 200 Jahren fort:
Seit 1811 stehen wir an der Seite der Menschen und unterstut-
zen sie dabei, ihre eigene Verantwortung wahrzunehmen.

Mit dem Anspruch, uns als holistischer Gesundheitsanbieter
zu etablieren, gehen wir bewusst tber das klassische Ver-
sicherungsgeschaft hinaus und ergdnzen unser Angebot um
ein breites Portfolio an gesundheitsbezogenen Dienstleis-
tungen. Wir wenden uns damit an Menschen, Organisationen
und Unternehmen, die ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden
aktiv fordern wollen. Dazu zahlen existierende UNIQA Versi-
cherungskund:innen, besonders aber auch Neukund:innen.
Schon in der Vergangenheit haben wir hier mit Initiativen wie
dem betrieblichen Gesundheitsmanagement, dem Aufbau
des Gesundheitsnetzwerks LARA (Labor, Arzt, Rontgen, Apo-
theke) oder dem Einstieg bei der PremiQaMed Group — dem
fiihrenden Betreiber von Privatkliniken in Osterreich — wichtige
Impulse gesetzt und kénnen somit auf einem reichen Erfah-
rungsschatz und einem soliden Grundstock an Assets und
Leistungen aufbauen.

Um unsere Aktivitaten in diesem Bereich zu biindeln und ge-
meinsam strukturiert weiterentwickeln zu kénnen, wurde im
September 2022 die Mavie Holding gegriindet. Sie soll das
Gesundheitsangebot von UNIQA auf eine neue Ebene heben
und vereint dazu [kiinftig] folgende Unternehmen:

* PremiQaMed Group
* UNIQA Health Services
* SanusX

Strategie

Damit findet sich unter dem Dach der Mavie Holding ein denk-
bar breites Portfolio an Aktivitdten bzw. Angeboten, zudem
werden laufend neue Geschéftsmodelle und Leistungsbereiche
identifiziert, bewertet und gegebenenfalls verfolgt: Die seit 2011
zur UNIQA Familie gehorige PremiQaMed Group reprasentiert
mit ihren Privatkliniken, Arztezentren und Ambulatorien die
klassische medizinische Versorgung auf héchstem Niveau.
Ahnliches gilt fiir die UNIQA Health Services, die iiber Gesund-
heitsnetzwerke wie z. B. LARA vor allem im ambulanten Bereich
Zugang zum Dienstleistungs- und Beratungsangebot von mehr
als 800 Netzwerkpartner:innen bieten. SanusX wiederum, das
von UNIQA 2020 gegriindete Corporate Start-up, das die Ent-
wicklung der Gruppe zum holistischen Gesundheitsanbieter
vorantreiben soll, bringt Mavie, einen innovativen Anbieter
betrieblicher Gesundheitsvorsorge, sowie einen 39-Prozent-
Anteil an dem in Osterreich marktfiihrenden 24-Stunden-
Betreuungsunternehmen cura domo ein. Zudem ist SanusX fiir
die Exploration neuer Geschaftsmodelle im Gesundheitsbereich
verantwortlich. Ebenfalls im Portfolio befinden sich innovative
digitale Services fiir Apotheken und deren Kund:innen, wie

z. B. 24Med2U. In allen Bereichen sind ein weiterer Ausbau, die
Schaffung neuer Angebote, eine Festigung der Marktposition
und weiteres Wachstum geplant — nicht zuletzt durch die Akqui-
sition bestehender Unternehmen. Innovation und Digitalisierung
spielen dabei eine zentrale Rolle.
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Aufstieg zur Nummer 1 in der
betrieblichen Gesundheitsvorsorge ...

Angesichts der groRen Wachstumschancen im Gesundheits-
bereich hat UNIQA das Ziel formuliert, bis 2025 mit Gesund-
heitsdienstleistungen jahrlich zumindest 100 Millionen Euro
zusatzlichen Umsatz zu erwirtschaften. Gleichzeitig ist es

die klare Ambition, mit Mavie in der betrieblichen Gesund-
heitsvorsorge die Nummer 1 zu sein. 2022 als betriebliche
Gesundheitsmarke ausgerollt, steht Mavie derzeit bereits

150 Unternehmen mit 120.000 Mitarbeiter:innen, darunter so
renommierte Namen wie IKEA und REWE, mit kundenzentrier-
ten Losungen fiir Diagnostik, physische und mentale Gesund-
heit sowie Erndhrung zur Verfiigung. Mavie kann dabei auf
mehr als 20 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebliches Gesund-
heitsmanagement und bestehende hochwertige Services wie
z. B. Mobile Health Checks aufbauen und ist im Bereich der
betrieblichen mentalen Gesundheitsvorsorge bereits Markt-
fihrer. Das Unternehmen wird diesen Schwerpunkt weiter
vertiefen und neue analoge und digitale Services fiir mentales
und korperliches Wohlbefinden entwickeln und anbieten.

(Oavie

Corporate Health Services fiir mentales
und korperliches Wohlbefinden

Angebot/Leistungen
Betriebliches Gesundheitsmanagement (Diagnostik,
physische und mentale Gesundheit, Ernahrung)

Kund:innen
ca. 150 Unternehmen mit ca. 120.000 Mitarbeiter:innen

Mitarbeiter:innen
55, davon 32 psychosoziale Berater:innen

Ziele/Strategie

Aufstieg zur Nummer 1 fiir Corporate Health in Oster-
reich; Ausbau der Produktpalette; Erweiterung des
Kundenstammes; Internationalisierung
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... und Investitionen bei PremiQaMed

Auch im Bereich Privatkliniken investiert UNIQA derzeit
kraftig in den weiteren Ausbau: In Wien entsteht seit 2022 ein
Zubau zur Privatklinik Dobling, der neue Operationssale mit
Tageslicht, mehr Platz fiir die Geburtenstation, zusatzliche
Einzelzimmer fiir Patient:innen sowie attraktive Arbeits- und
Aufenthaltsbereiche fiir Mitarbeiter:innen beherbergen wird —
Photovoltaikanlage, Biodiversitatsgarten und begriinte Fas-
sade inklusive. Rund 60 Millionen Euro flieBen in das Projekt.
Geplanter Abschluss der Arbeiten an der schon heute leis-
tungsstérksten Privatklinik Osterreichs ist Mitte 2025.

Fonn
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€ UNIQGA

UNIQA Health Services:
Leistungsstarke Gesundheitsnetzwerke

Angebot/Leistungen

Service und Convenience durch Partnernetzwerke
(LARA, VitalHotels, VitalCoaches etc.) mit zahlreichen
Gesundheitsdienstleister:innen (rasche Terminver-
einbarung, 24/7-Service, digitale Buchung, erleich-
terte Abrechnung, arztliche Beratung auch mittels
Telemedizin, Pravention, Wellness, Fitness etc.)

Nutzer:innen/Leistungsfille
>50.000

Mitarbeiter:innen
11

Netzwerkpartner:innen

>800 entlang der Journey ,Gesund bleiben und
werden” (Arzt:iinnen, Ordinationen bzw. Gesundheits-
zentren, Labors, Réntgeninstitute, Apotheken, Fitness,
Lifestyle, Pravention etc.)

Ziele/Strategie

Osterreichweite Akquisition weiterer Netzwerkpart-
ner:innen (Schwerpunkt LARA); neue Kundenplattform
gemeinsam mit Mavie
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Sanusx

FOR A HEALTHIER SOCIETY

SanusX: Neue Modelle fiir Rekrutierung
und Innovation

Mit SanusX werden in der UNIQA Group nicht nur neue Rollen
im Bereich Gesundheit und Innovation geschaffen, sondern es
werden auch neue Wege im Bereich der Talenterekrutierung
beschritten, ein neues Level an Diversitédt geschaffen und neue
Formen der Zusammenarbeit gelebt.

So besteht das aktuelle Team von SanusX bereits aus Mitar-
beiter:innen aus 19 verschiedenen Nationen, und dies eréffnet
auch eine globale Perspektive auf das Thema Gesundheit.
Der professionelle Hintergrund der Mitarbeiter:innen reicht
von Start-up-Erfahrung iber medizinische Expertise, M&A,

agile Arbeitsweisen und User-Experience-Design bis hin zu
Business- und globaler Markenentwicklung.

Ein Kernelement der Rekrutierungs- und Ideenfindungs-
strategie von SanusX ist das jahrliche Entrepreneur-in-
Residence (EiR)-Programm, bei dem innerhalb eines knappen
Zeitrahmens von jeweils sieben Wochen Ideen entwickelt,
umgesetzt und oft realisierbare Prototypen auf den Markt
gebracht werden. Das Programm zieht weltweit fiihrende
Talente von renommierten Hochschulen wie INSEAD, London
Business School, Cambridge Judge Business School, Imperial,
Wirtschaftsuniversitdt Wien, Oxford Said Business School
und anderen an. Durch die Kombination unterschiedlicher
Fachrichtungen wie Gesundheitswesen, Medizin, Unterneh-
mensfiihrung und Wirtschaft erreicht SanusX hier nicht nur
sein primares Ziel der Rekrutierung von Top-Talenten, sondern
profitiert auch von einem Nebeneffekt, ndmlich dem raschen
Aufbau von neuen Ideen fiir innovative Geschaftsmodelle.
Das EiR-Programm starkt zudem die Positionierung von
SanusX bei fiihrenden internationalen Business Schools und
Universitaten. 2023 findet es bereits zum vierten Mal statt.

Medical PremiQlaMed
Excellence
Austria GrDup

Fiihrender Betreiber von Privatkliniken,
umfassender Anbieter privater Medizin

Angebot/Leistungen
5 Privatkliniken, 1 Ambulatorium,
1 Rehabilitationszentrum, 1 Gesundheitszentrum

Patient:innen
ca. 46.000 stationéar, ca. 100.000 ambulant

Mitarbeiter:innen
ca. 2.000

Ziele/Strategie

Weiterentwicklung bestehender Standorte; Zusatz-
angebote im Bereich Corporate Health und weiteren
neuen Geschaftsfeldern

Osterreichs Nummer 1 fiir 24-Stunden-
Betreuung

Angebot/Leistungen
24-Stunden-Betreuung zu Hause

Kund:innen
ca. 1.000 Familien

Mitarbeiter:innen
ca. 2.000 Betreuer:innen

Ziele/Strategie

Etablierung als 24-Stunden-Betreuungs-
agentur der Wahl in Osterreich; Wachstum auf
3.000 Betreuer:innen
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Was wir Investor:iinnen bieten:

Eine attraktive
Rendite aufihr
Kapital

Die meisten Investor:innen denken an unsere Aktie, wenn von
UNIQA auf dem Kapitalmarkt die Rede ist. Aber auch unsere
Anleihen notieren - wenn auch weniger prominent — an der Wiener
Borse. Beide Wertpapierkategorien sind interessante Anlageoptionen
fir private wie institutionelle Investor:innen. So z&hlt die UNIQA
Aktie zu den 15 dividendenstarksten Titeln an der Wiener Borse -

im Dezember 2022 anschaulich dokumentiert durch die Aufnahme
in den ATX Top Dividend. Unsere Anleihen wiederum befinden sich
in der Bewertung durch Standard & Poor’s nachhaltig auf einem sehr
guten Bonitatsniveau.

Basis fiir all dies ist eine solide Unternehmensperformance. UNIQA
hat 2022 trotz aller Herausforderungen ein sehr starkes Ergebnis
erwirtschaftet. Wahrend unser Kapitalanlageergebnis angesichts des
schwierigen Marktumfelds unter Druck stand, ist es uns gelungen,
das versicherungstechnische Ergebnis weiter zu verbessern und das
Ergebnis vor Steuern auf 422 Millionen Euro zu steigern. Mit einer
Combined Ratio von 92,9 Prozent haben wir unsere mittelfristigen
Plane und Erwartungen erneut tibertroffen. Darauf stiitzt sich auch
unser attraktiver Dividendenvorschlag von 0,55 Euro pro Aktie.

Kapitalmarkt
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Herausforderndes Markt-
umfeld, hohe Volatilitat

Nach einem vielversprechenden Start stellte
das Jahr 2022 die Kapitalmarkte in aller Welt
vor erhebliche Herausforderungen.

Hauptbelastungen waren der Ukraine-Krieg und die in der Folge verhdngten
Sanktionen, die durch den Krieg noch verschdrfte Energiekrise, die stark
gestiegene Inflation und die damit verbundenen Zinserhéhungen der Noten-
banken. Hinzu kamen Rezessionssorgen und anhaltende Lieferkettenprobleme.

Osterreich lieR mit einem Wirtschaftswachstum von 5,1 Pro-
zent im Jahr 2022 die Eurozone hinter sich, deren BIP im
selben Zeitraum um insgesamt 3,5 Prozent zulegte. Fiir 2023
wird ein deutliches Nachlassen der Wachstumsdynamik er-
wartet: Fiir Osterreich prognostizieren die Expert:innen der-
zeit ein Plus von nur 0,5 Prozent und fiir die Eurozone einen
Zuwachs von 0,9 Prozent.

Aktien 2022 weltweit gefallen

Mit Ausnahme der Rohstoffe haben so gut wie alle Asset-
klassen das Jahr 2022 mit zum Teil deutlichen Verlusten
abgeschlossen. Ungewdohnlich ist dabei, dass sowohl Aktien
als auch Anleihen an Wert verloren haben.. Die weltweiten
Aktienkurse unterlagen bereits kurz nach Beginn des Jahres
unter dem Eindruck des russischen Angriffs auf die Ukraine
starken Schwankungen. Angesichts der allgemeinen Verun-
sicherung stiegen viele Anleger:innen von Aktien auf Staats-
anleihen und Investments in Gold um.

Als Folge gaben alle groRen Aktienindizes weltweit nach.
So brach etwa der DAX Ende Februar 2022 mit Beginn des
Kriegs schlagartig um rund 8 Prozent ein. Nachdem der deut-
sche Leitindex im Vorjahr noch um 15,8 Prozent gestiegen
war, verlor er im Verlauf des Jahres 2022 um 11,4 Prozent
an Wert. Selbst im Corona-Krisenjahr 2020 war der DAX
nur um 3,7 Prozent zuriickgegangen. Auch der Technolo-
gieindex TECDAX sank im Jahr 2022 um fast ein Viertel.
2020 und 2021 hatten die globalen Aktienmérkte auf Basis
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starker Konjunkturdaten, steigender Unternehmensgewinne
und anziehender Arbeitsmérkte durchwegs noch Zuwachse
verzeichnet. Der heimische ATX verzeichnete 2022 ebenfalls
hohe Verluste und gab im Jahresverlauf um mehr als 19 Pro-
zent nach. Der Wiener Leitindex reagierte damit wie alle
europaischen Aktienmarkte auf das deutlich ungiinstigere
makrodkonomische und geopolitische Umfeld.

Steigende Inflation und héhere Zinsen im Euroraum
Einen stetigen Aufwartstrend zeigte 2022 die Inflationsrate
im Euroraum: Einem Wert von mehr als 4 Prozent im Dezem-
ber 2021 stand Ende 2022 eine beachtliche Teuerungsrate
von 8,4 Prozent gegeniiber. Ihre Hochststéande erreichte die
Inflation in den USA im Juni mit 9,1 Prozent bzw. im Euro-
raum mit 10,7 Prozent im Oktober.

Weltweit waren dadurch nahezu alle Notenbanken zu einem
Strategiewechsel gezwungen. Dabei ist die US-FED den Euro-
paern hinsichtlich des Zyklus von Inflation und Zinsen um
ein paar Monate voraus. Ausgehend von einem Niveau von
de facto Null erhdhte die FED ihre Zinsen im Jahresverlauf
auf 4,5 Prozent, wiahrend die EZB Ende 2022 bei 2,5 Prozent
stand. Starke Einbriiche bei den Anleihekursen waren die
Folge, da Neuemissionen den Investor:innen deutlich héhere
Zinsertrage versprachen.



Marktumfeld | Aktie

Die UNIQA Aktie:
Starke Dividendenrendite

UNIQA Aktie in den ATX Top Dividend aufgenommen

Die UNIQA Aktie ist nach dem erfolgreichen Re-IPO im Okto-
ber 2013 und der damit verbundenen deutlichen Liquiditéats-
steigerung seit 2014 auch im ATX vertreten. Im zweiten Jahr
des neuen Strategieprogramms UNIQA 3.0 gab der Kurs der
UNIQA Aktie 2022 im Jahresverlauf insgesamt etwas nach.
Mit 8,10 Euro ins Jahr gestartet, erreichte die Aktie schon
am 17. Janner 2022 ihren Jahreshochststand von 8,48 Euro.
In weiterer Folge sank der Kurs jedoch, nicht zuletzt auf-
grund des Kriegsausbruchs in der Ukraine, und erreichte am
29. September 2022 seinen Jahrestiefststand von 5,99 Euro.
Letztlich schloss die UNIQA Aktie das Borsejahr 2022 bei
7,00 Euro und verzeichnete damit im Jahresvergleich einen
Riickgang von etwa 14 Prozent. Der Euro Stoxx Insurance,
der Benchmark-Index fur die europdische Versicherungs-
branche, legte im selben Zeitraum um rund 3 Prozent zu,
wiéhrend der ATX sogar um mehr als 19 Prozent nachgab.
Am 19. Dezember 2022 wurde die UNIQA Aktie in den ATX
Top Dividend - den Index der Wiener Bérse mit den 15 Aktien
mit der héchsten Dividendenrendite - aufgenommen. Anfang
des Jahres 2023 stieg auch der Kurs der UNIQA Aktie wieder
an und lag am 10. Marz 2023 bei 8,23 Euro.

Equity Story

» Marktfiihrerin in der profitablen dsterreichischen
Krankenversicherung

« Langfristiges Wachstumspotenzial in CEE
o Innovation und Effizienzsteigerung in Osterreich
« Solide Kapitalposition

o Attraktive Dividendenpolitik

Entwicklung der UNIQA Aktie

in Euro indexiert

10

312022 1.3.2022 3.5.2022 182022 19102022 29122022 832023

H unigA [l ATX [[] EURO STOXX Insurance

Kennzahlen UNIQA Group 2022 2021 2020 2019 2018
Borsenkurs UNIQA Aktie per 31. Dezember 7,00 8,07 6,40 910 7,86
Hochstkurs 8,48 8,40 9,95 9,56 10,46
Tiefstkurs 5,99 6,30 4,78 7,84 772
Durchschnittl. Bérsenumsatz/Tag (in Millionen Euro) 35 4,3 33 47
Marktkapitalisierung per 31. Dezember (in Millionen Euro) 2148,8 2.4772 1.964,6 2.793,4 2.412,7
Durchschnittl. Anzahl der Aktien im Umlauf 306.965.261  306.965.261 306.965261 306965261 306.965.261
Ergebnis je Aktie 1,03 0,06 0,56 0,79
Dividende je Aktie 0,55” 0,55 018 018 0,53

Y Vorschlag an die Hauptversammlung

Angaben in Euro
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Aktiondrsstruktur unverdndert

Nach wie vor stabil ist die Aktionadrsstruktur der UNIQA
Group: Die Kernaktionarin UNIQA Versicherungsverein Pri-
vatstiftung (Gruppe) halt insgesamt 49,0 Prozent der UNIQA
Aktien. Davon entfallen auf die Austria Versicherungsver-
ein Beteiligungs-Verwaltungs GmbH 41,3 Prozent und auf die
UNIQA Versicherungsverein Privatstiftung 7,7 Prozent. Als
weitere Kernaktionarin fungiert die Raiffeisen Bank Interna-
tional AG - sie halt tiber die RZB Versicherungsbeteiligung
GmbH einen Anteil von 10,9 Prozent. Die Kernaktionirin
Collegialitat Versicherungsverein Privatstiftung schlieRlich
ist mit 3,3 Prozent an UNIQA beteiligt. Der Bestand an eige-
nen Aktien bel4uft sich weiterhin auf 0,7 Prozent. Der Streu-
besitz reprasentiert damit per Ende 2022 mit 36,1 Prozent
mehr als ein Drittel der gesamten Aktien und einen Wert von
knapp 800 Millionen Euro.

Infolge von Stimmrechtsbindungen sind die Anteile der drei

Kernaktiondrinnen zusammenzuzdhlen. Zudem bestehen
wechselseitige Vorkaufsrechte.

Aktiondrsstruktur

3,3% 0,7 %
10,9 %

36,1%
49,0 %

[l Streubesitz [l UNIQA Versicherungsverein Privatstiftung (Gruppe)
[I] RZB Versicherungsbeteiligung GmbH

[0 Collegialitat Versicherungsverein Privatstiftung

[] Eigene Aktien

Dividende von 0,55 Euro vorgeschlagen

Im Bewusstsein unserer Verantwortung fiir die langfristige
nachhaltige Entwicklung von UNIQA und das von unseren
Eigentiimer:innen investierte Kapital ist es uns ein Anliegen,
die Aktionar:innen von UNIQA angemessen am Unternehmens-
erfolg zu beteiligen. Fiir das Jahr 2022 wird der Vorstand der
Hauptversammlung auf Basis des Einzelabschlusses der UNIQA
Insurance Group AG die Ausschiittung einer Dividende von
0,55 Euro je dividendenberechtigter Aktie vorschlagen. In Sum-
me entspricht dies einer Ausschiittung von nahezu 170 Millio-
nen Euro.
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Entwicklung UNIQA Dividende

Angaben in Euro

06

0,55 0,55"
0,58 == .
05 — —
04 —— 3
176% | |78%
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21% 23%
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W DividendeinEuro [l Dividendenrendite (Mittelkurs)

1) Vorschlag an die Hauptversammlung

Mit der Financial Community laufend im Gespréch

Wir legen groRten Wert darauf, unsere Aktiondr:innen und
Anleihe-Investor:innen, Analyst:iinnen sowie die gesamte
Financial Community regelm&Rig, aktuell und umfassend
tiber die laufende Entwicklung unseres Unternehmens zu
informieren. Auf zahlreichen virtuellen Roadshows, In-
vestorenkonferenzen und Einzelgespriachen stand das Ma-
nagementteam von UNIQA in diesem Sinn auch 2022 Anle-
ger:innen sowie Analyst:innen Rede und Antwort. Samtliche
Berichte und Unternehmensinformationen sind daneben
auch online tiber www.uniqagroup.com abrufbar. Dartiber hi-
naus steht Thnen unser Investor-Relations-Team stets gern
fur individuelle Anfragen zur Verfigung:

UNIQA Insurance Group AG
Investor Relations

Untere Donaustrale 21, 1029 Wien
Tel.: (+43) 01 21175-3773

E-Mail: investor.relations@uniqa.at

Informationen UNIQA Aktie

Wertpapierkurzel UQA
Reuters UNIQUVI
Bloomberg UQA AV
ISIN ATO000821103
Marktsegment prime market der Wiener Bérse

Handelssegment Amtlicher Handel

Indizes ATX, ATX FIN, ATX TD, VONIX, MSCI Europe Small Cap

Aktienanzahl 309.000.000




UNIQA Anleihen:

Aktien | Anleihen

Nachhaltig solide finanziert

Nachranganleihen - langfristiger Bestandteil

unserer Kapitalstruktur

Neben Eigenkapital nimmt Nachrangkapital den zweiten
Platz in der Finanzierung unseres Versicherungsgeschafts
ein: Per 31. Dezember 2022 hatte UNIQA vier nachrangige
Anleihen im Gesamtnominale von 1.050 Millionen Euro aus-
stehen.

Im Dezember 2021 haben wir die Marktgegebenheiten ge-
nutzt und konnten eine deutliche Strukturverbesserung bei
unseren Anleihen erzielen: Wir haben Nachranganleihen mit
einer Gesamtnominale von 375 Millionen Euro am Kapital-
markt zurtickgekauft und mit der gleichzeitigen Emission
eines Green Bonds zu wesentlich giinstigeren Konditionen
refinanziert. Dadurch konnten wir die Laufzeit unserer Fi-
nanzverbindlichkeiten verlangern und vor allem die Zins-
belastung in den kommenden Jahren deutlich senken. Per
31. Dezember 2022 betrigt der gewichtete durchschnittliche
Kupon unserer nachrangigen Anleihen 4,31 Prozent.

Senior-Anleihe - glinstige langfristige Finanzierung
Zusatzlich befindet sich aktuell noch eine Senior-Anleihe
mit einem Nominale von 600 Millionen Euro im Markt, die
wir im Zusammenhang mit der Akquisition der ehemaligen
AXA-Gesellschaften in CEE begeben hatten. Die Anleihe
hat eine Restlaufzeit von 7,5 Jahren und einen Kupon von
1,375 Prozent.

RESEARCH

Derzeit veroffentlichen folgende Investmentbanken
regelméRig Research-Berichte zur UNIQA Aktie:

« Erste Group Bank
* Kepler Cheuvreux

« Raiffeisen Bank International

Green Bonds - aktive Investments in eine

nachhaltige Zukunft

Zusatzlich finden sich in unserer Kapitalstruktur insgesamt
575 Millionen Euro an Green Bonds. Im Rahmen der jeweili-
gen Emissionen haben wir uns verpflichtet, Investitionen in
gleicher Hohe in Projekte zur Erzeugung erneuerbarer Ener-
gie (Wind- und Solarparks) sowie in nachhaltige Abfallwirt-
schaft (Mulltrennung, -verwertung inkl. Energieerzeugung)
und Mobilitat (Schienenverkehr, o6ffentlicher Nahverkehr)
zu tatigen. Die Performance dieser Anleihen ist ein klares
Zeichen dafir, wie stark nachhaltige Veranlagungsformen
von vielen Investor:innen nachgefragt werden. Im Sinn des
Klimaschutzes sehen wir hier einen erfreulichen Trend:
Nachhaltigkeit ist eine bestimmende GréRe bei Investitions-
entscheidungen geworden.

Standard & Poor’s bestdtigt robuste Kapitalisierung

Das aktuelle Rating A - von Standard & Poor's (S&P) fiir die
UNIQA Insurance Group AG reflektiert unsere Finanzstérke.
Es basiert auf unserem ertragreichen Geschéaftsmodell, unse-
rer Marktfithrerschaft in der privaten Krankenversicherung
in Osterreich sowie unserer erstklassigen Kapitalisierung,
die im S&P-Modell bereits das AAA-Level erreicht. Nach dem
Einmarsch Russlands in die Ukraine im Februar 2022 stufte
Standard & Poor's den Ausblick von UNIQA aufgrund des Ex-
posures in beiden Landern jedoch von ,stabil® auf ,negativ”
herab. Am 1. Marz 2023 hat S&P den Ausblick aufgrund des
starken versicherungstechnischen und operativen Ergebnis-
ses im Jahr 2022 jedoch wieder von ,negativ” auf ,stabil” an-
gehoben. Die aktuell ausstehenden Nachranganleihen wer-
den von S&P zur Génze dem Kapital zugerechnet und sind
damit langfristiger Bestandteil unserer Kapitalstrategie.

Finanzkalender 2023

17.5. Solvency and Financial Condition Report 2022

26.5. Ergebnis 1. Quartal 2023

27.5. Nachweisstichtag fur die ordentliche Hauptversammlung
6.6. Ordentliche Hauptversammlung

15.6. Ex-Dividendentag

16.6. Nachweisstichtag fir die Dividende

19.6. Dividendenzahltag

24.8. Halbjahresfinanzbericht 2023

23.11. Ergebnis 1.-3. Quartal 2023

a1
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IFRS 9/17: Grundlegende
Anderung der Berichterstattung
von Versicherungen

Im Mai 2017 vom International Accounting Standards Board
herausgegeben und im Juni 2020 nochmals adaptiert, ist der
neue IFRS 9/17 mit 1. Janner 2023 in Kraft getreten. In dieser
iiberarbeiteten Version wurde der neue internationale Rech-
nungslegungsstandard mit der Verordnung (EU) 2021/2036
der Europaischen Kommission im November 2021 auch zu
europaischem Recht. Er ersetzt den seit 2005 geltenden Inte-
rimsstandard IFRS 4 zur Bilanzierung von Versicherungsver-
tragen. Der neue Standard regelt die Grundsétze in Bezug auf
Identifikation, Ansatz, Bewertung und Ausweis von Versiche-
rungsvertridgen und verdndert damit die Berichterstattung
von bérsenotierten Versicherungsunternehmen grundlegend.

Neue Bewertungsmethodik fiir Versicherungsvertrdage ...

Die wichtigsten Neuerungen, die IFRS 9/17 mit sich bringt,
beziehen sich auf die Methodik, nach der Vertrage und Poliz-
zen bewertet werden. Die Kernfrage lautet: Ab wann erzielt
ein Versicherungsunternehmen Gewinne, und wer tragt dazu
bei? Wéahrend die Vertrage bisher primar anhand von Ein-
nahmen (Pramien) und Ausgaben (Versicherungsleistungen)
bewertet wurden, orientiert sich die Beurteilung kinftig
am Barwert der potenziellen Cashflows. Diese werden tiber
die Perioden verteilt und diesen wirtschaftlich zugeordnet.
Besonders Lebensversicherungsvertriage, deren Laufzeiten
mehrere Jahrzehnte betragen koénnen, sind davon betroffen.

...und gednderte Umsatzdarstellung

Umstellen miissen sich Anleger:innen auch beim Blick auf die
Gewinn- und Verlust-Rechnung. Nach IFRS 9/17 werden kei-
ne Bruttopramien mehr ausgewiesen, sondern ein sogenann-
ter Versicherungsumsatz. Dafiir wird z. B. der in Lebensver-
sicherungsvertrégen enthaltene Sparanteil herausgerechnet.
In Summe wird der Umsatz somit niedriger ausfallen als die
bisherigen Bruttopramien.
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Deutlich mehr Klarheit fiir Investor:innen

In Summe bringt die Umstellung deutliche Vorteile: Die kon-
sistente, marktnahe Betrachtung behebt die bisherigen sys-
tematischen Inkonsistenzen zwischen Aktiv- und Passivsei-
te (bisher wurden nur die Kapitalanlagen eines Versicherers
marktnah bewertet, wahrend die Schadenriickstellungen
nicht nach dem Zeitpunkt der Inanspruchnahme diskontiert
wurden). Die angemessene Umsatzdarstellung und Erfas-
sung des Versicherungsgeschéafts getrennt von Vertragen
mit Anlagecharakter schafft zudem gréfiere Klarheit, und die
Offenlegung erwarteter kiinftiger Gewinne aus langlaufen-
dem Geschéft erhoht die Transparenz.

Fir externe Beobachter:innen sollte das Versicherungsge-
schift auf diese Weise wesentlich verstdndlicher werden
als bisher. Natiirlich miissen sich die neuen Parameter und
Kennzahlen, deren Entwicklung die Branche derzeit mit
Hochdruck vorantreibt, erst bei allen Stakeholder:innen eta-
blieren. Auch UNIQA arbeitet derzeit an der - duRerst zeit-
und auch kostenintensiven - Umstellung und wird ab dem
1. Quartal 2023 nach dem neuen Standard berichten.

Strategie und operatives Geschdft unveréndert

Wichtig ist, bei alldem zu beachten: Der neue Standard &n-
dert nur die Darstellung bzw. die Bilanzierung, nicht die
operative Steuerung unseres Geschifts und schon gar nicht
dessen Profitabilitat und Zukunftspotenzial. Konzernstrate-
gie, Dividendenpolitik, Kapitalstarke und umsichtige Finan-
zierung von UNIQA bleiben somit unverandert. Die Ertrags-
kraft unseres Geschafts sollte fiir unsere Aktion&r:innen
kunftig sogar noch deutlicher sichtbar werden.
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Corporate-Governance-Bericht

Konsolidierter
Corporate-
Governance-

Bericht

UNIQA bekennt sich seit 2004 zur Einhaltung des Os-
terreichischen Corporate Governance Kodex (OCGK) in
der jeweils geltenden Fassung und veroffentlicht die Ent-
sprechenserklarung sowohl im Konzernbericht als auch
auf www.uniqagroup.com im Bereich Investor Relations.
Der OCGK ist auf www.uniqagroup.com und auch unter
www.corporate-governance.at 6ffentlich zugénglich.

Der Corporate-Governance-Bericht und der konsolidierte
Corporate-Governance-Bericht der UNIQA Insurance Group
AG sind in diesem Bericht gem&fR § 267b in Verbindung mit
§ 251 Abs. 3 UGB zusammengefasst.

Die Umsetzung und die Einhaltung der einzelnen Regeln
des Kodex werden mit Ausnahme von Regel 77 bis Regel 83
OCGK jahrlich durch die PwC Wirtschaftspriiffung GmbH
evaluiert. In Bezug auf Regel 77 bis Regel 83 OCGK erfolgt
die Evaluierung durch die Schéonherr Rechtsanwilte GmbH.
Die Uberpriifung erfolgt im Wesentlichen unter Anwen-
dung des Fragebogens zur Evaluierung der Einhaltung des
OCGK, herausgegeben vom Osterreichischen Arbeitskreis
fiir Corporate Governance. Die Berichte iiber die externe
Evaluierung gemaR Regel 62 des OCGK sind ebenfalls unter
www.unigagroup.com abrufbar.

Bei der Selbstevaluierung des Aufsichtsrats betreffend die
Effizienz seiner Tatigkeit (Regel 36 OCGK) wird der Auf-
sichtsrat von der Vienna Strategy HUB GmbH unterstiitzt.

UNIQA erklart sich auch weiterhin bereit, den OCGK in sei-
ner jeweils aktuellen Fassung einzuhalten.
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Zusammensetzung des Vorstands

Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare
Funktionen in anderen in- und ausldndischen
nicht in den Konzernabschluss einbezogenen
Gesellschaften

Zustandigkeitsbereiche

Andreas Brandstetter, Chief Executive « Strategie & Transformation « Mitglied des Aufsichtsrats der STRABAG SE,
Officer (CEO) « UNIQA Ventures Villach
*1969, bestellt seit 1. Janner 2002 « Neue Geschdaftsfelder (Gesundheit/Mavie « Mitglied des Aufsichtsrats des KHM-
bis 30. Juni 2024 Holding) - gemeinsam mit Peter Eichler Museumsverbands
« Generalsekretariat
* Revision

Kunde & Markt Bank Osterreich
(interimistisch von 1. Janner 2023
bis 31. Marz 2023)

« Produktservice

« Vertriebsservice

« Vertriebsmanagement

Peter Eichler, Personenversicherung Produktentwicklung Kranken,
*1961, bestellt seit 1. Juli 2020 Leben & Unfall

bis 30. Juni 2024 Leistung Kranken-Stationdr
Asset Management (UCM/UREM)
Neue Geschdaftsfelder (Gesundheit/
Mavie Holding) — gemeinsam mit
Andreas Brandstetter

Wolf-Christoph Gerlach, Operations
*1979, bestellt seit 1. Juli 2020
bis 30. Juni 2024

Antrag, Vertrag & Kundenservice
Schaden Kfz-/Sach-/Unfallversicherung
Leistung Leben & Kranken-Ambulant
Betriebsorganisation (inkl. OPEX & GPO)
Einkauf & Verwaltung

Group Service Center (Nitra)

Peter Humer, Kunde & Markt Osterreich » Landesdirektionen » Mitglied des Aufsichtsrats der Salzburg
*1971, bestellt seit 1. Juli 2020 « Retail Osterreich Wohnbau GmbH, Salzburg
bis 30. Juni 2024 e Produktentwicklung & Pricing fur » Mitglied des Aufsichtsrats der ,Wohnungs-
Kfz- und Sach-Standardgeschaft eigentum®, Tiroler gemeinnutzige Wohnbau-
» Vertriebsservice gesellschaft m.b.H., Innsbruck
» Vertriebsmanagement « Mitglied des Aufsichtsrats des Osterreichi-
« Corporate Osterreich schen Hagelversicherung-Versicherungs-
» Produktentwicklung & Risk Engineering vereins auf Gegenseitigkeit, Wien
fur Sach-Corporate (seit 9. Mé&rz 2022)

« Affinity-Geschaft
» Kunstversicherung
Digitalisierung

Wolfgang Kindl, Kunde & Markt International Retail International
*1966, bestellt seit 1. Juli 2020 « Produktentwicklung & Pricing fur
bis 30. Juni 2024 Kfz- und Sach-Standardgeschaft
» Vertriebsservice
« Vertriebsmanagement
« Corporate International
« Produktentwicklung & Risk Engineering
fur Sach-Corporate
« GroBe/internationale Makler
« Affinity-Geschaft
» Bank International
» Produktservice
» Vertriebsservice
« Vertriebsmanagement
« Neue Versicherungslésungen
* Mergers & Acquisitions
« Performance & Change Management
International
» Generalsekretariat International
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Bestand an

Leitungs- und Uberwachungsaufgaben in wesentlichen Tochterunternehmen UNIQA Aktien
per 31. Dezember 2022

Vorsitzender des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien 124.479 Stlck
Vorsitzender des Aufsichtsrats der SIGAL UNIQA Group AUSTRIA sh.a., Tirana

Vorsitzender des Aufsichtsrats der SIGAL LIFE UNIQA Group AUSTRIA sh.a., Tirana

Prasident des Verwaltungsrats der UNIQA Re AG, Zurich

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien 12.669 Stuck
Vorsitzender des Aufsichtsrats der PremiQaMed Holding GmbH, Wien

Mitglied des Aufsichtsrats der Valida Holding AG, Wien

Stellvertretender Président des Verwaltungsrats der UNIQA Versicherung AG, Vaduz

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., Warschau

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA penzijni spole¢nost a.s. Prag

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA investi¢ni spole¢nost a.s. Prag

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA d.d.s., a.s. Bratislava

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA d.s.s., a.s. Bratislava

Prasident des Verwaltungsrats der UNIQA GlobalCare SA, Genf

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien 10.370 Stuck
Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Asigurari de Viata SA, Bukarest

Mitglied des Aufsichtsrats der CherryHUB BSC Korldtolt Felel6sségu Tdrsasdg, Budapest

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Biztositd Zrt., Budapest

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA pojistovna, a.s., Prag

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Warschau

Vorsitzender des Aufsichtsrats der UNIQA Group Service Center Slovakia, spol. s r.o., Nitra

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien 12137 Stick

.

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien 17.848 Stlck
Mitglied des Aufsichtsrats der SIGAL UNIQA Group AUSTRIA sh.a., Tirana

Mitglied des Aufsichtsrats der SIGAL LIFE UNIQA Group AUSTRIA sh.a., Tirana

Mitglied des Verwaltungsrats der UNIQA GlobalCare SA, Genf

Prasident des Aufsichtsrats der CherryHUB BSC Korldtolt Felelosségu Tdrsasdg, Budapest
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Zusammensetzung des Vorstands

Zustandigkeitsbereiche

René Knapp, HR & Marke
*1983, bestellt seit 1. Juli 2020
bis 30. Juni 2024

Betriebsrat

Strategisches Personalmanagement
Operatives Personalmanagement
Marke & Kommunikation

Ethik, Nachhaltigkeit & Public Affairs

Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare
Funktionen in anderen in- und ausldndischen
nicht in den Konzernabschluss einbezogenen
Gesellschaften

- Mitglied des Aufsichtsrats der Osterreichi-
schen Foérderungsgesellschaft der Versi-
cherungsmathematik GmbH (OFdV GmbH),
Wien

Erik Leyers, Data & IT
*1969, bestellt seit 1. Juni 2016
bis 30. Juni 2024

Daten-Management
UITS (UNIQA IT Services GmbH)
Projekt UIP (UNIQA Insurance Platform)

« Mitglied des Aufsichtsrats der Raiffeisen
Informatik Geschdaftsfuhrungs GmbH, Wien

Produktservice
Vertriebsservice

Klaus Pekarek, Kunde & Markt Bank
Osterreich
*1956, bestellt von 1. Juli 2020

bis 31. Dezember 2022

Vertriebsmanagement

Produktservice
Vertriebsservice

Sabine Pfeffer, Kunde & Markt Bank
Osterreich
*1972, bestellt von 1. April 2023

bis 31. Dezember 2026

Vertriebsmanagement

Kurt Svoboda, Finanzen & Risiko
*1967, bestellt seit 1. Juli 2011
bis 30. Juni 2024

Investor Relations
Controlling

Aktuariat

Regulatorik

Revision

Recht & Compliance

Risikomanagement

Ruckversicherung

« Mitglied des Aufsichtsrats der
Wiener Borse AG, Wien

Finance & Accounting

Arbeitsweise des Vorstands

Die Zusammenarbeit der Mitglieder des Vorstands der
UNIQA Insurance Group AG ist in der Geschéftsordnung ge-
regelt. Die vom Gesamtvorstand beschlossene Geschaftsver-
teilung wird vom Aufsichtsrat genehmigt. Die Geschéaftsord-
nung regelt die Informations- und Genehmigungspflichten
der Vorstandsmitglieder untereinander und gegeniiber dem
Aufsichtsrat. Ein Katalog von Malknahmen, die der Zustim-
mung des Aufsichtsrats bedirfen, ist festgelegt. Vorstands-
sitzungen, in denen die Mitglieder des Vorstands iiber den
aktuellen Geschéaftsverlauf berichten, Mafinahmen beschlie-
Ren und unternehmensstrategische Entscheidungen treffen,
finden in der Regel wéchentlich statt. Dariiber hinaus erfolgt
ein kontinuierlicher Informationsaustausch iiber relevante
Aktivitaten und Geschehnisse zwischen den Vorstandsmit-
gliedern.
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Die Sitzungen der personenident besetzten Vorstdnde der
UNIQA Insurance Group AG und der UNIQA Osterreich Ver-
sicherungen AG werden in der Regel in gemeinsamer Sitzung
abgehalten.

Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat regelmaRig, zeit-
nah und umfassend tber alle relevanten Fragen der Ge-
schiftsentwicklung, einschlieRlich der Risikolage und des
Risikomanagements in der Gruppe. Dariiber hinaus halt der
Aufsichtsratsvorsitzende regelméfiig Kontakt mit dem Vor-
standsvorsitzenden und diskutiert mit ihm die Strategie,
die Geschéaftsentwicklung und das Risikomanagement des
Unternehmens.



Leitungs- und Uberwachungsaufgaben in wesentlichen Tochterunternehmen

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien

Corporate-Governance-Bericht

Bestand an
UNIQA Aktien
per 31. Dezember 2022

10.000 Stick

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Warschau
Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA pojistovna, a.s., Prag

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Group Service Center Slovakia, spol. s r.o., Nitra
Vorsitzender des Aufsichtsrats der sTech d.o.o., Belgrad (bis 6. Dezember 2022)

11.643 Stluck

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien
Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrats der Valida Holding AG, Wien

13.603 Stuck

.

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien (ab 1. April 2023)

Mitglied des Vorstands der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Wien

Vizeprdésident des Verwaltungsrats der UNIQA Re AG, Zurich

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA pojistovna, a.s., Prag

Mitglied des Aufsichtsrats der CherryHUB BSC Korldtolt Feleldsségu Tdrsasdg, Budapest
Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Biztositd Zrt., Budapest

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Warschau

Mitglied des Aufsichtsrats der UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., Warschau

18.546 Stick
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Zusammensetzung des Aufsichtsrats

Aufsichtsratsmandate in in- und
ausldndischen bérsennotierten
Gesellschaften

Leitungs- und
Uberwachungsaufgaben

Bestand an

in wesentlichen it

Walter Rothensteiner, Vorsitzender
*1953, bestellt seit 3. Juli 1995 bis zur
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023)

Tochterunternehmen

Vorsitzender des Aufsichts-
rats der UNIQA Osterreich
Versicherungen AG, Wien

Christian Kuhn, 1. Vorsitzender-Stellvertreter
*1954, bestellt seit 15. Mai 2006 bis zur
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023)

Stellvertreter des Vorsitzen-
den des Aufsichtsrats der
UNIQA Osterreich Versiche-
rungen AG, Wien

Johann Strobl, 2. Vorsitzender-Stellvertreter
*1959, bestellt seit 25. Mai 2020 bis zur
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023)

« Stellvertreter des Vorsitzenden
des Aufsichtsrats der Tatra
banka, a.s., Bratislava

Mitglied des Aufsichtsrats
der UNIQA Osterreich Ver-
sicherungen AG, Wien

Burkhard Gantenbein, 3. Vorsitzender-
Stellvertreter
*1963, bestellt seit 29. Mai 2017 bis zur

24. ordentlichen Hauptversammlung (2023)

Mitglied des Aufsichtsrats 25.250 Stuck
der UNIQA Osterreich

Versicherungen AG, Wien

Markus Andréewitch, Mitglied
* 1955, bestellt seit 26. Mai 2014 bis zur
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023)

Mitglied des Aufsichtsrats
der UNIQA Osterreich Ver-
sicherungen AG, Wien

Marie-Valerie Brunner, Mitglied « Mitglied des Aufsichtsrats 1.750 Stuck
*1967, bestellt seit 28. Mai 2018 bis zur der UNIQA Osterreich Ver-
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023) sicherungen AG, Wien
Klaus Buchleitner, Mitglied » Mitglied des Aufsichtsrats
*1964, bestellt seit 23. Mai 2022 bis zur der UNIQA Osterreich Ver-
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023) sicherungen AG, Wien
(seit 23. Mai 2022)
Anna Maria D'Hulster, Mitglied + Mitglied des Aufsichtsrats
*1964, bestellt seit 20. Mai 2019 bis zur der UNIQA Osterreich Ver-
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023) sicherungen AG, Wien
Elgar Fleisch, Mitglied » Mitglied des Aufsichtsrats
*1968, bestellt seit 28. Mai 2018 bis zur der UNIQA Osterreich Ver-
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023) sicherungen AG, Wien
Martin Grull, Mitglied « Mitglied des Aufsichtsrats
*1959, bestellt seit 20. Mai 2019 bis zur der UNIQA Osterreich Ver-
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023) sicherungen AG, Wien
Jutta Kath, Mitglied « Mitglied des Aufsichtsrats
*1960, bestellt seit 30. Mai 2016 bis zur der UNIQA Osterreich
24. ordentlichen Hauptversammlung (2023) Versicherungen AG, Wien
» Mitglied des Verwaltungs-
rats der UNIQA Re AG,
Zurich
Vom Zentralbetriebsrat entsandt
Sabine Andre
*1966, seit 20. Mai 2019
Peter Gattinger
*1976, vom 10. April 2013 bis 26. Mai 2015
und seit 30. Mai 2016
Heinrich Kames 56 Stuck
*1962, seit 10. April 2013
Harald Kindermann 750 Stuck

*1969, seit 26. Mai 2015

Irene Scheiber
*1965, seit 20. Mai 2020

S0

per 31. Dezember 2022



Ausschisse des Aufsichtsrats

Vorsitzender-

B Stellvertreter:in

Ausschuss

Walter
Rothensteiner

Ausschuss fur Christian Kuhn

Vorstandsangelegenheiten

Corporate-Governance-Bericht

Mitglieder

Burkhard Gantenbein, Johann Strobl

Vom Zentralbetriebsrat
entsandt

Walter Christian Kuhn

Rothensteiner

Arbeitsausschuss

Marie-Valerie Brunner

(seit 18. August 2022), Elgar Fleisch,
Burkhard Gantenbein, Martin Grull
(bis 23. Mai 2022), Johann Strobl

Sabine Andre, Peter
Gattinger, Heinrich Kames

Walter Christian Kuhn

Rothensteiner

Prufungsausschuss

Anna Maria D'Hulster, Burkhard
Gantenbein, Jutta Kath, Johann Strobl

Sabine Andre, Peter
Gattinger, Heinrich Kames

Marie-Valerie Christian Kuhn
Brunner

(seit 23. Mai 2022),

Martin Grull

(bis 23. Mai 2022)

Veranlagungsausschuss

Marie-Valerie Brunner (bis 23. Mai
2022), Klaus Buchleitner (seit 23. Mai
2022), Anna Maria D'Hulster, Burkhard
Gantenbein, Jutta Kath

Sabine Andre, Peter
Gattinger, Heinrich Kames

IT-Ausschuss Markus Jutta Kath Marie-Valerie Brunner, Elgar Fleisch Peter Gattinger,
Andréewitch Heinrich Kames
Ausschuss fur die Elgar Fleisch Burkhard Markus Andréewitch, Marie-Valerie Sabine Andre, Peter
Digitale Transformation Gantenbein Brunner, Anna Maria D'Hulster, Gattinger, Heinrich Kames
Walter Rothensteiner
Ausschuss fur Human Burkhard Marie-Valerie Anna Maria D'Hulster, Elgar Fleisch Sabine Andre,

Resources und allgemeine Gantenbein Brunner
Vergltungsangelegen-

heiten (HR-Ausschuss) —

vom Aufsichtsrat bestellt

am 7. April 2022

Peter Gattinger

Veréffentlichung gemdf Regel 49 OCGK
Konzerngesellschaften der UNIQA Insurance Group AG
haben die Rechtsanwaltskanzlei andréewitch & partner
rechtsanwélte GmbH mit der Erbringung von Beratungs-
leistungen in Angelegenheiten des IT-Rechts beauftragt. An
dieser Gesellschaft ist das Aufsichtsratsmitglied Dr. Markus
Andréewitch mit 60 Prozent beteiligt. Ein schon bisher be-
stehendes Beratungsmandat von UNIQA wird von einem
als Gesellschafter der andréewitch & partner rechtsanwilte
GmbH neu eingetretenen Partner weiter betreut. Dr. Markus
Andréewitch wirkt an der Erbringung der Beratungsleistun-
gen personlich nicht mit. Die Beratungsleistungen werden
fremdublich honoriert. Der Aufsichtsrat hat der Fortfithrung
des Beratungsmandats seine Zustimmung erteilt.
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Arbeitsweise und Tatigkeit des Aufsichtsrats

und seiner Ausschiisse

Der Aufsichtsrat berat den Vorstand bei dessen strategischen
Planungen und Vorhaben. Er entscheidet tiber die ihm durch
Gesetz, Satzung und Geschéftsordnung tibertragenen Ange-
legenheiten. Der Aufsichtsrat hat die Aufgabe, den Vorstand
bei der Leitung des Unternehmens zu iiberwachen. Er setzt
sich aus zehn Kapitalvertreter:innen und funf Arbeitnehmer-
vertreter:innen zusammen und ist im Jahr 2022 zu funf Sit-
zungen zusammengetreten. Zwei Entscheidungen wurden im
Umlaufweg getroffen. Kein Mitglied des Aufsichtsrats hat im
Geschaftsjahr 2022 an mehr als der Halfte der Sitzungen des
Aufsichtsrats nicht persénlich oder virtuell im Wege einer
Telefon- bzw. Videokonferenz teilgenommen.

Fur die Beziehungen zwischen der Gesellschaft und den
Mitgliedern ihres Vorstands in dienstrechtlichen und be-
zugsrelevanten Angelegenheiten ist ein Ausschuss fiir Vor-
standsangelegenheiten bestellt, der gleichzeitig auch als
Nominierungs- und Vergiitungsausschuss (fiir den Vorstand)
agiert und der sich aus den Mitgliedern des Aufsichtsrats-
prasidiums zusammensetzt. In mehreren Sitzungen hat sich
der Ausschuss 2022 mit der Vorbereitung der Vergiitungsbe-
richte fiir Vorstand und Aufsichtsrat im Abgleich je mit der
aufgestellten Vergiitungspolitik sowie mit der Nachfolgepla-
nung von Vorstand und Aufsichtsrat beschaftigt.

Der Arbeitsausschuss des Aufsichtsrats ist nur dann zur
Entscheidung berufen, wenn aufgrund der Dringlichkeit der
Angelegenheit mit der Entscheidung nicht bis zur nachsten
Sitzung des Aufsichtsrats zugewartet werden kann. Die Be-
urteilung der Dringlichkeit obliegt dem Vorsitzenden. Uber
Beschliisse ist in der nachsten Sitzung des Aufsichtsrats zu
berichten. Der Arbeitsausschuss kann grundsétzlich in allen
Angelegenheiten entscheiden, die dem Aufsichtsrat obliegen;
Angelegenheiten von besonderer Bedeutung und kraft Geset-
zes dem Gesamtaufsichtsrat vorbehaltene Angelegenheiten
sind jedoch ausgenommen. Der Arbeitsausschuss hielt 2022
keine Sitzung ab.
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Der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats nimmt die ihm
gesetzlich tbertragenen Aufgaben wahr. Der Priufungsaus-
schuss tagte in vier Sitzungen unter Beiziehung der (Kon-
zern-)Abschlusspriiferin, wobei auch Diskussionen mit dem
Abschlusspriifer ohne Anwesenheit des Vorstands stattfan-
den. Er behandelte samtliche Abschlussunterlagen, den Cor-
porate-Governance-Bericht und den Gewinnverwendungs-
vorschlag des Vorstands sowie den Bericht tiber die Prafung
des Risikomanagements (je fiir das Geschéaftsjahr 2021). Auf
Grundlage einer 6ffentlichen Ausschreibung wurde erneut
die PwC Wirtschaftspriifung GmbH zur Wahl als Abschluss-
priiferin fiir das Geschéaftsjahr 2023 vorgeschlagen; weiters
wurde die Planung der Abschlusspriifungen 2022 der Gesell-
schaften der Unternehmensgruppe mit der Abschlusspriiferin
erértert, und die Abschlusspriiferin berichtete iiber die Er-
gebnisse von Vorprifungen. Im Besonderen wurden dem
Prifungsausschuss quartalsweise die Berichte der Internen
Revision iiber Priiffungsgebiete und wesentliche Feststel-
lungen aufgrund durchgefithrter Prafungen zur Verfiigung
gestellt, weiters berichtete die Compliance-Verantwortliche
laufend tiber ihre Tatigkeit. Anhand von konkreten Fallbei-
spielen wurde der Rechnungslegungsprozess tiberwacht.

Der Veranlagungsausschuss berit den Vorstand bei dessen
Veranlagungspolitik; er hat keine Entscheidungsbefugnis.
Der Veranlagungsausschuss beriet in vier Sitzungen iiber
die Strategie in der Kapitalveranlagung, Fragen der Kapital-
struktur und iiber die Ausrichtung des Risiko- und des Asset-
Liability-Managements.

Der IT-Ausschuss beschiftigte sich in vier Sitzungen mit der
laufenden Kontrolle des Projektfortschritts zur Umsetzung
der UNIQA Insurance Platform sowie weiterer IT-Projekte.

Der Ausschuss fiir die Digitale Transformation hielt im Jahr
2022 vier Sitzungen ab, in denen er sich mit der Digitalisie-
rung von Kernprozessen, der Reduktion von Komplexitaten im
Produktportfolio sowie mit der Vertiefung von kunden- bzw.
mitarbeiterorientierten digitalen Arbeitsweisen befasste.



Der am 7. April 2022 neu bestellte Ausschuss des Aufsichts-
rats fiir Human Resources und allgemeine Vergiitungsangele-
genheiten (,HR-Ausschuss®) beschaftigte sich in drei Sitzun-
gen mit Angelegenheiten der Diversitat und der Inklusion,
mit Fragen der Mitarbeiterentwicklung und des Talente-
managements sowie mit Vergiitungssystemen fiir leitende
Angestellte und Systemen der Mitarbeiterbeteiligung. Wei-
ters hat sich der Ausschuss intensiv mit dem Fortschritt der
HR-Strategie im Rahmen von UNIQA 3.0 beschéaftigt. Die Ta-
tigkeit des HR-Ausschusses erfolgt in enger Abstimmung mit
dem Personalausschuss.

Die jeweiligen Ausschussvorsitzenden haben den Gesamtauf-
sichtsrat iiber die Sitzungen und die Arbeit der Ausschiisse
unterrichtet.

Betreffend die Tatigkeit des Aufsichtsrats und seiner Aus-
schiisse wird weiters auf die Ausfithrungen im Bericht des
Aufsichtsrats verwiesen.

Aufgrund der personenidenten Zusammensetzung bei den Ka-
pitalvertreter:innen tagt der Aufsichtsrat der UNIQA Insurance
Group AG in gemeinsamer Sitzung mit dem Aufsichtsrat der
UNIQA Osterreich Versicherungen AG.

Unabhdangigkeit des Aufsichtsrats

Samtliche von der Hauptversammlung gewahlten Aufsichts-
ratsmitglieder haben ihre Unabhangigkeit im Sinn der Re-
gel 53 des OCGK erklart. Sowohl Anna Maria D'Hulster als
auch Jutta Kath erfiillen auch die Kriterien der Regel 54 des
OCGK, d. h. sie sind weder Anteilseignerinnen mit einer Be-
teiligung von mehr als 10 Prozent noch vertreten sie deren
Interessen.

Ein Mitglied des Aufsichtsrats ist als unabhangig anzusehen,
wenn es in keiner geschéaftlichen oder persénlichen Bezie-
hung zu der Gesellschaft oder deren Vorstand steht, die einen
materiellen Interessenkonflikt begriindet und daher geeignet
ist, das Verhalten des Mitglieds zu beeinflussen.

Corporate-Governance-Bericht

UNIQA hat als weitere Kriterien fiir die Unabhéngigkeit ei-
nes Aufsichtsratsmitglieds die folgenden Punkte festgelegt:

e Das Aufsichtsratsmitglied soll in den vergangenen funf
Jahren nicht Mitglied des Vorstands oder leitende:r Ange-
stellte:r der Gesellschaft oder eines Tochterunternehmens
der Gesellschaft gewesen sein.

L]

Das Aufsichtsratsmitglied soll zu der Gesellschaft oder ei-
nem Tochterunternehmen der Gesellschaft kein Geschafts-
verhéltnis in einem fiir das Aufsichtsratsmitglied bedeuten-
den Umfang unterhalten oder im letzten Jahr unterhalten
haben. Dies gilt auch fiur Geschéftsverhéltnisse mit Unter-
nehmen, an denen das Aufsichtsratsmitglied ein erheb-
liches wirtschaftliches Interesse hat, jedoch nicht fir die
Wahrnehmung von Organfunktionen im Konzern.

L]

Das Aufsichtsratsmitglied soll in den letzten drei Jahren
nicht Abschlusspriifer:in der Gesellschaft oder Beteiligte:r
oder Angestellte:r der priifenden Prufungsgesellschaft ge-
wesen sein.

L]

Das Aufsichtsratsmitglied soll nicht Vorstandsmitglied in
einer anderen Gesellschaft sein, in der ein Vorstandsmit-
glied der Gesellschaft Aufsichtsratsmitglied ist, es sei denn,
eine der Gesellschaften ist mit der anderen konzernméafig
verbunden oder an ihr unternehmerisch beteiligt.

L]

Das Aufsichtsratsmitglied soll nicht linger als 15 Jahre
dem Aufsichtsrat angehéren. Dies gilt nicht fiir Aufsichts-
ratsmitglieder, die Anteilseigner:innen mit einer unter-
nehmerischen Beteiligung sind oder die Interessen eines
solchen Anteilseigners bzw. einer solchen Anteilseignerin
vertreten.

L]

Das Aufsichtsratsmitglied soll kein enger Familienange-
horiger (direkter Nachkomme, Ehegatte, Lebensgeféahrte,
Elternteil, Onkel, Tante, Bruder, Schwester, Neffe, Nichte)
eines Vorstandsmitglieds oder von Personen sein, die sich
in einer in den vorstehenden Punkten beschriebenen Posi-
tion befinden.
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MaBnahmen zur Férderung von Frauen im Vorstand,

im Aufsichtsrat und in leitenden Stellungen

Unsere Mitarbeiter:innen sind ebenso vielféaltig wie unsere
Kund:innen. Mit ihnen gemeinsam bilden wir - der Grund-
idee der Versicherung folgend - eine Gemeinschaft, in der
wir uns gegenseitig schatzen und respektieren, ungeachtet
von Geschlecht, Alter, Herkunft, kérperlicher Befdhigung,
sexueller Orientierung, Religion, Weltanschauung oder an-
deren Eigenschaften. Die Entscheidung, Diversitat und Inklu-
sion bei UNIQA zu férdern, ist die Entscheidung, ,Customer
first” zu leben.

UNIQA ist davon iiberzeugt, dass durch umfassende Diver-
sitdt und erfolgreiche Inklusion der Unternehmenserfolg
nachhaltig gesteigert werden kann. Neben besseren Finanz-
ergebnissen, einer hoheren Zufriedenheit bei Kund:innen
und Mitarbeiter:innen und hoherem Innovationspotenzial
wirkt Diversitat besonders auf gesteigerte Resilienz, Risiko-
bewusstsein und Flexibilitat und ist damit in Krisenzeiten
ein entscheidender Erfolgsfaktor.

Mit Marie-Valerie Brunner, Anna Maria D'Hulster und Jutta
Kath sind drei Frauen in den Aufsichtsrat der UNIQA In-
surance Group AG gewdhlt. Die Quote von weiblichen Auf-
sichtsratsmitgliedern unter den gewé&hlten Mitgliedern
(Kapitalvertreter:innen) belauft sich daher auf die gesetzlich
geforderten 30 Prozent. Mit Sabine Andre und Irene Scheiber
sindzweiFrauenindenKreisder Arbeitnehmervertreter:innen
im Aufsichtsrat delegiert, womit in der Kurie der Arbeitneh-
mervertreter:innen eine Quote von 40 Prozent weiblicher
Mitglieder gegeben ist. Bezogen auf den Gesamtaufsichtsrat
wird die gesetzliche Quote von Frauen mit einem Anteil von
33 Prozent ebenfalls iibertroffen.

Den mit neun Mitgliedern personenident besetzten Vorstan-
den der UNIQA Insurance Group AG und der UNIQA Oster-
reich Versicherungen AG gehérte 2022 noch keine Frau an.
Mit Sabine Pfeffer wird allerdings per 1. April 2023 die erste
Frau vertreten sein. Sie folgt Klaus Pekarek nach, der mit
31. Dezember 2022 in den Ruhestand trat. Dies ist ein wich-
tiger Schritt auf dem Weg zu ,Mehr Frauen in Leitungsfunk-
tionen“. Neben dem klaren Commitment zu diesem Ziel setzt
die UNIQA Group selbstverstidndlich auch weiterhin diverse
begleitende MaRnahmen. Ziel ist es, die Rahmenbedingun-
gen und Voraussetzungen so zu verdndern, dass die Durch-
lassigkeit der Organisation fiir Frauenkarrieren insgesamt
zunimmt. Mit 57,8 Prozent (2021: 57,3 Prozent) wurde der
Anteil von Frauen an der Gesamtbelegschaft in der UNIQA
Group per Ende 2022 erneut leicht erhoht. Getrieben wird
dieser hohe Anteil vor allem durch die internationalen Ver-
sicherungsgesellschaften (62,7 Prozent).
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Der Frauenanteil in den Vorstidnden im Konzern liegt bei
27,1 Prozent und ist damit gegentiber 2021 leicht zuriickge-
gangen (28,1 Prozent). Von insgesamt 507 Fithrungskréften
in Osterreich sind 167 Frauen, dies entspricht einem Anteil
von knapp 33 Prozent und ist damit auf dem Niveau des Vor-
jahres. In den internationalen Gesellschaften der UNIQA
Group sind derzeit 47,4 Prozent der Fithrungskrafte weib-
lich. Damit ist der Frauenanteil gegentiber 2021 um 1,4 Pro-
zentpunkte gesunken. Dadurch ist auch in der gesamten
UNIQA Group der Durchschnitt der weiblichen Fiuhrungs-
krafte (707 von insgesamt 1.646 Personen) gesunken und be-
tragt nun 43,0 Prozent (2021: 43,7 Prozent).

Diversitatskonzept
2022 wurden in der schon zuvor aufgebauten Struktur
mit einer Beauftragten fiir Diversitat & Inklusion und dem
Diversity & Inclusion Committee die gesetzten Ziele konse-
quent weiterverfolgt.

Unverdndert gelten die bereits bekannten Schwerpunkte:

1. Frauen im Management - mehr Frauen in
Leitungsfunktionen

2. Gehaltsgerechtigkeit - gleiches Entgelt fiir
gleichwertige Arbeit

3. Generationenmanagement - Alt und Jung tragen
gemeinsam zum Unternehmenserfolg bei

4. Menschen mit Behinderung - integrieren, férdern
und starkenorientiert einsetzen

5. Vereinbarkeit von Beruf und Familie

6. Internationalitit und Herkunft - Internationalitit
und Kulturvielfalt als Starke nutzen

7. Sexuelle Orientierung - die sexuelle Orientierung
und Identitat wird respektiert

Mit der im Mérz 2022 vom Vorstand verabschiedeten Diver-
sity & Inclusion-Strategie wurden im Rahmen dieser breit
gefacherten Ziele zwei konkrete Schwerpunkte im Versiche-
rungskerngeschéaft bis Ende 2023 definiert: mehr Frauen in
Leitungspositionen und hoherwertigen Funktionen sowie
Gehaltsgerechtigkeit.



Gleiches Entgelt fir gleichwertige Arbeit

Bis Ende 2023 soll der bereinigte Pay Gap am Standort Os-
terreich im Innendienst auf deutlich unter 1 Prozent redu-
ziert werden.

Um dieses Ziel zu erreichen, haben wir umgehend MaRnah-
men definiert und umgesetzt und zudem einen Regelkreis
aus detaillierten Analysen und den gesetzten MaRnahmen
implementiert. Der Erfolg wurde bereits Mitte 2022 bei einer
neuerlichen Equal-Pay-Analyse sichtbar: Der nicht erklarba-
re Pay Gap reduzierte sich auf 0,6 Prozent.

In unserem zweiten Heimatmarkt CEE fokussieren wir uns
im ersten Schritt auf unsere groRen Landergesellschaften
in Polen, der Tschechischen Republik und der Slowakei und
setzen dort bis Ende 2023 ebenso standardisierte und regel-
méfige Equal-Pay-Analysen und Maftnahmen um.

Mehr Frauen in Leitungsfunktionen

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, am Standort Osterreich den
Anteil von Frauen in hoheren Positionen, im Innendienst all-
gemein und explizit in Leitungsfunktionen bis Ende 2023 um
5 Prozentpunkte zu steigern.

Mit diesem Ziel wollen wir mehr Gender-Diversitat in ho-
herwertigen Funktionen und auf allen Fithrungsebenen
erreichen. Wir sehen eine Gleichstellung von Frauen als
Expertiinnen als wichtige Basis fiir eine Gleichstellung in
der Nachfolgeplanung und an der gleichberechtigten Teil-
habe an allen Managementprozessen. MaRnahmen in unter-
schiedlichen HR-Prozessen sowie Mentoring, Unterstiitzung
bei der Kinderbetreuung, Homeoffice und noch mehr Flexi-
bilisierung der Arbeit sollen die entsprechenden Rahmen-
bedingungen weiter verbessern.

Die neu implementierten Rekrutierungsrichtlinien enthal-
ten konkrete Vorgaben fiir mehr Gender-Diversitit. Insge-
samt werden durch sie die Vielfalt in allen Teams und auf
allen Fihrungsebenen geférdert, die Chancengleichheit far
alle Mitarbeiter:innen sichergestellt und ein objektives und
transparentes Auswahlverfahren far Fihrungskrafte ge-
wihrleistet.

Die erfolgreiche Kooperation mit den Female Founders wur-
de 2022 fortgesetzt. Dadurch erhalten weibliche Talente bei
UNIQA eine attraktive Moglichkeit zur persénlichen Ent-
wicklung.
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Die bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist ein kla-
rer Beitrag zur Chancengleichheit. Drei unterschiedliche
Homeoffice-Modelle stehen den Mitarbeiter:innen zur Aus-
wahl, bieten ein hohes MaR an Flexibilitat und leisten damit
einen wesentlichen Beitrag zur besseren Vereinbarkeit von
Beruf und Familie.

Generationenmanagement

Der zunehmende Fachkraftemangel, der sich durch die de-
mografische Entwicklung in den kommenden Jahren noch
verstiarken wird, wurde als eine grofe Herausforderung der
Zukunft identifiziert. Auch hier setzt UNIQA an unterschied-
lichen Punkten an: Die Intensivierung der Ausbildung eige-
ner Fachkrafte anhand eines Lehrlingskonzepts hat auch zur
Griindung eines Lehrlingsnetzwerks gefithrt. Diese Idee war
im Rahmen eines Open-Innovation-ldeenwettbewerbs einge-
reicht, pramiert und umgesetzt worden.

Menschen mit Behinderung

Durch die Teilnahme am myAbility-Talentprogramm 2022
hat sich UNIQA aktiv mit dem Karrierefaktor Behinderung
auseinandergesetzt. Die Vernetzung mit hochqualifizierten
Student:innen mit Behinderung oder chronischen Erkran-
kungen soll schrittweise zu innovativeren und vielfaltigeren
Teams fithren. Eine wichtige Voraussetzung dafiir sind barri-
erefreie Arbeitsplatze. Aus diesem Grund wurde im Oktober
2022 ein Audit zur Prifung der Barrierefreiheit im UNIQA
Tower durchgefithrt. Neben der weitgehenden Bestatigung
der bereits vorhandenen MaRnahmen wurden Verbesse-
rungspotenziale identifiziert, die nun in die Planung fiir die
Umgestaltung einflieRen werden.

Dartiber hinaus machen Initiativen zur Sensibilisierung der
Mitarbeiter:innen (durch Events und die Unterstiitzung von
Kiunstler:innen mit Behinderung) sowie das Engagement bei
Veranstaltungen von myAbility (Abschluss-Event des Talent-
programms und Disability Comfort Day) das Bekenntnis von
UNIQA zu Menschen mit Behinderung sichtbar.

S5
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Engagement fiir Vielfalt, Gleichbehandlung und Inklusion
Unsere grundsatzliche Ablehnung jeder Form der Ausgren-
zung und Diskriminierung findet in der Diversity & Inclusion
Policy, mit deren Ausarbeitung wir 2022 begonnen haben,
ihren Ausdruck.

Bereits eingefithrt wurde ein standardisierter Prozess zur
Behandlung von Diskriminierungsvorwiirfen. Dieser soll
Mitarbeiter:innen noch besser vor Diskriminierung und Be-
lastigung schutzen.

Dartiber hinaus haben wir 2022 erneut durch zahlreiche
Akzente unsere Haltung betont. So beging UNIQA den Tag
der Inklusion von Menschen mit Behinderung ebenso wie
den Internationalen Weltfrauentag. Eine Veranstaltungs-
reihe des Frauennetzwerks hat wahrend des ganzen Jahres
viele Personen angesprochen. Im Pride Month waren neben
der Teilnahme an der Pride-Parade in Wien und Warschau
die Regenbogen-Bespielung des UNIQA Towers und der Bei-
tritt zu Pride Biz starke Zeichen fiir die Férderung sexueller
Diversitéat in der Arbeitswelt.

Im August hat UNIQA beschlossen, die Beleuchtung des
Towers in den Abendstunden auszusetzen - als sichtbares
Zeichen in der aktuellen Energiekrise. Nur fiir einzelne Aus-
nahmen hat sich UNIQA sehr bewusst entschieden: Geleuch-
tet hat der UNIQA Tower als ,Namensturm® zum Jahrestag
der sogenannten Reichspogromnacht 1938, bei ,Orange the
World“ als klares Zeichen gegen Gewalt an Frauen und bei
#purplelightup fiir eine barrierefreie Wirtschaft.

Verglitungsbericht

Der Vergutungsbericht 2022 fur Vorstand und Aufsichtsrat
der UNIQA Insurance Group AG wird gemif} § 78c und § 98a
Aktiengesetz aufgestellt und der Hauptversammlung am
6. Juni 2023 zur Abstimmung vorgelegt werden.

Risikobericht, Directors’ Dealings

Ein umfangreicher Risikobericht (Regeln 69 und 70 OCGK)
findet sich im Konzernanhang. Die im Berichtsjahr erfolgten
Meldungen tiber Directors’ Dealings (Regel 73 OCGK) sind im
Bereich Investor Relations auf www.unigagroup.com darge-
stellt.
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Externe Evaluierung

Die Umsetzung und die Einhaltung der einzelnen Regeln
des Kodex fiir das Geschéaftsjahr 2022 werden mit Ausnah-
me von Regel 77 bis Regel 83 OCGK durch die PwC Wirt-
schaftspriifung GmbH evaluiert. In Bezug auf Regel 77 bis
Regel 83 OCGK erfolgt die Evaluierung durch die Schénherr
Rechtsanwilte GmbH. Die Uberpriifung erfolgt im Wesentli-
chen unter Anwendung des Fragebogens zur Evaluierung der
Einhaltung des OCGK, herausgegeben vom Osterreichischen
Arbeitskreis fiir Corporate Governance.

Die Evaluierung durch die PwC Wirtschaftspriifung GmbH
und die Schénherr Rechtsanwélte GmbH tiber die Einhaltung
der Regeln des OCGK im Geschaftsjahr 2022 durch UNIQA
wird zeitgleich mit dem Jahresfinanzbericht fir das Ge-
schaftsjahr 2022 veroffentlicht werden.

Wien, am 8. Marz 2023
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Bericht des
Aufsichtsrats

Geschitzte Aktiondrinnen und Aktionire,
sehr geehrte Damen und Herren,

kaum waren wir erleichtert, die beiden Coronajahre 2020
und 2021 gut gemeistert zu haben, kam der 24. Februar 2022
und mit ihm der Angriff der Russischen Féderation auf die
benachbarte Ukraine. Als Folge stehen wir vor einer huma-
nitdren Katastrophe, die fassungslos macht und angesichts
derer die dramatischen wirtschaftlichen Konsequenzen fast
verblassen - auch wenn letztere iiber Jahre hinweg noch ihre
globalen Spuren hinterlassen werden.

Uns als Aufsichtsrat war es ein Anliegen, in diesem be-
sonders schwierigen Jahr das Management von UNIQA bei
der Umsetzung unseres Strategieprogramms ,UNIQA 3.0 -
Seeding The Future® bestméglich zu unterstiitzen und in
unserer Funktion als Aufsichtsgremium aufmerksam zu be-
gleiten. Um Thnen einen guten Uberblick iiber die Arbeit des
Aufsichtsrats in diesem wirtschaftlich dufRerst erfolgreichen
Jahr zu geben, teile ich meinen Bericht - so wie in den ver-
gangenen Jahren - in drei kurze Kapitel:

1. Was uns 2022 besonders wichtig war

Wie schon im Vorjahr lag auch heuer der Schwerpunkt un-
serer Sitzungen klar auf der Umsetzung unseres Strategie-
programms. Wir haben uns dabei nicht allein auf finanzielle
Kennzahlen konzentriert, sondern uns intensiv mit den wich-
tigsten strategischen Initiativen und Projekten beschaftigt.

Das Spektrum der Themen, die im Aufsichtsrat diskutiert
werden, ist unverandert breit. Nehmen - neben der standard-
méfigen Evaluierung der Geschiftsentwicklung - einerseits
regulatorische und aufsichtsrechtliche Themen mehr und
mehr Platz ein, beschéaftigen wir uns andererseits deutlich in-
tensiver mit drei Themen, die fiir die langfristige Entwicklung
von UNIQA von besonderer Bedeutung sind: Human Develop-
ment, also dem Kampf um die besten Talente in schwierigen
Arbeitsméarkten; ESG mit allen Auswirkungen auf Produkt-
gestaltung, Asset Management, gesellschaftspolitische Ver-
antwortung sowie Governance; und schlieRlich der digitalen
Entwicklung rund um Data, kiinstliche Intelligenz und IT.

Wir haben darauf reagiert, indem wir einerseits einen zu-
sitzlichen Ausschuss fiir Human Resources und allgemeine
Vergiitungsangelegenheiten (HR-Ausschuss) eingefithrt ha-
ben. Andererseits haben wir im November die Aufgaben des
IT-Ausschusses erweitert, und auch die Themenlandschaft,
die im Ausschuss fiir die Digitale Transformation bearbeitet
wird, ist nochmals breiter geworden. Es freut mich, dass ge-
rade in den Ausschiissen vermehrt externe Gastreferenten
eingeladen werden, die uns durch ihre Expertise aus ande-
ren Industrien die Moéglichkeit zur Weiterentwicklung und
Reflexion bieten.

Stichwort Reflexion: Letztes Jahr habe ich Thnen bereits
berichtet, dass wir viel Freude mit der stidndigen Verbesse-
rung unserer Zusammenarbeit innerhalb des Aufsichtsrats
und auch jener mit dem Vorstand haben. Wir haben deshalb
bereits im Jahr 2021 Univ.-Prof. Dr. Werner H. Hoffmann,
Vorstand des Instituts fiir Strategisches Management der
Wirtschaftsuniversitdt Wien, dafiir gewonnen, uns bei der
strukturierten Optimierung der Zusammenarbeit innerhalb
des Aufsichtsrats professionell zu unterstiitzen. Diese Arbeit
haben wir auch im Geschéftsjahr 2022 intensiv fortgesetzt -
mit einer personellen Anderung: Martin Griill, dem ich an
dieser Stelle nochmals fiir seine Tatigkeit im Aufsichtsrat
und als Vorsitzender des Veranlagungsausschusses danken
mochte, ist aus den Gremien von UNIQA ausgeschieden.
Ich freue mich, dass an seiner Statt in der letzten Haupt-
versammlung Klaus Buchleitner in den Aufsichtsrat gew#hlt
wurde und seine langjahrige, reichhaltige Erfahrung in
unterschiedlichen Bereichen der Wirtschaft auch in diverse
Ausschiisse einflieen lassen wird.
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2. Womit wir uns wann im Detail beschdaftigt haben

Der Aufsichtsrat hat sich im Jahr 2022 regelméafig tber
die Geschiftsentwicklung sowie die Lage von UNIQA In-
surance Group AG und des Gesamtkonzerns vom Vorstand
unterrichten lassen, die Geschaftsfithrung des Vorstands
beaufsichtigt und samtliche ihm von Gesetz und Satzung
ibertragenen Aufgaben wahrgenommen. In den Aufsichts-
ratssitzungen hat der Vorstand den Aufsichtsrat durch aus-
fuhrliche Quartalsberichte und weitere miindliche sowie
schriftliche Berichte informiert. Uber Malknahmen, die der
Zustimmung des Aufsichtsrats bedurften, wurden wir recht-
zeitig und umfassend informiert.

Im Jahr 2022 fanden vier Informationsveranstaltungen bzw.
Spezialseminare fiir den Aufsichtsrat statt, in denen zu den
Themen des strategischen Léanderportfolio-Managements,
von Sustainable Finance und IFRS 9/17 informiert wurde.

Die Schwerpunkte unserer Beratungen

Der Aufsichtsrat trat im Jahr 2022 zu funf Sitzungen zusam-
men. Im Mittelpunkt unserer Meetings standen die jeweili-
ge Ergebnissituation unserer Unternehmensgruppe und die
strategische Weiterentwicklung des Konzerns. Dariiber hin-
aus trafen wir zwei Entscheidungen im Umlaufweg: Einer-
seits am 23. Mai zur Wahl des neu gewéhlten Aufsichtsrats-
mitglieds Klaus Buchleitner in den Veranlagungsausschuss
in Nachfolge fiur das ausgeschiedene Aufsichtsratsmitglied
Martin Grull sowie zur Wahl von Marie-Valerie Brunner als
Vorsitzende des Veranlagungsausschusses; andererseits, am
20. Dezember zur Bestellung von Sabine Pfeffer per 1. April
2023 als Nachfolgerin von Klaus Pekarek fiir den Vorstands-
bereich Kunde & Markt Bank Osterreich.

 In unserer Sitzung vom 23. Februar befassten wir uns vor
allem mit den vorlaufigen Ergebnissen der Gruppe im Ge-
schaftsjahr 2021. Im Besonderen wurde die modifizierte
Governance bzw. Organisationsstruktur unserer interna-
tionalen Gesellschaften im SEE-Raum vorgestellt und ge-
nehmigt.
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» Im Fokus der Sitzung vom 7. April standen die Priiffung des
Jahres- und des Konzernabschlusses zum 31. Dezember
2021 und die Berichterstattung des Vorstands tber aktu-
elle Entwicklungen der Unternehmensgruppe im 1. Quar-
tal 2022. Weiters befassten wir uns mit den Gegensténden
der Tagesordnung der 23. ordentlichen Hauptversammlung
vom 23. Mai, insbesondere mit dem Vorschlag zur Gewinn-
verwendung und dem Vorschlag an die Hauptversammlung,
nach Abwicklung eines Ausschreibungsverfahrens und -
folgend einer Empfehlung des Priiffungsausschusses - er-
neut die PwC Wirtschaftspriiffung GmbH als Abschlussprii-
ferin fur das Geschéaftsjahr 2023 zu wahlen. Der Bericht
der PwC Wirtschaftspriifung GmbH und der Schénherr
Rechtsanwélte GmbH hinsichtlich der Evaluierung der Ein-
haltung der Bestimmungen des Osterreichischen Corporate
Governance Kodex (OCGK) im Geschiftsjahr 2021 wurde
zur Kenntnis genommen. Weiters wurde ein neuer Aus-
schuss des Aufsichtsrats bestellt, nadmlich fiir Human
Resources und allgemeine Vergiitungsangelegenheiten
(HR-Ausschuss). SchlieRlich hat der Aufsichtsrat das Vor-
standsmandat von Klaus Pekarek tiber den 30. Juni 2022
hinaus um sechs Monate bis Jahresende 2022 verlangert.

L]

In der Sitzung vom 18. Mai widmeten wir uns im Detail der
Ergebnissituation der Gruppe im 1. Quartal und der Entwick-
lung im laufenden 2. Quartal. Dariiber hinaus wurde der Er-
werb einer Immobilie in Polen durch die UNIQA Osterreich
Versicherungen AG genehmigt und eine Geschaftsordnung
fur den eben erwahnten HR-Ausschuss beschlossen.

L]

Am 18. August tagte der Aufsichtsrat erstmals im Heim-
markt einer unserer internationalen Konzerngesellschaften.
Im Zuge der in Prag abgehaltenen Sitzung beschaftigten
wir uns mit der Ergebnissituation der Unternehmensgrup-
pe im 1. Halbjahr sowie der Entwicklung im laufenden
3. Quartal. Dem Abschluss eines neuen Syndikatsver-
trags mit der Haselsteiner Familien-Privatstiftung und der
Raiffeisen-Holding als Kernaktiondrinnen der STRABAG SE
bzw. der damit einhergehenden Mitbeteiligung der UNIQA
Osterreich Versicherungen AG an einem an den Freefloat
gerichteten Pflichtangebot wurde die Genehmigung erteilt.



* Neben der Berichterstattung tiber die Ergebnisse der Grup-
pe in den ersten drei Quartalen 2022 und der laufenden
Entwicklung im 4. Quartal befassten wir uns in der Sitzung
am 16. November mit der aktualisierten Vorschaurechnung
fur das Geschaftsjahr 2022. In Bezug auf die Geschéfts-
verteilung im Vorstand wurde festgelegt, dass Andreas
Brandstetter ab Janner 2023 anstelle des ausscheidenden
Vorstandsmitglieds Klaus Pekarek interimistisch die Zu-
standigkeit fiir den Bereich Kunde & Markt Bank Osterreich
ibernimmt. Schlie8lich beschaftigten wir uns im Detail mit
der Effizienzpriifung unserer Tatigkeit als Aufsichtsrat.

Die Ausschiisse des Aufsichtsrats

Um die Arbeit unseres Aufsichtsrats effizient zu gestalten,
haben wir neben dem gesetzlich vorgeschriebenen Priifungs-
ausschuss sechs weitere Ausschiisse eingerichtet und be-
stellt - einen davon, namlich den HR-Ausschuss, erst am
7. April (siehe weiter unten):

» Der Ausschuss fiir Vorstandsangelegenheiten (Personalaus-
schuss) entspricht in der Zusammensetzung dem Préasidium
des Aufsichtsrats. Der Ausschuss nimmt parallel auch die
Agenden eines Nominierungs und Vergiitungsausschusses
(fur den Vorstand) wahr. In mehreren Sitzungen hat sich
das Préasidium bzw. der Ausschuss intensiv mit den wirt-
schaftlichen Implikationen im Zusammenhang mit dem
Ukraine-Krieg und dem Fortschritt der Entwicklung des
Strategieprogramms UNIQA 3.0 beschéaftigt. Gegenstand
der Sitzungen war weiters die Vorbereitung der Vergitungs-
berichte fiir Vorstand und Aufsichtsrat im Abgleich mit der
jeweils bestehenden Verguitungspolitik. Der Ausschuss hat
einen expliziten Schwerpunkt auf die sowohl kurz- als auch
langfristige Nachfolgeplanung von Vorstand und Aufsichts-
rat gelegt. Ebenso hat sich der Ausschuss mit einem vom
Vorstand entwickelten Programm zur Weiterentwicklung
und Férderung interner Top-Talente beschaftigt.

Bericht des Aufsichtsrats

e Der Priifungsausschuss tagte im Geschaftsjahr 2022 in
vier Sitzungen in Anwesenheit von Vertreter:innen der
(Konzern-)Abschlusspriifferin  PwC  Wirtschaftsprifung
GmbH, mit denen auch Diskussionen ohne Beisein des
Vorstands standfanden. Am 23. Februar beriet der Prii-
fungsausschuss zum Status der eingeleiteten 6ffentlichen
Ausschreibung der Priifung des Konzern- und Einzelab-
schlusses der UNIQA Insurance Group AG fir das Jahr
2023. In der Sitzung vom 7. April wurden sadmtliche Ab-
schlussunterlagen, der Gewinnverwendungsvorschlag und
der Bericht uiber die Priifung des Risikomanagements der
Gesellschaft behandelt. Zudem wurden im Besonderen der
Jahresbericht 2021 der Internen Revision samt dem Revi-
sionsplan fiir das laufende Jahr und der Jahrestatigkeitsbe-
richt 2021 der Compliance-Verantwortlichen vorgelegt und
zur Kenntnis genommen. Weiters wurde auf Grundlage der
Ergebnisse der Ausschreibung erneut die PwC Wirtschafts-
prufung GmbH zur Wahl als Abschlusspriiferin fir das Ge-
schaftsjahr 2023 in Vorschlag gebracht. In der Sitzung vom
18. Mai stellten Vertreter:innen der Abschlusspriferin die
Planung der Abschlusspriifung fiir die Gesellschaften der
UNIQA Group fiir das Geschaftsjahr 2022 vor und stimm-
ten sie mit dem Ausschuss ab. In der Sitzung vom 16. No-
vember informierten Vertreter:innen der Abschlusspriife-
rin iiber die Ergebnisse der Vorpriifungen. Dem Ausschuss
wurden quartalsweise die Berichte der Internen Revision
uber Prufungsgebiete und wesentliche Priifungsfeststel-
lungen aufgrund ihrer Prafungshandlungen zur Verfiigung
gestellt, weiters berichtete die Compliance-Verantwortli-
che laufend tber ihre Tatigkeit. Der Ausschuss ist seiner
Aufgabe zur Uberwachung des Rechnungslegungsprozes-
ses nachgekommen.

L]

Der Veranlagungsausschuss beriet in vier Sitzungen tiiber
die Strategie in der Kapitalveranlagung, Fragen der Kapi-
talstruktur und die Ausrichtung des Risiko- und des Asset-
Liability-Managements.

L]

Der IT-Ausschuss beschaftigte sich in vier Sitzungen mit
der laufenden Kontrolle des Fortschritts bei der Umsetzung
der UNIQA Insurance Plattform sowie weiterer IT-Projekte.
In seiner Sitzung vom November wurde die Notwendig-
keit diskutiert, die Aufgaben des Ausschusses aufgrund
der rasch voranschreitenden Bedeutung der IT zu erwei-
tern. Mit Zustimmung des gesamten Aufsichtsrats werden
kiinftig in einer holistischen Betrachtungsweise Bereiche
des Unternehmens wie Produkt- und Prozessharmonisie-
rung miteinbezogen, die fiir die Implementierung neuer
IT-Systeme die Voraussetzung bilden.

59

Corporate Governance



Konzernbericht 2022

e Der Ausschuss fiir die Digitale Transformation widmete
sich in vier Sitzungen der Tatigkeit von UNIQA Ventures,
CHERRISK und den Aktivititen der neu gegriindeten
Mavie-Holding, die Gesundheitsangebote jenseits klassi-
scher Versicherungsprodukte entwickelt. Ebenso wurden
die Fortschritte bei digital verfiigbaren Versicherungs-
produkten und -services evaluiert sowie die neuen, agilen
Arbeitsweisen diskutiert. Der Ausschuss hat mehrere Gast-
redner aus anderen Industrien eingeladen, um frischen In-
put fur die eigene Arbeit zu erhalten.

L]

Der am 7. April neu bestellte Ausschuss des Aufsichtsrats
fiir Human Resources und allgemeine Vergiitungsangelegen-
heiten (HR-Ausschuss) beschéaftigte sich in drei Sitzungen
mit Angelegenheiten der Diversitdt und der Inklusion, Fra-
gen der Mitarbeiterentwicklung und des Talentemanage-
ments, Vergiitungssystemen fiir leitende Angestellte und
Systemen der Mitarbeiterbeteiligung. Weiters hat sich der
Ausschuss intensiv mit dem Fortschritt der HR-Strategie
im Rahmen von UNIQA 3.0 beschéaftigt. Die Tatigkeit des
HR-Ausschusses erfolgt in enger Abstimmung mit dem
Personalausschuss. Der HR-Ausschuss lud ebenfalls Gast-
vortragende aus anderen Wirtschaftsbereichen ein, um von
anderen Industrien zu lernen.

e Der Arbeitsausschuss hat im abgelaufenen Geschaftsjahr
keine Sitzung abgehalten.

Die jeweiligen Ausschussvorsitzenden haben den Gesamtauf-

sichtsrat tiber die Sitzungen und die Arbeit der Ausschiisse
ausfiihrlich unterrichtet.

60

3. Jahres- und Konzernabschluss

Der vom Vorstand erstellte Jahresabschluss und der Lage-
bericht der UNIQA Insurance Group AG sowie der nach den
International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellte
Konzernabschluss und der Konzernlagebericht fiir das Jahr
2022 wurden durch die PwC Wirtschaftsprafung GmbH
gepriift. Ferner hat die Abschlusspriiferin die Aufstellung
des zusammengefassten nichtfinanziellen Berichts und des
konsolidierten Corporate-Governance-Berichts je fiir das Ge-
schaftsjahr 2022 festgestellt. Die Priifung hat keinen Anlass
zu Beanstandungen ergeben. Der Jahresabschluss und der
Konzernabschluss fiir das Jahr 2022 wurden je mit einem
uneingeschrankten Bestatigungsvermerk versehen.

Der Aufsichtsrat hat das Ergebnis der Priifung zustimmend
zur Kenntnis genommen.

Die Evaluierung der Einhaltung der Regeln des OCGK durch
UNIQA im Geschaftsjahr 2022 fithrte die PwC Wirtschafts-
prifung GmbH durch - mit Ausnahme der Regeln 77 bis 83
OCGK, deren Einhaltung von der Schénherr Rechtsanwalte
GmbH evaluiert wurde. Die Evaluierungen ergaben, dass
UNIQA die Regeln des OCGK - soweit diese von der Entspre-
chenserklarung umfasst waren - im Geschéaftsjahr 2022 ein-
gehalten hat.

Der Aufsichtsrat hat den Konzernabschluss 2022 zur Kennt-
nis genommen und den Jahresabschluss 2022 der UNIQA
Insurance Group AG gebilligt. Weiters hat er sich mit dem
Konzernlagebericht und dem Lagebericht einverstanden er-
klart. Damit ist der Jahresabschluss 2022 gemaf’ § 96 Abs. 4
Aktiengesetz festgestellt.

Der Aufsichtsrat hat den Gewinnverwendungsvorschlag des
Vorstands gepriift und gebilligt. Der ordentlichen Hauptver-
sammlung am 6. Juni 2023 wird demnach eine Dividenden-
ausschiittung in Héhe von 0,55 Euro je Aktie vorgeschlagen
werden.



Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionéare, gestatten Sie
mir am Schluss einige persénliche Worte: Es war mir eine
Freude und Ehre, in diesem Aufsichtsrat nahezu 28 Jahre
lang mitwirken zu durfen, davon die letzten elf Jahre und
auch bereits von 1995 bis 1999 als Vorsitzender. Ich hoffe,
in dieser Zeit auch in Threm Sinn einen Beitrag zur positi-
ven Entwicklung der UNIQA Group geleistet zu haben. Ich
mochte mich bei Ihnen fiir Ihr Vertrauen in all diesen Jahren
herzlich bedanken, ebenso bei meinen Kolleg:innen im Auf-
sichtsrat fiir eine stets wertschitzende, konstruktive und er-
gebnisorientierte Zusammenarbeit. Fiir ihren grof3en persén-
lichen Einsatz im abgelaufenen Geschaftsjahr 2022 danke
ich, wie in der Vergangenheit, auch heuer wieder im Namen
des Aufsichtsrats allen Mitarbeiter:innen der UNIQA Insu-
rance Group AG und ihrer Konzerngesellschaften und wiin-
sche ihnen, diesmal ganz besonders herzlich, Gesundheit und
weiterhin viel Erfolg!

Wien, im April 2023

Fiir den Aufsichtsrat

)
Lot
O Fle
Walter Rothensteiner
Vorsitzender des Aufsichtsrats

Bericht des Aufsichtsrats

61

Corporate Governance



Performance
2022



(Konsolidierter) Nichtfinanzieller Bericht ....

Konzernlagebericht .........................

Konzernabschluss ................coviinae
Konzernbilanz ...
Konzerngewinn- und -verlustrechnung ......
Konzerngesamtergebnisrechnung ..........
Konzerngeldflussrechnung ...................
Entwicklung des Konzerneigenkapitals ... ..
Erlduterungen zum Konzernabschluss........
Allgemeine Angaben........................
Segmentberichterstattung .................
Kapitalanlagen ...
Versicherungstechnische Posten ..........
Sonstige langfristige Vermdgenswerte . ...
Sonstige kurzfristige Vermogenswerte . ...
Steuern ...
Sozialkapital ...
Eigenkapital ...
Finanzielle Schulden ........................
Nachrangige Verbindlichkeiten ............

Sonstige nicht versicherungstechnische
Ertradge und Aufwendungen ................

Sonstige Angaben ...

Ereignisse nach dem
Abschlussstichtag ...................... ...

Risikobericht .....................o
Freigabe zur Veroffentlichung ...............
ErklGrung der gesetzlichen Vertreter .......

Bestatigungsvermerk ...l

64

Nichtfinanzieller Bericht
Konzernlagebericht



Konzernbericht 2022

(Konsolidierter)
Nichtfinanzieller

Bericht

Uber diesen Bericht

Der vorliegende Bericht wurde in Ubereinstimmung mit dem
osterreichischen Nachhaltigkeits- und Diversitdtsverbesse-
rungsgesetz (NaDiVeG) (EU-Richtlinie 2014/95/EU) erstellt
und umfasst diejenigen Nachhaltigkeitsbelange, die auch
unsere wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen widerspiegeln.

Die in diesem Bericht beschriebenen Konzepte entsprechen
den Inhalten des Nachhaltigkeitsberichts 2022, der in Uber-
einstimmung mit den Standards der Global Reporting Initia-
tive (GRI) erstellt wurde. Der Bericht wird gemeinsam mit
dem Geschéaftsbericht am 13. April 2023 veréffentlicht. Der
vorliegende nichtfinanzielle Bericht, als Teil unseres Ge-
schaftsberichts 2022, umfasst das Geschaftsjahr 2022 und
somit den Zeitraum vom 1. Janner 2022 bis 31. Dezember
2022. Dort, wo es zweckmaRig ist, vergleichen wir unsere
Fortschritte mit den im Vorjahr kommunizierten Zielen und
geben einen Ausblick auf unsere Ziele fiir das nachste Jahr.

Die UNIQA Insurance Group AG hat sich entschieden, die
nichtfinanzielle Erklarung als gesonderten nichtfinanziellen
Bericht zu erstellen (Option gemaf’ § 267a Abs. 6 bzw. § 243b
Abs. 6 UGB) und den nichtfinanziellen Bericht fiir die UNIQA
Insurance Group AG und den konsolidierten nichtfinanziellen
Bericht fiir den Konzern zusammenzufassen. Der Konsolidie-
rungskreis ist unter den sonstigen Angaben innerhalb der Er-
lauterungen zum Konzernabschlusses 2022 offengelegt.

Da die UNIQA Insurance Group AG mit Hauptsitz in Wien
das Versicherungsgeschaft der Gruppe im In- und Ausland
nicht direkt betreibt, werden die Umwelt-, Sozial- und Arbeit-
nehmerbelange sowie die Themen der Achtung der Men-
schenrechte und der Bekampfung von Korruption und Beste-
chung auf Konzernebene konzipiert und nachfolgend in den
operativen Konzerngesellschaften umgesetzt. In diesem Sinn
besteht in Bezug auf den Einzelabschluss kein anderes - ab-
gewandeltes oder eingeschranktes - Konzept, das in anderer
Weise verfolgt wird.
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Wie bereits in den vergangenen Jahren wurde auch 2022 die
PwC Wirtschaftsprifung GmbH mit der betriebswirtschaft-
lichen Prufung zur Erlangung begrenzter Sicherheit (Limited
Assurance) beauftragt. Einzelheiten zu den Ergebnissen der
Prifung finden Sie im Bestéatigungsvermerk der nichtfinanziel-
len Berichterstattung. Verweise auf Fundstellen aufterhalb des
Geschaftsberichts erfolgen ausschlieRlich auf den Nachhaltig-
keitsbericht 2022, der ebenso der betriebswirtschaftlichen Prii-
fung unterliegt.

Beschreibung des Unternehmens

Die UNIQA Group ist eine der fithrenden Versicherungs-
gruppen in ihren beiden Kernmarkten Osterreich und Zen-
tral- und Osteuropa (CEE). Wir bieten unseren Kund:innen
Schaden- und Unfallversicherungen sowie Lebens- und Kran-
kenversicherungen an. Als Finanzdienstleisterin ist es unser
Bestreben, nachhaltigkeitsbezogene Risiken zu beriicksich-
tigen sowie Chancen aus ESG-Trends (ESG - Environment,
Social, Governance) mitaufzunehmen. Nachfolgend legen
wir unseren Managementansatz dazu dar. Weitere Informa-
tionen zu unserem Geschéaftsmodell finden sich im Kapitel
,Strategie” des Geschéaftsberichts.

Nachhaltigkeitsstrategie und ESG-Integration

Wir setzen uns sorgfiltig mit jenen Rahmenbedingungen
auseinander, die wir férderlich fiir ein besseres Leben halten.
Dazu treten wir in Diskurs mit Stakeholder:innen, Expert:in-
nen und der Offentlichkeit, teilen unsere Sichtweisen und
engagieren uns. Damit ist Nachhaltigkeit ein zentraler Teil
unseres Handelns. Mit unserer klaren Haltung erzeugen wir
Verstandnis bei allen unseren Stakeholder:innen und Unter-
stitzung durch alle unsere Stakeholder:innen - Mitarbei-
ter:innen, Kund:innen, Investor:innen und die Offentlichkeit.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie ist dabei ganzheitlich aus-
gerichtet. Sie verbindet unser dkonomisches Streben mit
einem klaren 6kologischen und sozialen Bekenntnis zu Um-
weltschutz und gesellschaftlicher Verantwortung.



Wesentlichkeitskonzept

Der Erfolg von UNIQA baut darauf auf, dass wir verstehen,
wie sich die Welt verandert und wie wir darauf reagieren
missen. Die letzte Wesentlichkeitsanalyse wurde 2021
durchgefithrt und identifizierte jene ESG-Themen, die fur
unsere Stakeholder:innen und unser Geschéft als am wich-
tigsten wahrgenommen wurden. Zudem haben wir eine neue
Stakeholderidentifikation einschlieRlich der dazugehoérigen
Gewichtung durchgefiithrt. In Summe legten wir vier Stake-
holdergruppen fest, die unmittelbar von unseren Unterneh-
mensaktivitaten betroffen sind: Kund:innen, Mitarbeiter:in-
nen, Investor:innen und die Offentlichkeit.

Die Wesentlichkeitsanalyse bildet die Grundlage unseres
Nachhaltigkeitsansatzes, unserer Nachhaltigkeitsstrategie
sowie unserer Berichterstattung. Die vier wichtigsten ma-
teriellen Themen aus Sicht der Stakeholder:innen waren im
Jahr 2021: Cyberrisiken, digitale Service- und Kundenorien-
tierung, Beratung zu und Pravention von Naturkatastrophen
sowie Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter:innen.

Die funf wichtigsten wesentlichen Themen aus Sicht von
UNIQA waren: Gesundheit und Zufriedenheit der Mitarbei-
ter:innen, Datensicherheit und Datenverarbeitung, Aus- und
Weiterbildung, Engagement fiir Umwelt sowie Diversitat und
Chancengleichheit.

Vertiefende Informationen zum Prozess und zu den Ergeb-
nissen der Wesentlichkeitsanalyse sind im Nachhaltigkeits-
bericht 2022 (Kapitel 2) dargelegt.
Nachhaltigkeitsstrategie

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie wurde im Oktober 2020
verabschiedet und basiert neben dem Fundament People &
Culture auf funf Saulen:

+ ESG-Veranlagungspolitik

* ESG-Produktpolitik

» Nachhaltige Betriebsfithrung

» Transparente Offenlegung

» Stakeholdermanagement
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Unser fundamentales Ziel war es 2022, diese Nachhaltigkeits-
strategie zu operationalisieren und im Unternehmen durch
Meilensteinpldne zu verankern. Unser operativer Fokus liegt
auf den Saulen 1 bis 3, gestitzt durch transparente Offen-
legung (Saule 4) und Einbindung unserer Stakeholder:innen
(Saule 5). Ein besonderer Schwerpunkt liegt dabei auf unse-
rer Klimastrategie, die wir nach anerkannten Regelwerken
(SBTi - Science Based Targets Initative) und im Rahmen der
eingegangenen Mitgliedschaften (NZAOA, GFA) verfolgen.

Beitritt zur Green Finance Alliance (GFA)

UNIQA ist seit April 2022 Mitglied der Green Finance Alliance
(GFA), einer Initiative des Klimaschutzministeriums fiir zu-
kunftsorientierte Finanzunternehmen. Mitglieder der Green
Finance Alliance nehmen eine Vorreiterrolle fiir den Klima-
schutz ein und zeigen die Vereinbarkeit von Klimaschutz und
nachhaltigem Wirtschaften. Die konkreten Ambitionen um-
fassen unter anderem klare Ausschlusskriterien und zeitlich
gestaffelte Ausstiegspldne fiir Investments und Versiche-
rungsgeschaft im Zusammenhang mit kohle-, 61- und gasba-
sierten Wertschépfungsketten. Die konkrete Verfolgung des
Pariser 1,5-Grad-Ziels orientiert sich dabei ebenfalls an den
etablierten Regelwerken zur Bestimmung des initialen CO,-
Footprints (gemafs PCAF-Standard) und zur Ableitung und
Verfolgung wissenschaftsbasierter CO,-Reduktionziele und
-zwischenziele (gem&fy SBTi). Zu deren Operationalisierung
wurden im Bereich der Veranlagung und der Betriebsfiih-
rung Ende 2022 entsprechende Projekte gestartet. Fiir das
Sachversicherungsgeschéaft sind entsprechende Regelwerke
betreffend (indirekte) versicherungsbezogene Emissionen im
Jahr 2022 erstmals veréffentlicht worden; ebenso wurden
dazu interne Projektplanungen aufgesetzt.

ESG-Integration

Unser malfdgebliches Gremium fir Nachhaltigkeitsagenden
ist das Group ESG Committee, das 2021 eingerichtet wurde.
Es besteht aus Mitgliedern des Vorstands der UNIQA Insu-
rance Group AG sowie aus Bereichsleiter:innen der Schliis-
selabteilungen, tagt vierteljahrlich und gibt dem Vorstand
Empfehlungen zur Entscheidungsfindung zu ESG-Themen.
Das Komitee ist fiir die Integration und Starkung von ESG-
Aspekten in Versicherungs-, Investment- und Vermégens-
verwaltungsaktivitaten verantwortlich, einschlieRlich der
strategischen Definition und der kontinuierlichen Weiterent-
wicklung der ESG-Ambitionen fur die gesamte UNIQA Group.
Ebenso zu seinen Aufgaben zihlen die Erarbeitung und die
Einfithrung von entsprechenden Richtlinien.

Weitere Verantwortlichkeiten finden sich in der Beaufsichti-
gung der Umsetzung der gruppenweiten Klimastrategie bzw.
des Umweltmanagements sowie in der Unterstiitzung der
Umsetzung der strategischen Mafinahmen und Projekte in
den Tochtergesellschaften.
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Das Sustainability Management Team ist Teil des Anfang
2020 neu geschaffenen Bereichs ,Sustainability, Ethics &
Public Affairs”. Es ist fiir die operative Steuerung der Integ-
ration von Umwelt-, Sozial- und Governance-Aspekten (ESG)
in die Kerngeschéaftsfelder der UNIQA Group verantwortlich.
Im Rahmen von ESG-Arbeitsgruppen, die ESG-Spezialist:in-
nen und/oder Vertreter:innen verschiedener operativer Ein-
heiten und Fachabteilungen zusammenbringen, werden Vor-
schlage zur ESG-Integration im Unternehmen entwickelt und
diskutiert.

Nachhaltigkeitsrisiken

Mit einer ausgepragten Risiko- und Nachhaltigkeitskultur
stellt UNIQA die Weichen, um langfristig wirtschaftlich
erfolgreich und profitabel zu sein. Gem&aR der letzten Ande-
rung des delegierten Rechtsakts der Solvency-II-Richtline
(2009/138/EG) miissen Nachhaltigkeitsrisiken im Risikoma-
nagementsystem beriicksichtigt werden. Die Richtlinie ist
seit dem 2. August 2022 in Kraft. Unser Ziel ist es, einen
angemessenen und konsistenten Ansatz zur Betrachtung der
Nachhaltigkeitsrisiken zu entwickeln, diesen stetig anzuwen-
den und regelméfRig zu aktualisieren. In diesem Sinn analy-
sieren wir klimabezogene Risiken und Chancen im Rahmen
des Risikomanagements (im Zuge der unternehmenseigenen
Beurteilung der Risiko- und Finanzlage). Bei den Klimarisi-
ken sind fir UNIQA vor allem jene Risiken relevant, die sich
aus zunehmenden Wetterextremen ergeben, die die Schaden-
quote erhéhen und auch das Ausfallrisiko verstarken.

Die Ergebnisse aus dem Prozess der Identifikation und Be-
wertung von Nachhaltigkeitsrisiken sollen dazu beitragen,
Managemententscheidungen im Rahmen der Produktgestal-
tung oder der Veranlagungsstrategie von UNIQA zu unter-
stiitzen.

Die Implementierung von Nachhaltigkeitsrisiken in das Risi-
komanagement hatte fiir UNIQA im vergangenen Jahr einen
sehr hohen Stellenwert. Das Risikomanagement konzent-
rierte sich in den vergangenen zwolf Monaten insbesondere
auf die Identifikation von Nachhaltigkeitsrisiken. Eines der
Hauptthemen im Jahr 2022 war daher die Bewertung der
langfristigen Klimaszenarien und deren Weiterentwicklung.
Aufgrund der Grofe und Komplexitat des Risikoprofils der
Konzerntéchter differenzierte UNIQA bei der Bewertung
der Klimarisiken zwischen quantitativen und qualitativen
Anséatzen. Weitere Schwerpunkte waren die unternehmens-
weite Integration von Nachhaltigkeitsrisiken in unser Betei-
ligungsreporting und in das Monitoring. Das Thema Nachhal-
tigkeit wurde auch in unser Outsourcing-Risikomanagement
aufgenommen. Ziel des Risikomanagementansatzes ist es,
mogliche Risiken frithzeitig zu erkennen, um rechtzeitig
auf sie reagieren zu konnen. Nachhaltigkeitsrisiken werden

derzeit nicht als eigene Risikokategorie behandelt, sondern
innerhalb von zehn bestehenden Risikokategorien? beriick-
sichtigt.

Um Klimarisiken angemessen zu begegnen, haben wir bereits
2013 das NatCat Competence Center (NCCC) gegriindet. Die-
ses befasst sich mit allen Themen im Zusammenhang mit
Naturkatastrophen auf Konzernebene und fokussiert sich da-
bei derzeit intensiv auf das Thema Klimawandel. Im NCCC
werden die Risikoexposition der Gruppe, ihre Veranderungen
im Lauf der Zeit, Kumulationen, jahrlich erwartete Schéden,
Szenarioanalysen wie realistische Szenarien, Szenarien fur
Extremereignisse oder Szenarien fir den Klimawandel bei
verschiedenen Temperaturen sowie die Mindestkapazitit des
Ruckversicherungsschutzes bewertet, die erforderlich ist,
um die Gruppe vor grofsen Naturkatastrophen zu schiitzen.
Bei unserer Bewertung werden die allerneuesten Modellie-
rungstechniken auf der Grundlage stochastischer Modelle
verwendet, die Hunderttausende von Hagel-, Sturm-, Uber-
schwemmungs- und Erdbebenereignissen abdecken und
standig aktualisiert werden. Dariiber hinaus beinhalten zwei
Drittel unserer Modelle historische Einzelschdden unseres
Unternehmens und repréasentieren daher die Risikosicht von
UNIQA und nicht die des Markts. Die Ergebnisse der sto-
chastisch basierten NatCat-Modelle bilden die Grundlage fur
unser konzernweites Risikomanagement fiir Naturkatastro-
phen. Diese Modelle werden auch zur Berechnung jahrlicher
Stressszenarien verwendet, um die Robustheit unseres Un-
derwriting- und Rickversicherungsschutzes zu testen. Die
Bedrohung, die sich aus den Modellen ergibt, kann in Karten
visualisiert werden, die in den Corporate Business Navigator
(CBN) eingespeist werden, ein Instrument zur Risikoprafung
und -bewertung, das von den Underwriter:innen und Risiko-
ingenieur:innen der Gruppe verwendet wird.

Umweltbelange

Dieser Abschnitt beschreibt den Einfluss der Umweltbelange
auf unsere Geschéaftstatigkeit sowie die Auswirkungen un-
serer Geschaftstatigkeit auf die Umwelt. Es werden sowohl
Konzepte und Malinahmen als auch konkrete Ziele und Aus-
wirkungen erlautert.

Im Bereich der Umweltbelange sind fiir uns insbesondere fol-
gende Themen wesentlich: Engagement fiir den Klimaschutz,
Engagement fiir die europidischen Umweltziele, Beratung
zu und Prévention von Naturkatastrophen. Wir stellen uns
diesen Herausforderungen, indem wir mit unseren Kapital-
anlagen und unseren Versicherungsprodukten den Ubergang
zu einer kohlenstoffarmen Wirtschaft unterstiitzen. Zudem
ist es unser Bestreben, unsere eigene Betriebsfithrung unter
Beachtung unserer 6kologischen und sozialen Zielsetzungen
vorbildhaft zu gestalten.

Y Versicherungstechnische Risiken, Marktrisiken, Kredit- und Ausfallrisiken, Liquidit&tsrisiken, Konzentrationsrisiken, strategische Risiken, Reputationsrisiken, operationelle Risiken,

Ansteckungsrisiken, Emerging Risks

66



UNIQA Klimastrategie

Den ersten grofden Schritt auf dem Weg zu einer eigenen Kli-
mastrategie haben wir Anfang 2019 mit der Verabschiedung
der UNIQA Dekarbonisierungsrichtlinie zum Kohleausstieg
bei Veranlagung und Underwriting gesetzt. Zur Verfolgung
breiterer Klimaziele haben wir 2021 den Beitritt zur Net-Zero
Asset Owner Alliance (NZAOA) und 2022 den Betritt zur
Green Finance Alliance vollzogen und uns damit verbindli-
cheren Zielen verschrieben.

Wesentliche Ziele der UNIQA Klimastrategie sind:

o Verfolgung des Pariser 1,5-Grad-Klimazielpfads in der Ver-
anlagung, im Underwriting und in der Betriebsokologie un-
ter Beachtung der beiden EU-Umweltziele ,Climate Change
Mitigation® und ,Climate Change Adaptation®

o Klimaneutralitit im Geschiaftsmodell bis 2040 in
Osterreich und bis 2050 im Gesamtkonzern

e Verfolgung und Einlosung konkreter wissenschafts-
basierter Zwischenziele fiir 2025, 2030 und 2035 auf Basis
des Pariser 1,5-Grad-Klimazielpfads

« Steigerung nachhaltiger Investments auf mehr als 2 Mil-
liarden Euro. bis 2025

e Hintanhaltung etwaiger negativer Auswirkungen auf
die anderen EU-Umweltziele

« Einhaltung der sozialen Mindeststandards

Umweltbelange in der Veranlagung
UNIQA sieht sich einem verantwortungsvollen und nachhal-
tigen Management der Kapitalanlagen verpflichtet.

Wir sind iiberzeugt, dass eine nachhaltige Anlagestrategie
langfristig wirtschaftlich erfolgreich sein kann und eine po-
sitive Ergdnzung zu den klassischen Anlagezielen Rendite,
Sicherheit und Liquiditat darstellt. Im Jahr 2022 haben wir
wichtige ESG-Meilensteine in folgenden Bereichen erreicht:
ESG-KPIs, Kohleaktivititen, Fossile-Energie-Policy, Nachhal-
tige Investments, Entwicklung eines Klimapfads und ESG-
Engagement.

Unser tibergeordnetes definiertes Ziel ist es, die ESG-Qua-
litat unserer Vermogenswerte kontinuierlich zu verbessern.
Die Integration von Nachhaltigkeitsdaten unseres speziali-
sierten Datenlieferanten ISS ESG (Institutional Shareholder
Services) ermoglicht uns tiefgehende Analysen unserer In-
vestitionen hinsichtlich der Nachhaltigkeit. Diese basieren
auf fundamentalem Research und einem ganzheitlichen An-
satz von ISS ESG.
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Der wesentliche Fokus im Jahr 2022 lag auf Klimadaten wie
etwa CO,e-Emissionen fiir Unternehmen, die in unseren An-
leihen und Aktien vertreten sind, aber auch auf Landern, de-
ren Staatsanleihen wir halten.

Fiir die Bewertung von CO,e-Emissionen verwenden wir die
Kennzahl der ,Carbon Emission Intensity” Dies ist ein Malf}
der Emissionen pro ,Produktion® und zeigt die Emissionen
pro Umsatz bei Unternehmen und pro Bruttoinlandsprodukt
fur Lander an. Unser Ziel ist eine laufende Verbesserung die-
ser Kennzahlen. Im Jahr 2022 erreichten wir bei der Carbon
Emission Intensity fiir die gesamte Veranlagung der UNIQA
Group bereits eine Reduktion von rund 3 Prozent verglichen
zum Vorjahr. Der Rickgang wurde sowohl bei unseren Inves-
titionen in Unternehmen als auch in Staatsanleihen erzielt.

Fiir Unternehmensanleihen und Aktien wollen wir fiir die
,Carbon Emission Intensity“-Kennzahl unser tbergeordne-
tes Ziel einer Reduktion um 15 Prozent bis Ende 2024, im
Vergleich zu 2021, erreichen. Dieses Ziel haben wir uns im
Rahmen unserer Mitgliedschaft in der Net-Zero Asset Owner
Alliance gesetzt.

Eine weitere Kennzahl ist das ,Carbon Risk Rating", das eine
Gesamtbewertung eines Unternehmens oder Landes fir alle
Klimabelange darstellt. Auch hier haben wir im Laufe des
Jahres 2022 eine Verbesserung der gesamten Veranlagung
der UNIQA Group erreicht: Die Kennzahl weist eine Verbes-
serung der Bewertung um 7 Prozent gegeniiber dem Vorjahr
aus.

Der wesentliche Grund fur die Verbesserung unserer Kenn-
zahl ,Carbon Risk Rating” liegt darin, dass die Unternehmen
unserer Investments ihr eigenes Management der Klimarisi-
ken verbessert haben.

Kohlefreie bilanzielle Vermdgenswerte

Die UNIQA Group hat bereits im Jahr 2019 Emittenten von
der Veranlagung ausgeschlossen, deren Kohleaktivitaten
mehr als 30 Prozent ihres Umsatzes ausmachten. 2022 ha-
ben wir diese Verpflichtung nachgescharft, indem wir die-
sen Grenzwert von 30 Prozent auf 10 Prozent gesenkt haben
(siehe UNIQA Group Decarbonization Statement). Zwischen-
zeitlich hatte die Integration der erworbenen AXA-Tochter-
gesellschaften in Polen, Tschechien und der Slowakei UNIQA
wieder ein Kohle-Exposure eingebracht. Dieses wurde im
Lauf des Jahres 2022 erfolgreich bereinigt, womit die Ver-
anlagung der Gruppe wieder kohlefrei ist.
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Fossile Energietrdger

Im Rahmen unserer Mitgliedschaft in der Green Finance Al-
liance hat die UNIQA Group die Anforderungen an fossile
Energietrager grundlegend angepasst und in den internen
Policies verankert. Folgende Kernanpassungen wurden dabei
getroffen:

Kohle: Die Emittentenumsatzschwelle wird fiir den eigenen
Direktbestand im Jahr 2023 von 10 Prozent auf 5 Prozent
gesenkt und bis Ende 2030 komplett abgebaut.

OLl: Keine neuen Investitionen in/Finanzierungen fiir konven-
tionelle Erdélprojekte mit dem Ziel des Ausbaus der Olinfras-
truktur und keine neuen Investitionen in/Finanzierungen
fir Unternehmen, die mehr als 30 Prozent ihres Umsatzes
im Erdélsektor erwirtschaften, bis Ende 2024. Anteile an Ol-
unternehmen, die mehr als 5 Prozent ihres Umsatzes mit Ol
erzielen, werden bis Ende 2030 veraullert.

Erdgas: Keine neuen Investitionen in/Finanzierungen fir
Erdgasprojekte mit dem Ziel des Ausbaus der Erdgasinfra-
struktur und keine neuen Investitionen in/Finanzierungen
fiir Unternehmen, die mehr als 30 Prozent ihres Umsatzes im
Erdgassektor erwirtschaften, bis Ende 2025. Anteile an Gas-
unternehmen, die mehr als 5 Prozent ihres Umsatzes mit Gas
erzielen, werden bis Ende 2035 verduRert. Bei Erdgas werden
mogliche Ausnahmen von der SBTi, der EU-Taxonomie oder
dem Pariser Abkommen beriicksichtigt.

Nuklearenergie: Im Rahmen unserer Mitgliedschaft in der
Green Finance Alliance und unter Berucksichtigung der EU-
Taxonomie ziehen wir uns bis 2035 auch aus Unternehmen
zuriick, die in der Nuklearenergie tétig sind. Bis Ende 2024
werden keine neuen Investitionen in Nuklearprojekte geta-
tigt, die das Ziel haben, den Ausbau der Nuklearinfrastruk-
tur zu foérdern. Anteile an Nuklearenergieunternehmen, die
mehr als 5 Prozent ihres Umsatzes mit Nuklearenergie er-
zielen, werden bis 2035 veraulfbert.

Nachhaltige Investments

Die UNIQA Group hat mit Ende September 2022 ihr Volu-
men an Investments mit ESG-Bezug auf 1,7 Milliarden Euro
aufgebaut. Darin enthalten sind Green Bonds, Social Bonds,
Sustainability Bonds, Fonds nach Artikel 8 und Artikel 9 der
EU-Offenlegungsverordnung und Infrastrukturprojekte, die
nach internen Richtlinien als nachhaltig eingestuft werden.
Bis Ende 2024 haben wir uns das Ziel gesetzt, die Invest-
ments mit ESG-Bezug auf 2 Milliarden Euro aufzubauen. Dies
ist auch Teil der Anforderungen der Net-Zero Asset Owner
Alliance.
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Entwicklung eines Klimazielpfads

In Ubereinstimmung mit den Anforderungen der Net-Zero
Asset Owner Alliance und der Green Finance Alliance haben
wir im Jahr 2022 einen Klimazielpfad zur Erreichung der
Klimaneutralitat bis 2050 entwickelt.

Der erste Bereich umfasst Einzelemittenten; als Basisjahr
wurde der Status zu Jahresende 2021 herangezogen. Auf
Grundlage einer Analyse der einzelnen Unternehmens-
beteiligungen wurden Schéatzungen fiir deren zukinftige
Treibhausgasemissionen berechnet. Als Metrik fiir die Be-
rechnung der THG-Emissionen diente die gewichtete durch-
schnittliche Kohlenstoffintensitat (WACI).

Gewichtete durchschnittliche ,Carbon Emission Intensity”
(t CO,e/Mio. Euro Umsatz)

31. Dezember 2021 99
31. Dezember 2022 96
Ziel 31. Dezember 2024 84

Der erste wichtige Meilenstein sowohl fiir die Net-Zero Asset
Owner Alliance als auch die Green Finance Alliance ist ge-
méal einer Einschéatzung des IPCC (Intergovernmental Panel
on Climate Change) eine 15-prozentige Reduktion der Treib-
hausgasemissionen der WACI vom Jahresende 2021 bis zum
Jahresende 2024.

Als weitere Metrik wurde die SBT-konforme Emittentenquo-
te eingefiihrt. Sie dient zur Gewichtung von Unternehmens-
beteiligungen, die selbst den Science-Based Targets folgen.
Im Rahmen der Mitgliedschaft in der Green Finance Alliance
hat sich UNIQA das Ziel gesetzt, die gem&R der SBTi geneh-
migte Gwichtung bis 2040 auf 100 Prozent der einzelnen
Unternehmensemittenten zu erhéhen. Um dieses langfristi-
ge Ziel zu erreichen, wurde ein erstes Ziel fiir 2023 festge-
legt: Wir mochten unsere ,Approved SBT Issuers” (Owned
Emissions) von 18 Prozent (Basisjahr 2021) auf 30 Prozent
erhohen. Um dieses Ziel zu erreichen, wurden die Veranla-
gungsrichtlinien angepasst und ein Monitoring der entspre-
chenden KPIs eingefiihrt.

Dazu haben wir unsere Responsible-Investment@UNIQA-
Richtlinien angepasst, sodass ab 1. Janner 2023 folgende
Schwellenwerte gelten: keine neuen Direktinvestitionen
(einschliellich von der UCM verwalteter Investmentfonds)
in Wertpapiere von Unternehmen mit hoher Treibhausgas-
intensitat (>80 t CO,-Intensitat), fur die keine der folgenden
Bedingungen gilt:



1. Das betreffende Wertpapier qualifiziert sich als griine, so-
ziale oder nachhaltige Anleihe, oder

2. der Emittent hat sich zu einem Plan zur Verringerung der
Treibhausgasemissionen verpflichtet, der entweder von
ISS als ehrgeizig eingestuft wird oder von der SBTi zuge-
sagt/genehmigt wurde, oder

3. dem Emittenten wurde von ISS der Status eines erst-
klassigen ESG-Sektors zuerkannt (ESG-Score > 50), oder

4. die Anlage wurde vom Group Asset Liability Management
Committee genehmigt.

Der Schwellenwert von >80 t CO,-Intensitat wurde als Ziel-
grofbe definiert, um unser Ziel einer CO,-Intensitat von 84 t
bis Ende 2024 zu erreichen.

Ziele und Zielerreichung: Veranlagung

Thema Zielerreichung 2022

Vertiefung der
ESG-Integration

portfolio
EinfUhrung von klimarelevanten KPIs

Ableitung von KPIs und Definition von Zwischenzielen zur
Einlésung Paris-Ziel-konformer CO,-Reduktionspfade fiir
im Veranlagungs-  auf eigenes Risiko gehaltene Veranlagung, Verankerung
von ESG-Limits in den Portfoliomanagementprozessen,

Nichtfinanzieller Bericht

Principal Adverse Impacts

Dariiber hinaus gelten ab 2023 drei neue KPIs fiir neue In-
vestitionen. Diese drei MessgrofRen sind Teil der ,Principal
Adverse Impacts” und werden von einem externen Datenan-
bieter bereitgestellt:

» Keine neuen Direktinvestitionen (einschlieRlich eigens ver-
walteter Investmentfonds) in Wertpapiere von Unterneh-
mensemittenten, die entweder gegen die Prinzipien des UN
Global Compact oder gegen die OECD-Leitsatze fiir multi-
nationale Unternehmen verstofRen

 Keine neuen Direktinvestitionen (einschlieRlich eigens ver-
walteter Investmentfonds) in Wertpapiere von Unterneh-
mensemittenten, die im Handel mit umstrittenen Waffen
(Antipersonenminen, Streumunition, chemischen und bio-
logischen Waffen) stehen

» Keine neuen Direktinvestitionen (einschlieRlich eigens ver-
walteter Investmentfonds) in Wertpapiere von staatlichen
Emittenten ohne Steuerkooperation mit der EU

Engagement

Die Mitgliedschaften in der Net-Zero Asset Owner Alliance
und der Green Finance Alliance erfordern es, aktiv mit
Unternehmen in Kontakt zu treten, um die Treibhausgasre-
duktion zu férdern bzw. sich selbst zur Klimaneutralitéat zu
verpflichten. Zudem ist UNIQA seit Ende 2022 Mitglied der
Initiative Climate Action 100+ (CA100+), der weltweit grof3-
ten Investoreninitiative zum Klimawandel.

Ziele 2023

In den kommenden Jahren werden wir an der Umsetzung
der Zwischenziele eines dem Pariser 1,5-Grad-Ziel entspre-
chenden Klimazielpfads arbeiten. Wir streben an, bis zum
Jahr 2040 nur mehr in Unternehmen zu investieren, die sich
Pariser Klimaziele gesetzt haben. Bis 2050 wollen wir fur die
UNIQA Group klimaneutral sein. Unsere Mitgliedschaften
werden uns dabei unterstttzen und den Weg daflr ebnen.
2023 wollen wir die Validierung unserer Ziele nach dem
Framework for Financial Institutions der SBTi validieren
lassen.

Nachhaltige
Investments

Das im Jahr 2020 mit der UNIQA Nachhaltigkeitsstrategie
verabschiedete Ziel, bis 2025 ein Volumen von 1 Milliarde

Bis Ende 2024 haben wir uns das Ziel gesetzt, unsere
nachhaltigen Investments auf 2 Milliarden Euro aufzubau-

Euro an Investments, die wir als nachhaltig definieren
(grtine und soziale Anleihen, Infrastrukturdarlehen, die posi-
tiv auf die Umsetzung von SDGs wirken, ESG-Aktienfonds
Artikel 8 und Artikel 9), aufzubauen, konnten wir schon im
Jahr 2021 erreichen und im Jahr 2022 auf tber 1,7 Milliar-
den Euro aufstocken.

en. Weiters wollen wir unser Engagement im Rahmen der
Mitgliedschaft bei der Initiative Climate Action 100+ gezielt
auch bei Investees starten. Dies ist auch Teil der Anforde-
rungen der Net-Zero Asset Owner Alliance.
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Umweltbelange im Underwriting im Bereich Retail

Als groRte Gesundheitsversicherung in Osterreich tragen
wir gleichermallen Verantwortung fiir den personlichen
Lebensstandard unserer Kund:innen und die Wertschép-
fungsprozesse unseres Unternehmens. Risikopravention und
-minderung sind die Kernbereiche, in denen ¢kologische und
soziale Auswirkungen verstarkt in den Beratungsansatz ein-
bezogen werden miissen. In unserem Versicherungsgeschaft
werden daher Nachhaltigkeitsaspekte im Underwriting so-
wie bei Produkten und Dienstleistungen beriicksichtigt.

Unsere Produktmanager:innen brauchen in allen Sparten
fundiertes Know-how, vor allem im Bereich der kapitalbil-
denden Lebensversicherung, in dem 2023 der Schulungs- und
Produktentwicklungsfokus liegen wird. In unseren digitalen
Beratungsaktivitaten werden wir - tiber die kapitalbildende
Lebensversicherung hinaus - die strukturierte Erhebung von
Nachhaltigkeitspraferenzen unserer Kund:innen integrieren.
So stellen wir eine entsprechende Beratungsqualitat im Ver-
trieb sicher. Anfang 2022 haben wir die UNIQA Portfolios
I bis IV umgestellt. Sie beinhalten nun ausschlieRlich Sub-
fonds, die 6kologische sowie soziale Merkmale beriicksichti-
gen und in Unternehmen investieren, die eine gute Unterneh-
mensfithrung aufweisen oder ein nachhaltiges Anlageziel
verfolgen und zur Verwirklichung der Sustainable Develop-
ment Goals der Vereinten Nationen beitragen. Investitionen
erfolgen nur noch in Subfonds gemafR Artikel 8 und Arti-
kel 9 der EU-Offenlegungsverordnung (Investmentfonds und
ETFs). Artikel-8-Fonds beriicksichtigen okologische sowie
soziale Merkmale und investieren in Unternehmen, die eine
gute Unternehmensfithrung aufweisen. Artikel-9-Fonds stre-
ben dariiber hinaus auch ein nachhaltiges Anlageziel an und
tragen zur Umsetzung der Sustainable Development Goals
der Vereinten Nationen bei.

In der Krankenversicherung unterstiitzen wir eine modernere
medizinische Versorgung und motivieren durch den Aufbau
von Arztzentren, den Ausbau des LARA Partnernetzwerks
sowie durch Telemedizin-Sprechstunden und geschulte
VitalCoaches zu einem gesiinderen Leben.

Der Klimawandel erfordert in der Unfall- und Sachversiche-
rung eine Absicherung gegen die Folgen von Wetterereignis-
sen wie Hagel, Stiirmen oder Unwetter. Hier greifen Praven-
tionsmaflnahmen und Versicherungslésungen, die unsere
Kund:innen bei der Anpassung an den Klimawandel begleiten
kénnen. Gleichzeitig ist auch die Pravention ein wirksames
Instrument. Allein 2022 wurden rund 7,9 Millionen standort-
basierte Unwetterwarnungen per SMS und E-Mail an UNIQA
Kund:innen versendet, wodurch schnelle praventive Sicher-
heitsmaRnahmen erméglicht wurden.

Zusatzlich setzen wir auf wichtige Zukunftsthemen wie
Kreislaufwirtschaft oder alternative Energien. Ganz nach
dem Motto ,Reparatur statt Neukauf” bieten wir Produkte
an, in deren Rahmen wir im Schadenfall Reparaturkosten fiir
Haushaltsgerate oder Haustechnik iibernehmen. Alternative
Energien, insbesondere Solarenergie, werden immer wichti-
ger, daher versichern wir bei der Solaranlagenversicherung
die Technikbestandteile derartiger Anlagen. Gemeinsam
mit der UNIQA Leasing GmbH haben wir ein Green-Tech-
Finanzierungsprodukt gelauncht, mit dem unsere Kund:in-
nen nicht nur Solar- und Photovoltaikanlagen, sondern auch
Wiarmepumpen, Pelletéfen und Ahnliches mehr finanzieren
und gleichzeitig auch versichern kénnen. So unterstiitzen
wir unsere Kund:innen dabei, ihren Beitrag fiir einen zu-
kunftsfahigen Planeten zu leisten.

In der Kfz-Versicherung erhalten Kund:innen, die sich fiir ein
Elektrofahrzeug entscheiden, 25 Prozent Nachlass auf ihre
Kfz-Haftpflichtpramie und profitieren im Rahmen der Kas-
koversicherung davon, dass Reparaturkosten bei Schéden
an E-Fahrzeugen durch indirekte Blitzschiaden wahrend des
Ladevorgangs iibernommen werden. Auch bei Diebstahl trag-
barer Ladegerite bzw. Ladekabel wihrend des Ladevorgangs
wird Ersatz geleistet.

Ziele und Zielerreichung: Umweltbelange im Underwriting im Bereich Retail

Thema Zielerreichung 2022

Nachhaltigkeits-
profile
Sach- und Krankenversicherung

Roll-out nachhaltiger Lebensversicherungsprodukte,
weitere Verbesserung des Leistungsangebots in der

Ziele 2023

Zusdatzliche nachhaltige Lebensversicherungsprodukte fur
die Pensionsvorsorge, Verbesserung des Beratungs- und
Produktansatzes hinsichtlich nachhaltiger Sachversiche-
rungslésungen

70



Umweltbelange im Underwriting im Bereich

Corporate & Affinity

Auch unseren Unternehmenskunden moéchten wir malge-
schneiderte Produkte und Dienstleistungen mit Mehrwert
im Sinn der Nachhaltigkeit anbieten. Die Erarbeitung einer
langfristigen Strategie zur Implementierung von MafRnah-
men gegen den Klimawandel stand hier 2021 an oberster
Stelle. Beispiele dafiir sind Beratung zu und Service bei
Naturkatastrophen, Wiederherstellung nach Schaden (Post-
Loss Consultancy) oder PraventionsmaRnahmen gegen Be-
triebsunterbrechungen durch Naturkatastrophen.

Die Reduktion der CO,-Emissionen, die den Pariser Klima-
zielen entspricht, erfordert einen gemeinschaftlichen Kraft-
akt, zu dem wir unsere Firmenkunden motivieren, mit uns
gemeinsam an der Verwirklichung dieses Anliegens zu ar-
beiten. Insbesondere im energieintensiven Industriebereich
kénnen groRe Mengen an klimaschédlichen Emissionen ein-
gespart werden. Um gezielt auf die Kundenbediirfnisse ein-
gehen zu kénnen, wurden in allen Mérkten von UNIQA Inter-
national eigene Vorstandsbereiche fiir Corporate & Affinity
gegriindet. UNIQA Corporate Business arbeitet gerade an
einer Anpassung des Business-Modells im Einklang mit ESG-
Kriterien. Dabei sind unsere Aktivitaten in den Bereichen
Underwriting, Risk Engineering und Schadenmanagement
auf ganzheitliche langfristige Strategien ausgerichtet. Die
verstdarkte Ausrichtung auf Nachhaltigkeit im Kerngeschaft
betrifft auch die kiunftige Integration einer ESG-Bewertung
in das Versicherungsgeschaft. Diese Integration erfolgt in
den Underwriting-Standards und beruht auf SDG-Prinzipien,
sieht Monitoring-Malinahmen vor und statzt sich auf eine
durchgehende individuelle ESG-Evaluierung pro Kunden und
pro Portfolio. Ein wichtiges Steuerungstool von UNIQA Cor-
porate Business ist der Corporate Business Navigator (CBN).
Er dient als Datenplattform zur Erfassung aller Informatio-
nen und Workflows rund um das Unternehmensgeschéft fiir
GroRunternehmen innerhalb der UNIQA Group. Als zent-
rale Wissensdatenbank ist der CBN zudem ein essenzielles
Tool zur Bewertung und Forderung der Nachhaltigkeitsbe-
strebungen unserer Kunden. Die ESG-Strategie von UNIQA
Corporate Business hat im Jahr 2022 die Anwendungsreife
erreicht und beruht auf vier Phasen:

» Phase 1: Erstellung von Zweck- und Zieldefinitionen
» Phase 2: Entwicklung der Underwriting-, Risk-
Engineering- und Schaden-ESG-Strategie von UNIQA

Corporate Business

» Phase 3: Entwicklung, Implementierung und Monitoring
von KPIs

* Phase 4: Kommunikation und Veréffentlichung der Infor-
mationen in der UNIQA Group

Nichtfinanzieller Bericht

Handlungsfelder

Gemals vertraglichen Vorgaben aus den Commitments von
UNIQA zur Einhaltung von SDG-Kriterien und zum Pari-
ser Abkommen sowie auf Basis der Empfehlungen von Ra-
tingagenturen und der Anforderungen der §sterreichischen
Green Finance Alliance wurden folgende Handlungsfelder
als Vorschlagspapier ausgearbeitet:

1. ESG und CO, (Dekarbonisierung)

2. Anpassung von Underwriting-Standards und
Underwriting-Produkten

3. Kundenservice und Unterstiitzung nach einem
Schaden/Taxonomie

4. Monitoring der Einhaltung der Menschenrechte
5. Green Finance Alliance

Dekarbonisierung als wichtiger Grundsatz von UNIQA
Bereits im Jahr 2018 hat UNIQA als erste 6sterreichische
Versicherungsgruppe den schrittweisen Ausstieg aus dem
kohlebasierten Geschaft eingeleitet und mit der UNIQA De-
karbonisierungsrichtlinie eine zukunftsweisende Strategie
festgelegt. Seit 2019 verzichten wir auf Neukundengeschaft
mit Unternehmen mit direktem oder indirektem Kohleanteil
von mehr als 30 Prozent. Mit Beginn des Jahres 2023 wird
dieser Kohleanteil fiir Neugeschéfte auf 5 Prozent reduziert.
Dariiber hinaus unterstiitzt UNIQA - unter bestimmten Be-
dingungen - bestehende Kunden, die aus dem Kohlegeschaft
aussteigen wollen, bis zumindest 2025 bei der Transforma-
tion ihres Geschéaftsmodells. Voraussetzung dafiir sind die
Entwicklung und Umsetzung eines glaubwiirdigen Transfor-
mationsplans und die Ausrichtung an definierten Nachhal-
tigkeitskriterien.

Im Jahr 2022 hat sich der Pramienanteil mit Bezug auf Koh-
le in der Energieerzeugung in unserem Bestand auf 1,7 Pro-
zent reduziert. Diese Reduktion ergibt sich aus dem generel-
len Verzicht, Neugeschafte in diesem Bereich anzunehmen,
und den bereits spiirbaren Veranderungen durch Dekarbo-
nisierungsmafinahmen unserer Kunden. Zudem haben wir
im Jahr 2022 weitere Vorkehrungen getroffen, um unseren
Dekarbonisierungsansatz weiter auszubauen. Mit Beginn des
Jahres 2023 werden unsere Corporate Business Standards
angepasst und um Richtlinien erweitert, die den Ausstieg
aus Erdél und Erdgas forcieren.

7
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Menschenrechte bei Corporate Business

Im Rahmen der ab 1. Janner 2023 durchgefithrten ESG-
Bewertungen werden auch Kriterien mit Bezug auf Men-
schenrechte erfasst. Vorgelagert wurde eine Risk-Heatmap
erstellt; ebenso haben wir Lines of Business sowie Betriebs-
arten definiert, fiir die im Verdachtsfall die Einhaltung von
Menschenrechten tiberpriift werden muss.

Diese Vorgehensweisen unterstiitzen auch die Verwirkli-
chung der Ambitionen, die wir mit unseren zahlreichen Mit-
gliedschaften und Alliances verfolgen. Hervorzuheben sind
dabei die vom Bundesministerium fiir Klimaschutz gegriin-
dete Green Finance Alliance (GFA) und die Principles for
Sustainable Insurance (PSI), die von der Finanzinitiative des
Umweltprogramms der Vereinten Nationen (UNEP FI) ent-
wickelt wurden.

Ziele und Zielerreichung: Umweltbelange im Underwriting im Bereich Corporate & Affinity

Thema Zielerreichung 2022

Dekarbonisierung

2022 haben wir unsere Klimastrategie detaillierter auf das
Corporate Business heruntergebrochen und auf unserem
Dekarbonisierungs-Zielpfad den Ausstieg aus 6lbasierten
(2030) und gasbasierten (2035) Wertschopfungsketten

Ziele 2023

FortfUhrung der ESG-Integration und der Operationalisie-
rung der Klimastrategie durch die Nutzung von ESG-
Daten und klimabezogenen KPIs im Underwriting und im
Engagement-Prozess

beschlossen. Zudem haben wir den Aufbau von ESG-Daten-
banken beschlossen, entsprechende KPIs festgelegt und
uns an internationalen Frameworks (PCAF, NZIA) fur die

anstehende Operationalisierung orientiert.

Umweltbelange in der Betriebsflihrung

UNIQA fiihlt sich dazu verpflichtet, eine vorbildhafte eigene
Betriebsfithrung zu leben. Dieses Commitment ist ein we-
sentlicher Schwerpunkt in unserer Nachhaltigkeitsstrategie.

Ubergeordnetes Ziel ist es, unseren ékologischen FufRabdruck
immer weiter zu verringern und bis 2040 in Osterreich bzw.
bis 2050 in unseren internationalen Tochtergesellschaften
CO,neutral zu werden. Wir achten dabei auf die Anwendung
internationaler Zertifizierungen und Standards - sowohl bei
unseren Lieferanten als auch in unserer eigenen Betriebs-
fuhrung. Wir setzen auf eine Steigerung der Energieeffizienz,
die verstarkte Nutzung erneuerbarer Energien, eine Reduk-
tion der CO,-Emissionen, konsequente Ressourcenschonung
und die Forderung klimafreundlicher Mobilitat. Zudem ver-
filgen wir in Osterreich seit 2018 tiber ein Energiemonito-
ringsystem, das es uns erméglicht, unsere Nachhaltigkeitsin-
itiativen und die dadurch erzielten Fortschritte transparent
und auf vergleichbarer Basis darzustellen. Zur Unterstiit-
zung und weiteren Intensivierung der bereits bestehenden
Umweltinitiativen werden wir bis Ende 2024 fir die Ver-
triebsstandorte in Osterreich ein nach EMAS zertifiziertes
Umweltmanagementsystem einfithren. Im Geschéaftsjahr
2022 konnten die erfassten CO,-Emissionen gegeniiber dem
Vorjahr von 9.585 t CO,e auf 8.124 t CO,e reduziert werden.
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Die Umweltbelange in unserer Betriebsfithrung fallen in den
Zustandigkeitsbereich der:des Chief Operating Officer und
werden vom Bereich Group Procurement verantwortet.

Der Fokus liegt hier vorerst auf unserem gréfiten Kernmarkt
Osterreich.

Insbesondere verfolgen wir in folgenden fiinf Bereichen kon-
krete CO,-Reduktionsziele:

 Einkauf von 100 Prozent Griinstrom

e Installation von Photovoltaiksystemen

« Okologisierung von Heizungen/Kiihlsystemen

e Optimierungen anhand des Energiemonitorings
 Flachendeckende Umstellung auf LED

« Okologisierung des Fuhrparks
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Ziele und Zielerreichung: Umweltbelange in der Betriebsfiihrung

Thema Zielerreichung 2022

Installation von
Photovoltaik-
systemen

Mitte 2020 haben wir das Projekt ,UNIQA Photovoltaik-
offensive” ins Leben gerufen. Sein Ziel ist es, den Photo-
voltaikausbau in Osterreich entscheidend voranzutreiben.

Ziele 2023

Errichtung von sechs weiteren Anlagen mit einer Gesamt-
leistung von >150 kWp

Schon im Jahr 2022 wurden weitere funf Vertriebsstandorte
mit Solaranlagen mit einer Leistung zwischen 5 und 12 kWp
(Gesamtzubau: rd. 45 kWp) ausgestattet. Gemeinsam mit
den im Jahr 2021 errichteten Anlagen konnten innerhalb
von zwei Jahren in Summe 17 neue Photovoltaiksysteme
mit einer Gesamtleistung von rd. 230 kWp in Betrieb ge-
nommen werden. Das ambitionierte Ziel der Offensive von
20 Anlagen und 250 kWp bis Ende 2022 wurde aufgrund
von Bauverzdgerungen dennoch knapp verfehlt. Gemaf
unserer neuen Strategie werden wir bis 2040 den Gesamt-
bestand an Solarstromleistung auf unseren Ddchern von
derzeit rd. 280 kWp auf tber 600 kWp nochmals mehr als
verdoppeln. Damit werden wir unseren Stromverbrauch
bilanziell zu mindestens 10 Prozent mit selbst produzierter

Energie abdecken.

Okologisierung
des Fuhrparks

Das ambitionierte Ziel des UNIQA Fuhrparkmanagements
ist es, den CO_-Ausstof3 der Firmenflotte in Osterreich bis

Im Sinn des genannten CO,_-Reduktionsziels statten wir
unsere Standorte weiterhin mit Ladeinfrastruktur far

Ende 2024 auf 40 Gramm pro Kilometer zu senken. Bis Ende  E-Mobile aus. Fur 2023 ist geplant, an allen neuen Stand-

2022 konnten wir unseren CO,_-Ausstol3 bereits auf rund

69 Gramm pro Kilometer vermindern.

orten E-Ladestationen zu installieren und in unseren Lan-
desdirektionen die Ladeinfrastruktur zu erweitern, um auch
Mitarbeiter:innen die Moglichkeit zu geben, am Arbeitsplatz
zu laden.

Sozialbelange

In diesem Abschnitt gehen wir darauf ein, wie gesellschaft-
liche und soziale Fragen unsere Geschaftstatigkeit und -be-
ziehungen beeinflussen, und umgekehrt. Schwerpunktmafig
erlautern wir unsere Konzepte im Umgang mit gesellschaftli-
chen Aktivitaten und Sponsorings, Kundenorientierung und
innovativen Services und Produkten sowie Datenschutz. Da
unserem Verstdndnis nach Arbeitnehmerbelange Teil der
Sozialbelange sind, haben wir diese ebenso als Unterkapitel
integriert und beschreiben unsere diesbeziiglichen Konzepte.

Eine negative gesamtwirtschaftliche Entwicklung stellt ein
Risiko furr das Geschéaftsmodell von UNIQA dar. Um diese Ri-
siken mitigieren und unseren Beitrag zum gesellschaftlichen
Wohlstand leisten zu kénnen, verfolgen wir die Unterneh-
mensstrategie UNIQA 3.0.

Gesellschaftliche Aktivitdten und Sponsoring

Als groRte Gesundheitsversicherung Osterreichs setzen wir
den Schwerpunkt unseres gesellschaftlichen Engagements
in den Bereichen Gesundheit und Bildung. Unsere Unterneh-
mensstrategie UNIQA 3.0 beschreibt auch unser Weltbild,
aus dem wir die wichtigsten gesellschaftlichen Risiken und
Bediirfnisse fiir unser Handeln ableiten. Ein Schwerpunkt
liegt vor allem auf der Férderung junger und benachteilig-
ter Menschen. Zudem setzt UNIQA vielfaltige Akzente durch
die Unterstiitzung von Initiativen im allgemeinen Interesse.
Kunst und Sportférderung bilden hier in allen unseren Mark-
ten wichtige Schwerpunkte. Diese reichen von langfristigen

SponsoringmafRnahmen bis hin zur Unterstiitzung von Ein-
zelprojekten, mit denen wir uns aufgrund unserer Unterneh-
menswerte identifizieren konnen.

Durch unseren Beitritt zur Initiative fir transparente Zu-
sammenarbeit bekennen wir uns zu einem offenen Umgang
mit NGOs, Vereinen und Sponsorings. In Umsetzung des von
der Initiative formulierten Kodex fiir transparente Zusam-
menarbeit wollen wir der Offentlichkeit einen klaren Ein-
blick darin geben, mit welchen NGOs wir zusammenarbeiten,
erklaren, auf welche Art und zu welchem Zweck wir uns en-
gagieren, sowie uns dem Diskurs stellen, wie unsere Stake-
holder:innen unser Engagement beurteilen.

Im Jahr 2022 haben wir unseren Ansatz zu sozialen Belan-
gen weiterentwickelt. Die Strategie und die Umsetzungs-
richtlinien wurden dahingehend tiberarbeitet, dass unsere
Sponsorships ESG-konform sind. Dies erfolgte nach dem
DNSH-Prinzip (DNSH - Do No Significant Harm), wonach
ein Sponsorship zumindest eines der ESG-Kriterien erfil-
len muss. Zudem miissen unsere Partner ab einer gewissen
Sponsoringhéhe glaubwiirdig nachhaltiges Handeln belegen
oder iiberhaupt ein Nachhaltigkeitskonzept vorweisen kén-
nen. Die UNIQA Sponsoringstrategie wurde im Jahr 2022
auf der Homepage der UNIQA Group veréffentlicht.
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Aktivitdten im Jahr 2022 waren insbesondere:

Lernhduser KURIER Aid Austria: Unterstiitzung sozial be-
nachteiligter Kinder und Jugendlicher aus bildungsfernem
Umfeld, um ihnen selbststdndiges und eigeninitiatives Ler-
nen naherzubringen

Mobiles Caritas Hospiz: Das Tageshospiz und das Mobile

Caritas Hospiz erméglichen in vertrauter Umgebung die Be-
gleitung, Pflege und Fiirsorge in den letzten Lebenstagen.

Ziele und Zielerreichung: Sozialbelange

Osterreichischer Bergrettungsdienst: Unterstiitzung der
13.000 freiwilligen Helfer:innen, die fiir Sicherheit und Hilfe
bei Problemen im Gebirge sorgen.

Ein besonderes Highlight war die Unterstiitzung der Ko-
operation zwischen der UNIQA Stiftung und den Special
Olympics Osterreich (SOO0) firr die SOO-Sommerspiele im
Raum Oberwart im Juni 2022 mit rund 1.800 teilnehmenden
Sportler:innen.

Thema Zielerreichung 2022 Ziele 2023
Sport- und Als wichtigen Teil unserer Brand-Strategie haben wir 2022 Die bisherige Strategie wird fortgesetzt; gleichzeitig
Kultursponsoring-  unsere ESG-konforme Sponsoringstrategie in Kraft gesetzt  arbeiten wir an der Entwicklung geeigneter KPIs fur diesen
strategie und verfolgen die festgelegten Prinzipien nun auch im Bereich.

Sport- und Kultursponsoring.
Corporate- Im Geschdaftsjahr 2022 hat sich UNIQA wieder durch Spen- Im Einklang mit unserer Strategie und unseren Umset-
Volunteering- den, betriebliche Freiwilligenarbeit (UNIQA Sozialtag) oder zungsrichtlinien werden wir auch 2023 wieder entsprechen-
Aktivitaten durch Kooperationen und Initiativen der UNIQA Privatstif- de MaBnahmen und Initiativen setzen und damit einen

tung sozial engagiert.

Beitrag zu allgemeingesellschaftlichen Anliegen leisten.

Kundenorientierung und innovative Services

und Produkte

Eine Versicherung muss Sicherheit geben: Unsere Kund:innen
erwarten eine an ihre Lebenssituation angepasste Risikoab-
sicherung, und wir unterstiitzen sie sowohl in der Schaden-
préavention als auch im Schadenfall durch einfache, kunden-
freundliche Kommunikation und rasche Abwicklung. Als
unterstiitzende Begleiter:innen denken und handeln wir da-
bei stets aus Kundensicht.

Eine wichtige Rolle fiir die Kundenzufriedenheit spielen laut
unserer internen Richtlinie zum Thema Vertrieb vor allem
Verstandlichkeit und Transparenz. Darum arbeiten wir lau-
fend daran, dass unsere Produktinformationsblitter kurz,
pragnant und verstandlich sind und gleichzeitig alle gesetz-
lichen Vorgaben erfillen. Schulungen unterstiitzen unsere
Mitarbeiter:innen dabei, nicht nur fachlich korrekt, sondern
auch kundenfreundlich und versténdlich zu kommunizieren.
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Im Bereich der kapitalbildendenden Lebensversicherung ver-
pflichtet uns die Versicherungsrichtlinie der EU (Insurance
Distribution Directive/IDD) seit August 2022, zusétzlich zu
den finanziellen Zielen von Kund:innen auch deren nichtfi-
nanzielle Ziele hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeitspraferenz
zu erheben. Daraus ergeben sich im persénlichen Beratungs-
gespriach neue Themenfelder, in denen wir unsere Kolleg:in-
nen im Vertrieb mit gezielten Aus- und Weiterbildungsan-
geboten rund um das Thema Nachhaltigkeit schulen. Die
Nachhaltigkeitspraferenzen unserer Kund:innen werden in
Beratungsprozessen strukturiert digital erhoben und bilden
dadurch die Basis fiir einen optimalen Produktvorschlag.



Auch unser Kundenportal myUNIQA entwickeln wir kon-
sequent weiter. Unsere Kund:innen erhalten ihre Versiche-
rungsunterlagen mittlerweile rein digital in ihr Postfach
zugestellt. Der Versand in Papierform entfallt, die dadurch
erreichten CO,-Einsparungen koénnen unsere Kund:innen
in einem eigens dafiir entwickelten Online-Tool berechnen.
Hoch frequentierte Services wie das Einreichen von Privat-
arztrechnungen digitalisieren wir kontinuierlich und ent-
wickeln gleichzeitig neue digitale Services, so etwa eine da-
tenschutzkonforme elektronische Messenger-Funktion, mit
deren Hilfe Kund:innen mit Berater:innen chatten und Doku-
mente austauschen koénnen. Unser Vorteilsclub myUNIQA
plus, der zahlreiche Vorteile wie standortbasierte Unwetter-
warnungen bietet, ist ebenfalls im Kundenportal integriert,
2022 wurden rund 250.000 Kund:innen registriert.

Weiters verfiigen wir tiber erprobte Methoden, um uns in den
fiir unsere Kund:innen wesentlichen Bereichen Produkt, Ver-
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trieb, Schaden/Leistung und Service noch kundenzentrierter
auszurichten, und lernen gezielt aus dem téglichen Feedback
entlang der Kundenreise.

Auch Kundenbeschwerden nutzen wir als wichtiges Feed-
back-Tool. Unser Beschwerdemanagement besteht dabei aus
zwei Prozessen: Zunichst werden Kundenanliegen ordnungs-
gemil} bearbeitet, danach versuchen wir konsequent, poten-
zielle positive Effekte aus einer Kundenbeschwerde zu identi-
fizieren und zu realisieren, um ein positives Kundenerlebnis
sicherzustellen.

Die Entwicklung von nachhaltigen Produkten und Services
in Kombination mit sozialer Verantwortung ist uns ein gro-
Res Anliegen. Im Rahmen der Eigenheimversicherung bieten
wir etwa bei Arbeitslosigkeit bis zu sechs Monate pramien-
freien Schutz an.

Ziele und Zielerreichung: Kundenorientierung und innovative Services und Produkte

Thema Zielerreichung 2022

Produkt-
entwicklung

Unser langfristiges strategisches Ziel ist es, als Inspiring
Coaches verldssliche Begleiter:iinnen unserer Kund:innen

Ziele 2023

Wir konzentrieren uns weiterhin auf die Entwicklung von
Produkten und Services mit nachhaltigem sozialem Nutzen

fUr die Verbesserung ihres Lebens zu sein. Mit dem Ausbau  flr unsere Kund:innen und bauen den Nutzen von digitalen
unserer digitalen Beratungs- und Kommunikationslésungen Prozessen und innovativen Lésungen weiter aus.
haben wir flr unsere Kund:innen die Transparenz und Ver-

fugbarkeit zu Versicherungslésungen verbessert.

Datenschutz

Unser beruflicher wie privater Alltag ist ohne einen konti-
nuierlichen Datenaustausch kaum mehr vorstellbar. Daten-
schutz ist zum Grundrecht geworden. Konkret geht es um
den Schutz personenbezogener Daten und der dahinterste-
henden Menschen vor Missbrauch wahrend der Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung dieser Daten. In Europa wird dies
durch die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und na-
tionale Gesetze geregelt. Um den strengen Anforderungen
an den Schutz personenbezogener Daten gerecht zu werden,
hat UNIQA eine Datenschutzorganisation (Datenschutz-
Governance) im Unternehmen aufgebaut. Ihr Ziel ist es, durch
ein effizientes Datenschutzmanagementsystem (DSMS) den
Schutz personenbezogener Daten sicherzustellen und einen
kontinuierlichen Verbesserungsprozess auf der Basis eines
Risikomanagementsystems zu gew&hrleisten.

Die:der Datenschutzbeauftragte berichtet direkt dem Vor-
stand und iberwacht als Second Line of Defense die Ein-
haltung der Datenschutzvorschriften im Unternehmen und
die First Line of Defense. In dieser Rolle ist die:der Daten-
schutzbeauftragte weisungsfrei. Quartalsweise finden Mee-
tings der lokalen Datenschutzkomitees statt.

In jedem Bereich wird ein:e Datenschutzkoordinator:in ein-
gesetzt. Diese fungieren als Erstansprechpartner:innen in
Datenschutzangelegenheiten des Fachbereichs und unter-
stiitzen die Data Owner z. B. bei der Beratung zu Projekten
und bei der Beantwortung konkreter Fragen. Zur effiziente-
ren Unterstiitzung der First Line of Defense und fiir die Pro-
jektberatung wurde im Jahr 2021 zuséatzlich zum bereits be-
stehenden Datenschutz Legal auch der Bereich Datenschutz
Operations implementiert. 2022 haben wir die operativen
Prozesse im Datenschutz kontinuierlich weiterentwickelt.
Beide Einheiten beraten zu datenschutzrechtlichen Fragen
und zu notwendigen technischen und organisatorischen
MaRnahmen. Weiters unterstiitzen sie bei der Fithrung des
Verarbeitungsverzeichnisses sowie bei der Behandlung von
Data Breaches und fungieren als Schnittstelle zu internen
und externen Kund:innen in Fragen, die eine interdisziplinare
Datenschutzexpertise (Datenschutz, Informationssicherheit)
erfordern. Zudem haben wir im Jahr 2022 unsere internen
Leitlinien zum Datenschutz iiberarbeitet. Sie unterstiitzen
die crossfunktionalen Teams der First Line bei der struktu-
rierteren Abwicklung und Risikoeinschatzung der Projekte
sowie die Second Line bei der Behandlung der Risiken.
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Ziele und Zielerreichung: Datenschutz

Thema Zielerreichung 2022

Implementierung
der Datenschutz-
Governance

Datenschutz ist ein interdisziplindres Thema und bedarf
einer fachtbergreifenden Expertise und entsprechender
Schnittstellen in der Beratung. Aus diesem Grund wurde

Ziele 2023

Wir fihren die Implementierung der neuen Governance
zum Thema Datenschutz aus dem Jahr 2022 fort und ent-
wickeln sie weiter.

eine Datenschutzorganisation (Datenschutz-Governan-
ce) im Unternehmen aufgebaut und 2021 um den Bereich
Datenschutz Operations ergdnzt. Unser Ziel im Jahr 2022
war es, die schrittweise Implementierung der neuen Gover-

nance zum Datenschutz bei UNIQA zu starten.

Ausbau eines

Datenschutzma- damit verbundenen Dokumentationspflichten nachkom-
nagementsystems men zu kénnen, sind laufend Prozesse zur Umsetzung von
(DSMS) Datenschutz im Unternehmen erforderlich.

Um der Rechenschaftspflicht aus der DSGVO und den

Ziel im Jahr 2023 ist es, durch ein effizientes Datenschutz-
managementsystem (DSMS) den Schutz personenbezo-
gener Daten sicherzustellen und einen kontinuierlichen
Verbesserungsprozess auf der Basis eines Risikomanage-
mentsystems zu gewdhrleisten.

Arbeitnehmerbelange

Dieser Abschnitt beschreibt die Auswirkungen unserer Mit-
arbeiter:innen auf unsere Geschaftsaktivitaten und -bezie-
hungen sowie die Auswirkungen der Geschéaftsaktivitaten
und -beziehungen von UNIQA auf unsere Mitarbeiter:innen.
Der Fokus liegt auf unserer ,People & Culture*-Strategie so-
wie den dazugehérigen Konzepten und Mafinahmen. Wir er-
achten unser Engagement in diesem Bereich fir essenziell.
Wenn UNIQA nicht ausreichend auf Diversitat und Inklusion
sowie Aus- und Weiterbildung achtet, birgt dies das Risiko,
dass Talente sowie Fachkrafte abwandern. Die daraus resul-
tierenden finanziellen und operativen Hiirden belasten nicht
nur UNIQA, sondern auch den Arbeitsmarkt.

Im Rahmen unserer Strategie UNIQA 3.0 haben wir 2022 so-
wohl gruppenweit als auch mit Fokus auf unseren Kernmarkt
Osterreich neue HR-Initiativen gestartet und umgesetzt. Zen-
trale Schwerpunkte dabei waren Arbeiten zur Optimierung
der Employee Experience sowie umfassende strukturelle und
unternehmenskulturelle Projekte, die UNIQA bis Ende 2024
zur attraktivsten Arbeitgeberin der Branche machen sollen.
Angelehnt an das Konzept der Customer Experience - die
Kundenreise - umfasst die Employee Experience alles, was
Mitarbeiter:innen in einem Unternehmen erleben. Human Re-
sources entwickelt Strategien und Prozesse, um die Employee
Experience so positiv wie moglich zu gestalten und so zur Mit-
arbeitermotivation und -bindung beizutragen.

Mit gezieltem Employee-Experience-Management sorgen wir
fur positive Erfahrungen bei Mitarbeiter:innen - beginnend
beim Bewerbungsprozess bis hin zum Ausstieg aus dem Un-
ternehmen. Alle Erfahrungen, die unsere Mitarbeiter:innen
wéhrend ihrer Zeit bei UNIQA sammeln, lassen sich entlang
unserer fiir die UNIQA Group definierten Mitarbeiterreise
darstellen.
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Schwerpunkte im Jahr 2022 waren:

e Implementierung von Gruppenstandards im
Recruiting/Onboarding

e Implementierung einer gruppenweiten HR-Policy
e Implementierung eines gruppenweiten HR-Befragungstools

Um uns auch in Zukunft gezielt verbessern zu kénnen, holen
wir mit der neu gestalteten Kundenbefragung im Rahmen
der ,Voice of Employee*(VoE-)Befragung verstéirkt das Feed-
back unserer Mitarbeiter:innen ein und leiten daraus neue
HR-Mafsnahmen ab.

Unsere ,Diversity & Inclusion®-Strategie verfolgt zwei
Schwerpunkte:

e Entgeltgerechtigkeit: Gleiches Entgelt fur gleichwertige
Arbeit und Reduktion des Gender-Pay-Gaps am Standort Os-
terreich im Innendienst auf deutlich unter 1 Prozent waren
unsere Ziele, die 2022 mit 0,6 Prozent bereits iibererfiillt
wurden. In unserem zweiten Heimatmarkt CEE fokussieren
wir uns auf unsere grofsen Landergesellschaften in Polen,
der Tschechischen Republik und der Slowakei und setzen
dort bis 2023 ebenso standardisierte und regelméaRige
Equal-Pay-Analysen und entsprechende MaRnahmen um.



e Mehr Frauen in Leitungsfunktionen: Im Jahr 2022 lag der
Anteil an Frauen in Leitungsfunktionen bei 43,0 Prozent. Bis
2023 wollen wir am Standort Osterreich den Anteil von Frau-
en in hoheren Positionen - ganz allgemein im Innendienst
und explizit in Leitungsfunktionen - um 5 Prozentpunkte er-
hoéhen, um mehr Gender-Diversitat auf allen Fithrungsebenen
zu erreichen. Bisher konnten wir den Anteil im Durchschnitt
um 1,5 Prozentpunkte steigern. Um die Rahmenbedingungen
dafiir zu verbessern, setzen wir auf MaRnahmen wie Mento-
ring, Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung, Homeoffice und
weitere Flexibilisierung der Arbeitszeit.

Die positiven Riickmeldungen auf unsere neuen durch
Covid-19 forcierten Aus- und Weiterbildungsangebote richten
auch in den kommenden Jahren den Fokus auf das ,neue Ler-
nen’, bei dem wir mit unserer Online-Plattform stark auf digi-
tale Formate wie Webinare und E-Learning setzen. Dadurch
werden Aus- und Weiterbildungsinhalte allen Mitarbeiter:in-
nen in ganz Osterreich in gleicher Qualitit ohne zeitliche und
ortliche Begrenzung zur Verfiigung gestellt. Im Schnitt ha-
ben unsere Mitarbeiter:innen im Berichtsjahr 14,81 Stunden
in Aus- und Weiterbildung investiert. Seit Herbst 2022 bieten
wir ein neues Programm zur Fithrungskrafteentwicklung fir
die gesamte UNIQA Group an. Dabei gehen wir gezielt auf
die Anforderungen unseres Zukunftsprogramms UNIQA 3.0
ein und moéchten unsere Fithrungskréfte zu ,Inspiring Coach
Leaders” ausbilden. Im Fokus stehen praxisnahe Kompeten-
zen und Managementfahigkeiten wie ,New Leadership’, Agi-
litat, Kommunikation und Zusammenarbeit.

Zur Flexibilisierung der Arbeitszeiten haben wir im Rahmen
unserer Projekte des ,New Way of Working” eine Betriebs-
vereinbarung fiir den Standort Osterreich eingefiihrt, die
den erweiterten Umgang mit Homeoffice einheitlich regelt.
Im Rahmen der Betriebsvereinbarung bietet UNIQA nun

Ziele und Zielerreichung: Arbeithehmerbelange

Thema Zielerreichung 2022
Attraktivste

Branche
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drei Optionen mit unterschiedlichen Ausmalien an Arbeit
im Homeoffice an. Zudem sind Arbeitszeitreduktionen von
Voll- auf Teilzeit oder umgekehrt individuell mit der jewei-
ligen Fuhrungskraft vereinbar, um die verschiedensten Be-
dirfnisse unserer Mitarbeiter:innen abdecken zu kénnen.
Alle gewohnten Angebote fiir Mitarbeiter:innen mit Kindern
wie beispielsweise betreute Kindertage und Sommercamps,
Karenztreffen oder der Tochtertag wurden nach einer zwei-
jahrigen Covid-19-Pause wieder aufgenommen.

Zusatzlich haben wir 2022 die Stimmung der Innen- und
Aullendienstmitarbeiter:innen in regelmafRigen Pulse-
Check-Befragungen erfasst und kontinuierlich in die Konzep-
tion unserer VerbesserungsmaRnahmen aufgenommen. Die
Pulse-Check-Befragungen sollen dauerhaft als standardisier-
te, gruppenweite Befragungen etabliert werden, und werden
auch im Jahr 2023 quartalsweise durchgefiihrt. Aktuell liegt
die Gesamtzufriedenheit der Mitarbeiter:innen in Osterreich
bei 3,9 von 5 Sternen.

Um die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter:innen
flachendeckend zu gewahrleisten, orientieren wir uns in ers-
ter Linie am Arbeitnehmerlnnenschutzgesetz (ASchG), der
Arbeitsstattenverordnung (AStV) und der Bildschirmarbeits-
verordnung (BS-V). Fiir deren Umsetzung und Einhaltung
sind die Sicherheitsfachkrifte (SFKs) verantwortlich und
werden dabei von Sicherheitsvertrauenspersonen (SVPs) un-
terstiitzt. Die Sicherheitsfachkrafte und Sicherheitsvertrau-
enspersonen sind fiir alle Mitarbeiter:innen sowie fiir Leih-
arbeitskrafte von UNIQA in Osterreich zustandig.

Mit dem neuen Strategieprogramm UNIQA 3.0 haben wir
uns auch fiir unsere Mitarbeiter:innen einiges vorgenommen.
Ubergeordnetes Ziel ist es, bis 2024 die attraktivste Arbeit-
geberin der Branche zu werden.

Ziele 2023

Im Rahmen unserer Strategie UNIQA 3.0 haben wir uns das  Fortfihrung und Umsetzung der definierten MaBnahmen
Arbeitgeberin der  Ziel gesetzt, bis 2024 die beste Arbeitgeberin der Branche
zu werden. Um dieses Ziel zu erreichen, wurde eine Fulle an  ausgezeichneten Employee Experience in der gesamten
MaBnahmen konzipiert, die sich auf funf Handlungsfelder

fur das HR-Management in allen Landern, die zu einer

Gruppe beitragen

beziehen und schon im Geschaftsjahr 2022 messbare Ver-

besserungen zeigten.
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Diversitdt und Inklusion

Eine Gemeinschaft der GréRe unserer UNIQA Gemeinschaft
lebt und wirkt durch Vielfalt. Wir sind davon tiberzeugt, dass
Diversitat ihre volle Wirkung nur in einem inklusiven Um-
feld entfalten kann. Inklusion ist der Ansatz, ausgedriickt in
Richtlinien, Praktiken, Verhaltensweisen und Einstellungen,
der es ermoglicht, das volle Potenzial einer diversen Organi-
sation zu nutzen.

Die:der Beauftragte fur Diversitat und Inklusion entwickelt
die erforderlichen Rahmenbedingungen, stellt die Umset-
zung der Ziele und zugehoérigen MaRnahmen sicher und be-
gleitet bzw. betreibt die Implementierung von Richtlinien
und Prozessen. Sieier berichtet an den Vorstand fiir HR,
Brand & Communication sowie an das Diversity & Inclusion
Committee (DICO). Dieses steuert, koordiniert und entschei-
det relevante ,Diversity & Inclusion“Themen und ist dadurch
gruppenweit ein wichtiger Treiber fiir die Bedeutung von Di-
versitat und Inklusion bei UNIQA.

Im Marz 2022 hat der UNIQA Vorstand eine umfassende
Strategie firr den Bereich Diversitat & Inklusion verabschie-
det. Diese enthilt neben einer Auswahl von Initiativen auch
konkret messbare Ziele in zwei Schwerpunktbereichen: Ent-
geltgerechtigkeit und Frauen in Leitungsfunktionen.

Gleiches Entgelt fiir gleichwertige Arbeit: Bis Ende 2023
soll das bereinigte Gender-Pay-Gap im Versicherungskernge-
schaft in Osterreich im Innendienst auf deutlich unter 1 Pro-
zent reduziert werden. Um dieses Ziel zu erreichen, haben wir
umgehend MaRnahmen definiert und umgesetzt und 2022
auch einen Regelkreis aus detaillierten Analysen und kon-
kreten MaRnahmen definiert und implementiert. Der Erfolg

Ziele und Zielerreichung: Diversitat und Inklusion

Thema Zielerreichung 2022

4Diversity & Im Mdrz wurde die UNIQA ,Diversity & Inclusion”-Strategie
Inclusion”- verabschiedet und in der Folge kommuniziert.

Strategie

Ebenso wurde ein standardisierter Prozess zur Behandlung

von Diskriminierungsvorwurfen eingefuhrt.

Reduktion des bereinigten Gender-Pay-Gaps auf <1Prozent
(Datenbasis: Beschdaftigte im Innendienst am Standort

Osterreich im Versicherungskerngeschdéift)

Die Definition der Kernelemente der gruppenweiten

4Diversity & Inclusion”-Policy ist erfolgt.

wurde bereits in der Gender-Pay-Gap-Analyse Mitte 2022
sichtbar: Das nicht erklarbare Gender-Pay-Gap reduzierte
sich auf 0,6 Prozent. In unserem zweiten Heimatmarkt CEE
fokussieren wir uns auf unsere grofRen Landergesellschaften
in Polen, der Tschechischen Republik und der Slowakei und
setzen dort bis 2023 ebenso standardisierte und regelmaRige
Equal-Pay-Analysen und entsprechende Mafknahmen um.

Mehr Frauen in Leitungsfunktionen: Wir haben uns zum Ziel
gesetzt, am Standort Osterreich den Anteil von Frauen in
héheren Positionen - ganz allgemein im Innendienst und ex-
plizit in Leitungsfunktionen - bis 2023 um 5 Prozentpunkte
zu steigern. Mit diesem Ziel wollen wir mehr Gender-Diver-
sitdt in hoherwertigen Funktionen und auf allen Fihrungs-
ebenen erreichen. Wir sehen eine Gleichstellung von Frauen
in Expertenfunktionen als wichtige Basis fiir eine Gleichstel-
lung in der Nachfolgeplanung und fiir die gleichberechtigte
Teilhabe an allen Managementprozessen. MaRnahmen wie
Mentoring, Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung, Home-
office und weitere Flexibilisierung der Arbeitszeit sollen die
entsprechenden Rahmenbedingungen weiter verbessern.

Das Feedback der Mitarbeiter:innen z&hlt: Den Erfolg unse-
rer ,Diversity & Inclusion‘-Strategie messen wir ganz malf3-
geblich durch die Wahrnehmung unserer Mitarbeiter:innen.
Dazu dient der am Standort Osterreich neu geschaffene
UNIQA Inklusions-Index. Ziel ist es nun, den 2021 gemesse-
nen, bereits sehr hohen Ausgangswert bis 2023 um weitere
2 Prozentpunkte zu steigern.

Weitere Initiativen und MaRnahmen finden sich in unserem
Nachhaltigkeitsbericht 2022.

Ziele 2023

Schaffung von ,Diversity & Inclusion”-Dashboards zur
weiteren Erhéhung der Transparenz

Standortbestimmung fur Diversity & Inclusion in den
Kernmérkten in CEE

Fertigstellung der gruppenweiten ,Diversity & Inclusion”-
Policy

Entwicklung weiterer Modelle zur Flexibilisierung
der Arbeitszeit

Recruiting-Richtlinie in Osterreich im Regelbetrieb und in

Tschechien, der Slowakei und Polen gestartet
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Ukraine-Krieg — Krisenmanagement

Als europaische Versicherung sind wir in der Ukraine seit
Jahren tief verwurzelt. Unsere rund 850 ukrainischen
Kolleg:innen, deren Familien und mehr als 1,3 Millionen
Kund:innen sind direkt vom Krieg betroffen.

UNIQA unterstiitzt die Menschen aus der Ukraine mit zahl-
reichen Hilfsmafinahmen im Krisengebiet, an den Grenzen
sowie in den Nachbarlandern. Dies betrifft etwa die Lieferung
mehrerer Tonnen an medizinischen Hilfsgiitern sowie finan-
zielle Unterstiitzung tiber Spendenaktionen gemeinsam mit
den Partnern Caritas und Rotes Kreuz. Speziell fir gefliich-
tete Kolleg:innen von UNIQA UA und deren Familien wurden
zudem Unterkiinfte vermittelt und angemietet, Arbeits- und
Kinderbetreuungsplatze bereitgestellt sowie psychologische
Betreuung und vielfaltige weitere Unterstiitzung geboten.

Menschenrechte

Der korrekte und wertschatzende Umgang mit Menschen ist
ein wichtiger Teil unseres Selbstverstandnisses und Kern
unserer Unternehmenskultur. Unsere Menschenrechtspolitik
verankert unser festes Engagement in wichtigen Fragen der
Menschenrechte und stellt sicher, dass Menschenrechte bei
UNIQA geschiitzt und gewahrt werden kénnen.

Ziele und Zielerreichung: Menschenrechte

Thema Zielerreichung 2022

Integration von

Mit unserem Beitritt zum UN Global Compact und der
Menschenrechten  Erfassung der dargelegten Prinzipien in unserem Code
of Conduct haben wir den Grundstein dafur gelegt, die

Nichtfinanzieller Bericht

Unser Beitritt zum UN Global Compact im Jahr 2020 ver-
pflichtet uns, die allgemeine Erklarung der Menschenrechte
der Vereinten Nationen in der gesamten UNIQA Group ein-
zuhalten. Die darin enthaltenen zehn Prinzipien wurden
in unseren gruppenweit giltigen UNIQA Code of Conduct
aufgenommen, und wir berichten jahrlich tiber unsere Fort-
schritte in diesem Kontext.

In unserer Rolle als Versicherung kiitmmern wir uns um den
Schutz und die Férderung der Menschenrechte in der ge-
samten Unternehmensgruppe, in unseren Veranlagungen,
im Umgang mit Kund:innen und in unserer gesamten Lie-
ferkette. Bereits im Geschaftsjahr 2021 haben wir gemein-
sam mit Mitgliedern der Raiffeisen Nachhaltigkeits-Initia-
tive (RNI) mit der Erstellung einer Mustervorlage fir eine
Menschenrechts-Policy begonnen. Dies wurde im Jahr 2022
fortgesetzt, und wir haben in jedem der oben genannten Be-
reiche unterschiedliche Richtlinien und Standards (UNIQA
Guidelines for Responsible Investments, UNIQA Corporate
Business Environmental Social Governance (ESG) Standard)
implementiert, um Risiken in Bezug auf Menschenrechte zu
minimieren und aufkommende Chancen zu nutzen.

Ziele 2023

Wir werden die Integration von Menschenrechtsleitlinien in
allen relevanten Geschdftsbereichen und Kernprozessen
fortsetzen und insbesondere die Anspriiche der kommen-

Beachtung der Menschenrechte in unseren Unternehmens-  den Regulierung (CSDDD) in unsere Governance fur das

prozessen zu gewdhrleisten.

Kerngeschaft integrieren.

Bekdmpfung von Korruption und Bestechung sowie
Compliance

Als verantwortungsvolles Unternehmen betrachten wir die
Einhaltung aller relevanten gesetzlichen Regelungen, unter-
nehmensinternen Richtlinien und ethischen Grundsatze als
unverzichtbar. Das Versicherungsgeschift erfordert ein ho-
hes Mal} an Vertrauen, daher ist rechtmaRiges und integres
Handeln nicht nur entscheidend fiir den Ruf der gesamten
UNIQA Group, sondern auch eine wesentliche Voraussetzung
fur unseren dauerhaften Erfolg.

Die Themen Korruptionsbekampfung und Compliance sind
auf Gruppenebene im Fachbereich Group Legal & Complian-
ce angesiedelt, der der:dem CFO direkt unterstellt ist. Dieser
Fachbereich schafft die Basis fiir ein einheitliches Vorgehen
uber die gesamte Gruppe hinweg und wird in jeder Versiche-
rungsgesellschaft der UNIQA Group durch eine eigene lokale
Compliance-Funktion unterstiitzt. Zu weiteren Steuerungs-

aufgaben der Group-Compliance-Funktion gehort die Uber-
priifung der Einhaltung der internen und externen Vorgaben.
Einerseits werden standardméafdige Priiffungen (Company
Visits) durchfiihrt - diese haben im Jahr 2022 remote statt-
gefunden -, andererseits haben wir im Jahr 2021 das Tool
,Check of Focus Areas” eingefithrt. Auf diese Weise wurde
in mehreren Versicherungsunternehmen der UNIQA Group
die Einhaltung von ausgewahlten Vorgaben zu allgemeiner
Compliance und Geldwéschepravention sowie dem Foreign
Account Tax Compliance Act (FATCA) tberpriift und das Er-
gebnis in Form eines schriftlichen Berichts an das jeweilige
zustandige lokale Vorstandsmitglied berichtet. Zur Kennzahl
,Bestétigte Korruptionsvorfalle und ergriffene MaRRnahmen"
gab es im Geschaftsjahr keine Vorfalle zu berichten.
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Ein wesentliches Tool zur Compliance-Steuerung bei UNIQA
ist die jahrlich stattfindende Compliance-Konferenz, die der
Vermittlung neuer Inhalte und dem Erfahrungsaustausch in-
nerhalb der Gruppe dient.

Der UNIQA Group Code of Conduct gibt als Verhaltenskodex
eine klare Orientierung zu den wichtigsten Compliance-
Themen. Die im Verhaltenskodex festgehaltenen Grundsat-
ze und Regeln gelten fur samtliche Bereiche unseres tégli-
chen Handelns und sind fiir Vorstand und Aufsichtsrat und
alle Mitarbeiter:innen gleichermafRen bindend. Fiir spezielle
Compliance-Themen, wie z. B. Geldwaschepravention oder
die Umsetzung des Foreign Account Tax Compliance Act
(FATCA), des Common Reporting Standard sowie von Solven-
cy II, bestehen besondere Vorschriften. Diese werden in Form
von spezifischen Policies, Standards und Manuals sowie

konkreten Anweisungen zu ausgewahlten Einzelthemen ab-
gehandelt. Mit der Neuauflage wurden folgende Themen neu
geregelt bzw. erganzt: Spenden und sonstige Zuwendungen
an bzw. von politischen Parteien, politischen Parteien nahe-
stehenden Organisationen sowie wahlwerbenden Parteien
sind nicht mehr zulassig. Von diesem Verbot ausgenommen
ist lediglich das Sponsoring von Veranstaltungen, die zwar
von politischen Parteien oder ihnen nahestehenden Organi-
sationen veranstaltet werden, bei denen jedoch keine partei-
politischen Inhalte diskutiert werden und die der Allgemein-
heit zugénglich sind.

Laufende Schulungen erfolgen mittels E-Learning-Modul
zum Thema Compliance und decken insbesondere die The-
men Emittenten-Compliance, Zuwendungen, Whistleblowing
und Interessenkonflikte ab.

Ziele und Zielerreichung: Bekdmpfung von Korruption und Bestechung sowie Compliance

Thema Zielerreichung 2022

Compliance-
Management-
System

Das bestehende Compliance-Management-System wird
mit Unterstltzung geeigneter Tools in allen wesentlichen
Konzerngesellschaften angewendet und Uberwacht.

Ziele 2023

Compliance-Prozesse werden an die kommenden regula-
torischen Anforderungen betreffend die Corporate Sustai-
nability Due Diligence Directive (CSDDD) angepasst und im
Kerngeschaft tberwacht.

Antikorruptions-
maBnahmen
wurde im Geschdftsjahr erfolgreich fortgefthrt.

Die Anwendung des gruppenweiten Systems zur Erkennung
von sanktionierten und politisch exponierten Personen

Die Compliance-Funktion bei UNIQA Osterreich wird die
Initiative zur Stdrkung des Bewusstseins fur Compliance
und AntikorruptionsmaBnahmen bei Vertriebsmitarbei-
ter:innen fortsetzen.

Angaben gemaf EU-Taxonomie-Verordnung

Zum Zeitpunkt der Berichtserstellung gibt es zur An-
wendung der Taxonomie-Verordnung samt den dazu er-
gangenen delegierten Verordnungen unterschiedliche
Auslegungen. Die Ermittlung unserer quantitativen und
qualitativen Angaben erfolgt daher im Rahmen eines ,Best-
Effort-Ansatzes” und beriicksichtigt unseren aktuellen
Wissensstand. Derzeit ist unsere Nachhaltigkeitsstrategie
noch nicht auf explizite Taxonomie-Kriterien ausgerichtet,
sondern folgt den ESG-bezogenen Regelwerken im Zusam-
menhang mit den im Rahmen unserer Mitgliedschaften
verfolgten Zielsetzungen (NZAOA, GFA, UNEP FI PRI/PS],
UNGC). Wir verfolgen im Rahmen unserer Gesamtstrate-
gie die Pariser Klimaziele und sind daher auch bestrebt,
sowohl die indirekten Emissionen der Vermégenswerte in
unserer Veranlagung als auch die indirekten Emissionen
der versicherten Risiken durch unseren Managementan-
satz und unser Engagement zu erfassen und nach noch zu
erstellenden Zwischenzielen laufend zu reduzieren. Wir ge-
hen davon aus, dass dies in Zukunft auch den Anteil der
taxonomiekonformen Aktivitaten steigern wird.
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Kapitalanlagen und taxonomiefdhige Aktivitéten

Fur Versicherungsunternehmen wird in der Delegierten Ver-
ordnung (EU) 2021/2178 festgelegt, dass Offenlegungen in
Bezug auf die Kapitalanlagen zu erfolgen haben. Dabei er-
folgt die Taxonomie-Klassifizierung mit Unterstiitzung vom
externen Datenanbieter ISS ESG. In der Methodik von ISS
ESG werden sowohl Daten, die von Unternehmen berichtet
werden, als auch Daten, die ISS ESG selbst mittels seines
Researchteams modelliert, geliefert. Unternehmen berichten
erst jetzt ihre eigenen Taxonomie-Daten, und in einzelnen
Fallen wurden diese noch nicht von ISS ESG aufgenommen.
In diesen Fallen haben wir einen konservativen Ansatz ge-
wéhlt und diese modellierten Daten nicht in unsere Berech-
nungen einflieRen lassen. Die Gewichtung der Investments
wurde auf Basis der Umsatzerlse und der CAPEX berechnet.
Um die Einhaltung der Verordnung technisch zu unterstiit-
zen, hat ISS ESG eine umfassende Lésung zur Anpassung an
die EU-Taxonomie entwickelt. Bei der Bewertung der Uber-
einstimmung von Unternehmensemittenten mit den Krite-
rien der EU-Taxonomie geht das Tool tiber eine biniare Bewer-
tung hinaus. Die Daten von ISS ESG enthalten grofsteils von
Unternehmen berichtete Daten, aber auch teilweise gemafR
EU-Kriterien modellierte Daten.

Taxonomiekennzahlen - Investments

Taxonomiefdhigkeit - gesamtes Portfolio

Nichtfinanzieller Bericht

Im Geschéftsjahr 2022 wurde aus unseren Investments ein
Anteil von 4,60 Prozent (basierend auf den Umsatzerlésen)
an grundsitzlich taxonomiefihigen nachhaltigen Aktivi-
taten und ein Anteil von 16,43 Prozent (basierend auf den
Umsatzerlésen) an nicht der Taxonomie zurechenbaren In-
vestments abgeleitet. Dabei wurden die veréffentlichten Be-
urteilungskriterien fiir die ersten beiden Klimaziele der EU-
Taxonomie-Verordnung beachtet. Aufgrund von emittierten
nachhaltigen Anleihen geplante Investments (Use of Pro-
ceeds) sind dabei nicht beriicksichtigt. Alle Staatsanleihen
und Anleihen supranationaler Emittenten wurden geméafd
den delegierten Rechtsakten zur EU-Taxonomie-Verordnung
aus der Berechnung ausgeklammert. Der Anteil der Risiko-
positionen gegeniiber Staaten, Zentralbanken und suprana-
tionalen Emittenten betrdgt in Bezug auf samtliche Invest-
ments 34,83 Prozent. Der Anteil von Derivaten betragt in
Bezug auf sdamtliche Investments 0,15 Prozent. Der Anteil
der Risikopositionen gegeniiber Unternehmen, die nicht zur
Veroffentlichung nichtfinanzieller Informationen nach Ar-
tikel 19a oder Artikel 29a der Richtlinie 2013/34/EU ver-
pflichtet sind, betragt in Bezug auf sdmtliche Investments
15,80 Prozent.

Gesamtes Portfolio 2022 Gesamtes Portfolio 2021

Gesamte taxonomiefdhige Risikopositionen, basierend auf den Umsatzerldsen 4,60 % 420 %
Gesamte nicht taxonomiefdhige Risikopositionen, basierend auf den Umsatzerlésen 16,43 % 44,87 %
Gesamte taxonomiefdhige Risikopositionen, basierend auf den CAPEX 509 % n/a®
Gesamte nicht taxonomiefdahige Risikopositionen, basierend auf den CAPEX 16,01 % n/a®

" Im Berichtsjahr 2021 nicht erhoben

Als Prozentsatz der gesamten Investments exkl. Risikopositionen gegentber
Zentralregierungen, Zentralbanken und supranationalen Emittenten

Aufschliisselung der gesamten Investments nach Investmentklassen Gesamtes Portfolio 2022 Gesamtes Portfolio 2021

Zentralregierungen, Zentralbanken, supranationale Emittenten

34,83 % 47,09 %

Derivate

015 % 1,95 %

Aufschliisselung der gesamten Investments nach NFRD-Klassifikation

Als Prozentsatz der gesamten Investments

Gesamtes Portfolio 2022 Gesamtes Portfolio 2021

Anteil der Risikopositionen gegentber Unternehmen, die nicht zur Veroffentlichung 15,80 % 26,95 %

nichtfinanzieller Informationen nach Artikel 19a oder Artikel 29a der

Richtlinie 2013/34/EU verpflichtet sind

Als Prozentsatz der gesamten Investments
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Prdmien in der Nichtlebensversicherung und
taxonomiefdhige Aktivitdten

Versicherungsunternehmen sind im Rahmen der Taxonomie
verpflichtet, eine Kennzahl in Bezug auf ihr Nichtlebens-
versicherungsgeschaft zu veroffentlichen. Zu diesem Zweck
wurden vom europdischen Gesetzgeber bestimmte Sparten
von Nichtlebensversicherungen definiert, die in Bezug auf
das Umweltziel ,Anpassung an den Klimawandel® als 6ko-
logisch nachhaltig gelten.

Im Bereich der Nichtlebensversicherung erfolgte - unter
Einschrankung auf die acht taxonomiefdhigen Solvency-
II-Sparten - eine detaillierte Recherche tiber ca. 40 Sach-
sparten hinsichtlich aller Pramienbestandteile auf Basis der
verrechneten Pramie vor etwaiger Riickversicherung. Dabei
wurden Leistungsinhalte und Deckungsumfang durch Un-
derwriting-Spezialist:innen hinsichtlich der Anpassung an
die Auswirkungen des Klimawandels untersucht. Aufgrund
teilweise unterschiedlicher Deckungszusagen wurden Pri-
vatkundengeschaft und Industrie-/Gewerbekundengeschaft
separat analysiert und betreffend die Taxonomiefdhigkeit
der Versicherungstatigkeit klassifiziert. Die Pramienanteile
der analysierten Sachsparten wurden in weiterer Folge zu
den in den delegierten Verordnungen festgelegten Katego-
rien zusammengefasst; ebenso wurde der Anteil an taxono-

miefahigen Wirtschaftsaktivititen in Relation zur gesamten
verrechneten Nichtlebensversicherungspramie (vor Rick-
versicherung) abgeleitet. Der Umfang, in dem einzelne Ver-
trage den Schutz gegen klimabezogene Gefahren (z. B. Uber-
schwemmungen oder Hagelstiirme) einschlieRen, hangt von
der individuellen Nachfrage und den Anforderungen der
typischen Situation der Kund:innen bzw. ihrer besonderen
Risikoexposition ab und kann sich zwischen den Vertragen
unterscheiden. Im Rahmen unseres Beratungsansatzes sind
wir jedoch bestrebt, Versicherungsliicken so weit wie mog-
lich zu schlief3en.

Im Geschéaftsjahr 2022 wurde aus unseren verrechneten
Sachversicherungspramien (vor Riickversicherung) ein An-
teil von 48,10 Prozent (Vorjahr: 41,79 Prozent) an taxono-
miefahigen Wirtschaftsaktivitaten abgeleitet (basierend auf
verrechneten Bruttopramien), die dem Umweltziel der An-
passung an den Klimawandel zugeordnet werden kénnen.
Dies betrifft im Wesentlichen Versicherungsdeckungen fiir
Naturkatastrophen, die auch im Zusammenhang mit dem
Klimawandel stehen. Dementsprechend kénnen 51,90 Pro-
zent (Vorjahr: 58,21 Prozent) der verrechneten Sachversiche-
rungspramien (vor Riickversicherung) nicht taxonomiefahi-
gen Wirtschaftsaktivitaten zugeordnet werden.

Taxonomiefdhigkeit beim Underwriting basierend auf Bruttoprdmien

Nichtlebensversicherung und Ruckversicherung taxonomiefdhig 4810 % 4,79 %
Nichtlebensversicherung und Ruckversicherung nicht taxonomiefahig 51,90 % 58,21 %
Nichtlebensversicherung taxonomieféhig 55,63 % 54,71 %
Nichtlebensversicherung nicht taxonomiefdhig 44,37 % 45,29 %
Ruckversicherung taxonomiefdhig 43,41 % 42,26 %
Ruckversicherung nicht taxonomiefdhig 56,59 % 5774 %
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Erklarung der gesetzlichen Vertreter

Wir bestéatigen, dass der konsolidierte nichtfinanzielle Be-
richt der UNIQA Insurance Group AG gemil} § 267a Abs. 2
UGB und der EU-Taxonomie-Verordnung (EU-Verordnung
2020/852) alle Angaben enthilt, die fiir das Verstandnis des
Geschaftsverlaufs, des Geschaftsergebnisses, der Lage des
Konzerns sowie der Auswirkungen seiner Tatigkeit erforder-
lich sind und sich zumindest auf Umwelt-, Sozial- und Arbeit-
nehmerbelange, auf die Achtung der Menschenrechte und
auf die Bekdmpfung von Korruption und Bestechung

7S

Peter Eichler

@ ED\/

Andreas Brandstetter
Vorsitzender des Vorstands

F ofunn™ \M Uluﬁ

Peter Humer Wolfgang Kindl

Mitglied des Vorstands

. s

Erik Leyers Kurt Svoboda

Mitglied des Vorstands

Mitglied des Vorstands

Mitglied des Vorstands

beziehen. Die Angaben umfassen eine Beschreibung des
Kerngeschifts der UNIQA Insurance Group AG sowie ihrer
Konzepte in Bezug auf die erwahnten Belange einschlieRlich
der angewendeten Due-Diligence-Prozesse und der wesent-
lichen Risiken. Ebenso enthalten sind Informationen zu den
Ergebnissen der Umsetzung dieser Konzepte und die wich-
tigsten Leistungsindikatoren.

Wien, am 8. Marz 2023

Wolf-Christoph Gerlach
Mitglied des Vorstands

—= =

René Knapp
Mitglied des Vorstands

Mitglied des Vorstands
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Bericht Uiber die unabhdangige Priifung des zusammen-
gefassten nichtfinanziellen Berichts gemaf § 267a UGB

Wir haben die Priifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit
des konsolidierten nichtfinanziellen Berichts gemalt § 267a
UGB (im Folgenden ,konsolidierter nichtfinanzieller Bericht")
der UNIQA Insurance Group AG, Wien, und ihrer Tochter-
gesellschaften (der ,Konzern®), Wien, fiir das Geschéaftsjahr
2022 durchgefiuhrt.

Zusammenfassende Beurteilung

Auf der Grundlage unserer Prufungshandlungen und der
von uns erlangten Nachweise sind uns keine Sachverhalte
bekannt geworden, die uns zu der Annahme veranlassen,
dass der konsoliderte nichtfinanzielle Bericht des Konzerns
nicht in wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den
Anforderungen gemal § 267a UGB und der ,EU-Taxonomie-
Verordnung® (EU-Verordnung 2020/852) iibereinstimmt.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und

des Aufsichtsrats

Die ordnungsgemaifRe Aufstellung des konsolidierten nicht-
finanziellen Berichts in Ubereinstimmung mit den Anforde-
rungen geméifs § 267a UGB und der ,EU-Taxonomie-Verord-
nung” (EU-Verordnung 2020/852) liegt in der Verantwortung
der gesetzlichen Vertreter des Konzerns.

Die Verantwortung der gesetzlichen Vertreter des Konzerns
umfasst die Auswahl und Anwendung angemessener Metho-
den zur konsolidierten nichtfinanziellen Berichterstattung
(insbesondere Auswahl der wesentlichen Themen) sowie das
Treffen von Annahmen und die Vornahme von Schatzungen
zu einzelnen Nachhaltigkeitsangaben, die unter den gegebe-
nen Umstdnden angemessen sind. Ferner sind die gesetzli-
chen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen,
die sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung
eines konsolidierten nichtfinanziellen Berichts zu ermégli-
chen, der frei von wesentlichen falschen Darstellungen auf-
grund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern ist.

Der Aufsichtsrat hat den konsolidierten nichtfinanziellen Be-
richt zu priifen.
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Verantwortung des Priifers

Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage unserer Priifungs-
handlungen und der von uns erlangten Nachweise eine zu-
sammenfassende Beurteilung mit begrenzter Sicherheit dar-
iiber abzugeben, ob uns Sachverhalte bekannt geworden sind,
die uns zu der Annahme verlassen, dass der konsolidierte
nichtfinanzielle Bericht des Konzerns in wesentlichen Be-
langen nicht mit den gesetzlichen Vorschriften von § 267a
UGB und der ,EU-Taxonomie-Verordnung“ (EU-Verordnung
2020/852) iibereinstimmt.

Wir haben unsere Priiffung unter Beachtung der ésterrei-
chischen berufsiiblichen Grundsitze zu sonstigen Priifun-
gen (KFS/PG 13) und zu ausgewdhlten Fragen bei der ge-
sonderten Priufung von nichtfinanziellen Erklarungen und
nichtfinanziellen Berichten gem&R § 243b und § 267a UGB
sowie von Nachhaltigkeitsberichten (KFS/PE 28) sowie der
International Standards on Assurance Engagements (ISAE)
3000 (Revised) - Assurance engagements other than audits
or reviews of historical financial information - durchge-
fuhrt. Danach haben wir unsere Berufspflichten einschlief3-
lich der Vorschriften zur Unabhéngigkeit einzuhalten und
den Auftrag unter Beriicksichtigung des Grundsatzes der
Wesentlichkeit so zu planen und durchzufithren, dass wir
unsere zusammenfassende Beurteilung mit einer begrenzten
Sicherheit abgeben kénnen.

Wir erteilen diesen Bericht auf Grundlage des mit Thnen
geschlossenen Auftrags, dem auch mit Wirkung gegeniiber
Dritten die Allgemeine Auftragsbedingungen (AAB) 2018,
herausgegeben von der Kammer der Steuerberater und Wirt-
schaftsprifer (https://www.ksw.or.at/desktopdefault.aspx/
tabid-209/), zugrunde liegen. Unsere Verantwortlichkeit und
Haftung ist analog zu § 275 Abs. 2 UGB gegeniiber dem Kon-
zern und auch gegeniiber Dritten auf die fiir Abschlussprii-
fungen von kleinen und mittelgrofen Gesellschaften gelten-
de Haftungshéchstgrenze von 2 Millionen Euro beschréankt.

Bei einer Priifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit
sind die durchgefihrten Priifungshandlungen im Vergleich
zu einer Priifung zur Erlangung einer hinreichenden Sicher-
heit weniger umfangreich, sodass dementsprechend eine ge-
ringere Sicherheit gewonnen wird.



Die Auswahl der Priifungshandlungen liegt im pflichtgemé-
Ren Ermessen des Priifers und umfasste insbesondere fol-
gende Tatigkeiten:

e Kritische Wiirdigung der Wesentlichkeitsanalyse des Un-
ternehmens unter Beriicksichtigung der Anliegen externer
Stakeholder

e Analyse der Risiken hinsichtlich der wesentlichen nicht-
finanziellen Belange/Angaben

« Aktualisierung des Uberblicks iiber die verfolgten Konzep-
te einschlieRlich der angewandten Due-Diligence-Prozesse
sowie der Prozesse zur Sicherstellung der realitatsgetreuen
Darstellung im Bericht

» Aktualisierung des Verstandnisses der Berichterstattungs-
prozesse durch Befragung von relevanten Mitarbeiter:innen
und Einsichtnahme in ausgewéhlte Dokumentation

e Evaluierung der berichteten Angaben durch analytische
Tatigkeiten hinsichtlich der nichtfinanziellen Leistungsin-
dikatoren, Befragung von relevanten Mitarbeiter:innen und
Einsichtnahme in ausgewéhlte Dokumentation

« Uberpriifung des konsolidierten nichtfinanziellen Berichts
hinsichtlich seiner Vollstandigkeit gemaR den Anforderun-
gen laut § 267a

e Kritische Wiirdigung der Angaben entsprechend den An-
forderungen der Verordnung (EU) 2020/852 (Taxonomie-
Verordnung)

 Beurteilung der Gesamtdarstellung der Angaben und nicht-
finanziellen Informationen

Nichtfinanzieller Bericht

Nicht Gegenstand unseres Auftrags sind:

e die Priifung der Prozesse und der internen Kontrollen insbe-
sondere hinsichtlich Ausgestaltung, Einrichtung und Wirk-
samkeit

e die Durchfithrung von Priifungshandlungen an einzelnen
Standorten sowie von Messungen bzw. eigenen Beurteilun-
gen zur Prifung der Verlasslichkeit und Richtigkeit der er-
haltenen Daten

e die Priifung der Vorjahreszahlen, zukunftsbezogener An-
gaben oder Daten aus externen Studien

« die Priifung der korrekten Ubernahme der Daten und Ver-
weise aus dem Jahres- bzw. Konzernabschluss in die nicht-
finanzielle Berichterstattung und

e die Prufung von Informationen und Angaben auf der Home-
page oder weiteren Verweisen im Internet

Gegenstand unseres Auftrags ist weder eine Abschlussprii-
fung noch eine priferische Durchsicht von Abschlissen.
Ebenso ist weder die Aufdeckung und Aufklarung straf-
rechtlicher Tatbesténde, wie z. B. von Unterschlagungen oder
sonstigen Untreuehandlungen und Ordnungswidrigkeiten,
noch die Beurteilung der Effektivitat und Wirtschaftlichkeit
der Geschaftsfiihrung Gegenstand unseres Auftrags.

Verwendungsbeschrdnkung

Da unser Bericht ausschlieRlich im Auftrag und im Interesse
der Auftraggeberin erstellt wird, bildet er keine Grundlage
fiur ein allfalliges Vertrauen anderer dritter Personen auf
seinen Inhalt. Anspriiche anderer dritter Personen kénnen

daher daraus nicht abgeleitet werden.

Wien
8. Marz 2023

PwC Wirtschaftspriifung GmbH
Mag. (FH) Werner Stockreiter Wirtschaftspriifer

gezeichnet
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Wirtschaftliches Umfeld

Wiahrend das Jahr 2021 nach der Lockerung der Corona-
malRnahmen eine dynamische Konjunkturentwicklung ver-
zeichnet hatte, prasentierte sich das makroékonomische
Umfeld im Jahr 2022 deutlich schwieriger. Das Gesamtjahr
2022 war insbesondere gepréagt von einer historisch hohen
Inflation: Die Verbraucherpreise stiegen in ganz Europa
und den USA deutlich starker als erwartet, die Inflations-
rate erreichte Héchststédnde von 10,6 Prozent im Euroraum
und 9,1 Prozent in den USA, in Osterreich stieg sie sogar auf
bis zu 11,5 Prozent. Haupttreiber der hohen Teuerungsraten
waren steigende Rohstoff- und Energiepreise als Folge des
Ukraine-Kriegs.

Die wichtigsten globalen Notenbanken reagierten mit aggres-
siven Zinsanhebungen auf die hohen Inflationsraten. So hob
die US-Notenbank ihre Leitzinsen beginnend mit Marz 2022
bis Jahresende in sieben Schritten bis auf ein Niveau von
4,25 bis 4,5 Prozent. Die EZB begann im Juli 2022 mit der
Zinswende. Der Einlagesatz, der seit 2019 bei -0,5 Prozent ge-
legen war, wurde im Jahresverlauf in vier Zinsschritten auf
2,0 Prozent angehoben. Beide Notenbanken leiteten zudem
MaRnahmen zur Reduktion ihrer Bilanzsummen ein. Auch
zu Jahresbeginn 2023 haben die Zentralbanken vor dem Hin-
tergrund zwar sinkender, in Kernbereichen der Wirtschaft
aber noch immer hoher Inflationsraten ihre Zinsanhebungen
fortgesetzt. Ab Marz beginnt die EZB zudem mit der Reduk-
tion ihres Anleihebestands aus den Ankaufprogrammen.

Der Energie- und Rohstoffpreisschock im Gefolge des
Ukraine-Kriegs und die restriktive Geldpolitik haben die
Wachstumsaussichten im Jahresverlauf 2022 getriibt. Nach
soliden BIP-Wachstumsraten im Jahr 2022 (Euroraum:
3,3 Prozent, Osterreich: 4,8 Prozent, USA: 2,1 Prozent) ist fiir
das Jahr 2023 mit einer schwachen Konjunkturdynamik zu
rechnen. Die Konjunkturdelle im Winterhalbjahr 2022/23
wird im Euroraum - aufgrund zahlreicher Regierungsmalf’-
nahmen zur Abfederung hoher Inflationsraten - allerdings
milde ausfallen.
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Der Arbeitsmarkt entwickelt sich seit Pandemieende robust.
In Osterreich sank die Arbeitslosenrate im Jahr 2022 auf
4,8 Prozent, im Euroraum fiel sie mit 6,7 Prozent iiberhaupt
auf den tiefsten Wert seit Jahrzehnten. Im Zuge der konjunk-
turellen Abkithlung wird fiir 2023 ein leichter Anstieg der
Arbeitslosenraten erwartet.

Das schwierige makrogkonomische Umfeld und die restrik-
tive globale Geldpolitik fithrten 2022 zu einem starken An-
stieg der Renditen im Euroraum. So stieg etwa die Rendite
auf zehnjahrige 6sterreichische Staatsanleihen von nahe
O Prozent auf iiber 3 Prozent. Die Risikopramien innerhalb
des Euroraums weiteten sich ebenfalls spiirbar aus, blieben
aber aufgrund unterstiitzender MaRnahmen von EZB und EU
deutlich unter den Rekordniveaus der Eurokrise.

In Zentral- und Osteuropa zeigte sich 2022 dhnlich dem Bild
im Euroraum eine im Jahresverlauf deutlich abnehmende
Konjunkturdynamik bei gleichzeitig stark ansteigenden In-
flationsraten. Das BIP-Wachstum lag in Polen im Jahr 2022
bei 4,9 Prozent, in Tschechien bei 2,4 Prozent und in Ungarn
bei 4,8 Prozent und damit teils deutlich tiber dem Durch-
schnitt des Euroraums. Allerdings fielen auch die Preisstei-
gerungsraten in CEE hoher aus als im Euroraum. So stieg
die Inflation in Polen bis auf 17,9 Prozent, in Tschechien auf
18,0 Prozent und in Ungarn auf 24,5 Prozent. Die nationalen
Zentralbanken setzten vor diesem Hintergrund 2022 den be-
reits 2021 eingeschlagenen restriktiven Kurs zur Inflations-
bekampfung fort. Der jeweils letzte Zinsschritt im Jahr 2022
erfolgte in Tschechien auf 7,0 Prozent, in Polen auf 6,8 Pro-
zent und in Ungarn auf 13,0 Prozent.



UNIQA Group

Mit einem verrechneten Pramienvolumen inklusive der Spar-
anteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensversiche-
rung von 6.605,2 Millionen Euro z&hlt die UNIQA Group zu
den fithrenden Versicherungsgruppen in Zentral- und Ost-
europa. Die in den Pramien der fonds- und der indexgebun-
denen Lebensversicherung enthaltenen Sparanteile in Héhe
von 335,0 Millionen Euro werden gem&fR FAS 97 (US-GAAP)
mit der Verdnderung der Deckungsriickstellung saldiert. Das
verrechnete Pramienvolumen ohne Beriicksichtigung der
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensver-
sicherung betragt 6.270,2 Millionen Euro.

UNIQA in Europa

UNIQA bietet ihre Produkte und Dienstleistungen iiber alle
Vertriebswege (angestellter AulRendienst, Generalagenturen,
Makler, Banken- und Direktvertrieb) an und ist in nahezu
allen Versicherungssparten tatig. In Osterreich ist UNIQA
die zweitgrofite Versicherungsgruppe, in der Wachstumsre-
gion CEE ist sie in 15 Landern zu Hause: Albanien, Bosnien
und Herzegowina, Bulgarien, dem Kosovo, Kroatien, Monte-
negro, Nordmazedonien, Polen, Ruménien, Russland, Serbien,
der Slowakei, Tschechien, der Ukraine und Ungarn. Dariiber
hinaus zdhlen auch Versicherungen in der Schweiz und in
Liechtenstein zur UNIQA Group.

Die borsennotierte Holdinggesellschaft UNIQA Insurance
Group AG ist far die Konzernsteuerung verantwortlich und
betreibt das indirekte Versicherungsgeschéft, das als aktive
Riickversicherung mit einem anderen Versicherungsunter-
nehmen abgeschlossen wird. Dartiber hinaus tbernimmt
sie zahlreiche Servicefunktionen fiir die UNIQA Osterreich
Versicherungen AG und ihre internationalen Konzerngesell-
schaften, um Synergieeffekte optimal zu nutzen und die lang-
fristige Unternehmensstrategie konsequent umzusetzen.

Schaden- und Unfallversicherung

Die Schaden- und Unfallversicherung umfasst Sachversi-
cherungen fir Privatpersonen und Unternehmen sowie die
private Unfallversicherung. In der Schaden- und Unfallver-
sicherung verbuchte die UNIQA Group 2022 verrechnete
Pramien von 3.686,0 Millionen Euro (2021: 3.489,5 Millio-
nen Euro) - das sind 55,8 Prozent (2021: 54,9 Prozent) des
gesamten Pramienvolumens. Der mit Abstand groRte Anteil
am Volumen in der Schaden- und Unfallversicherung stammt
aus dem Privatkundengeschéft. Die meisten Schaden- und
Unfallversicherungsvertrige werden fiir einen beschrankten
Zeitrahmen - mit bis zu drei Jahren Dauer - abgeschlossen.
Die breite Streuung unterschiedlicher Risiken von sehr vie-
len Kund:innen und die verhaltnisméafig kurze Laufzeit der
Vertrage bedeuten einen nur moderaten Kapitalbedarf und
machen dieses Geschéftsfeld auch deswegen attraktiv.

Konzernlagebericht

Krankenversicherung

Die Krankenversicherung in Osterreich umfasst die frei-
willige Krankenversicherung fiir Privatkund:innen, die be-
triebliche Gesundheitsvorsorge sowie Opting-out-Angebote
fur bestimmte freiberuflich Tatige, wie Rechtsanwélt:innen,
Achitekt:innen oder Apothekeriinnen. In CEE steht das
Krankenversicherungsgeschaft dagegen noch am Anfang,
doch mit dem steigenden Wohlstand in der Region ist das
langfristige Wachstumspotenzial umso gréfser. Gruppenweit
betrugen die verrechneten Pramien 2022 1.277,3 Millionen
Euro (2021: 1.226,5 Millionen Euro) - das sind 19,3 Prozent
(2021: 19,3 Prozent) des gesamten Pramienvolumens. In Os-
terreich ist UNIQA mit rund 44 Prozent Marktanteil in dieser
strategisch wichtigen Sparte die unangefochtene Nummer 1.
Der weitaus tiberwiegende Anteil - rund 91 Prozent der Pra-
mien - fallt in Osterreich an, rund 9 Prozent international.

Lebensversicherung

Die Lebensversicherung sichert wirtschaftliche Risiken aus
der Unsicherheit der Lebensdauer der Kund:innen ab. Sie
umfasst Ansparprodukte wie die klassische oder die fonds-
gebundene Lebensversicherung. Hinzu kommen sogenannte
Biometrieprodukte zur Absicherung von Risiken wie Be-
rufsunfahigkeit, Pflegebediirftigkeit oder Ableben. Das Ge-
schaftsmodell der Lebensversicherung ist langfristig ausge-
richtet: Die Laufzeiten bewegen sich durchschnittlich um die
25 Jahre. In der Lebensversicherung erreichte UNIQA 2022
gruppenweit ein Pramienvolumen (inklusive der Sparantei-
le der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung)
von 1.641,9 Millionen Euro (2021: 1.642,0 Millionen Euro) -
das sind 24,9 Prozent (2021: 25,8 Prozent) des gesamten Pré-
mienvolumens.
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In den IFRS-Konzernabschluss einbezogene
Unternehmen

In den Konzernabschluss sind - neben dem Jahresabschluss
der UNIQA Insurance Group AG - grundsatzlich die Jahres-
abschliisse aller in- und auslandischen Tochtergesellschaf-
ten sowie jene der beherrschten Investmentfonds einbezo-
gen. Der Konsolidierungskreis umfasste - einschlief8lich der
UNIQA Insurance Group AG - 31 inléandische (2021: 31) und
59 internationale (2021: 58) Tochtergesellschaften sowie
4 inlandische (2021: 5) und 9 internationale (2021: 8) be-
herrschte Pensions- und Investmentfonds. Bei den assoziier-
ten Gesellschaften handelt es sich um 4 inlandische (2021: 4)
und O internationale Unternehmen (2021: 1), die fiir die Kon-
zernrechnungslegung nach der Equity-Methode berucksich-
tigt wurden.

Néahere Angaben zu den konsolidierten und assoziierten
Unternehmen enthalten die entsprechenden Ubersichten im
Konzernabschluss. Die Bilanzierungs- und Bewertungsme-
thoden sind ebenfalls im Konzernabschluss dargestellt.

Risikoberichterstattung
Der ausfiihrliche Risikobericht von UNIQA findet sich im
Anhang zum Konzernabschluss 2022.

Corporate-Governance-Bericht

UNIQA bekennt sich seit 2004 zur Einhaltung des Oster-
reichischen Corporate Governance Kodex (OCGK) und ver-
offentlicht den konsolidierten Corporate-Governance-Bericht
auf www.unigagroup.com im Bereich ,Investor Relations".
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Konsolidierte nichtfinanzielle Erklérung, konsolidierter
nichtfinanzieller Bericht

Gemild § 267a Abs. 6 UGB erstellt die UNIQA Insurance
Group AG die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung als
gesonderten zusammengefassten nichtfinanziellen Bericht.
Der gesonderte zusammengefasste nichtfinanzielle Bericht
wird von sdmtlichen gesetzlichen Vertretern aufgestellt und
unterzeichnet. Er wird dem Aufsichtsrat zur Prifung vor-
gelegt und gemeinsam mit dem Konzernlagebericht gemafR
§ 280 UGB offengelegt.
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Geschdaftsverlauf im Konzern

« Verrechnete Pramien (inklusive der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung) um 3,9 Prozent auf 6.605,2 Millionen Euro gestiegen

e Combined Ratio von 93,7 Prozent auf 92,9 Prozent weiter verbessert
« Finanzierungskosten nach den erfolgreichen Anleiheriickkéufen in 2021 auf 52,2 Millionen Euro gesunken

« Ergebnis vor Steuern im Jahr 2022 um 10,3 Prozent auf 421,7 Millionen Euro gestiegen

« Dividendenvorschlag fiir 2022 von 0,55 Euro je Aktie

Kennzahlen UNIQA Group 2022 plopil 2020
Verrechnete Prédmien inklusive der Sparanteile der

fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 6.605,2 6.358,0 5.565,3
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 27,2 % 27,4 % 29,4 %
Combined Ratio (nach Ruckversicherung) 92,9 % 93,7 % 97,8 %
Ergebnis vor Steuern 421,7 382,3 571
Konzernergebnis (den Aktiondr:iinnen der UNIQA

Insurance Group AG zurechenbarer Anteil des

Periodenergebnisses) 383,0 314,7 19,4

Prdmienentwicklung

Das Gesamtpramienvolumen von UNIQA erhohte sich 2022 -
unter Beriicksichtigung der Sparanteile der fonds- und der in-
dexgebundenen Lebensversicherung in Héhe von 335,0 Mil-
lionen Euro (2021: 324,6 Millionen Euro) - um 3,9 Prozent
auf 6.605,2 Millionen Euro (2021: 6.358,0 Millionen Euro).
Haupttreiber hierfiir war das solide Wachstum sowohl in der
Schaden- und Unfallversicherung als auch in der Kranken-
versicherung.

Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
Millionen Euro
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Angaben in Millionen Euro

Im Bereich der Versicherungen gegen laufende Pramienzah-
lung gab es dabei einen erfreulichen Anstieg um 3,7 Prozent
auf 6.439,8 Millionen Euro (2021: 6.207,8 Millionen Euro).
Im Bereich des Einmalerlagsgeschifts erhohte sich das
Pramienvolumen ebenfalls auf 165,4 Millionen Euro (2021:
150,2 Millionen Euro).

Die verrechneten Pramien in der Schaden- und Unfallver-
sicherung wuchsen 2022 aufgrund von Indexanpassungen
und einer guten Vertriebsperformance um 5,6 Prozent auf
3.686,0 Millionen Euro (2021: 3.489,5 Millionen Euro). In der
Krankenversicherung stiegen die verrechneten Prdmien im
Berichtszeitraum aufgrund von Pramienanpassungen um
4,1 Prozent auf 1.277,3 Millionen Euro (2021: 1.226,5 Millio-
nen Euro). In der Lebensversicherung blieben die verrech-
neten Pramien inklusive der Sparanteile der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung insgesamt stabil bei
1.641,9 Millionen Euro (2021: 1.642,0 Millionen Euro).

Die abgegrenzten Konzernpramien inklusive der Sparantei-
le der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
(nach Riickversicherung) in Héhe von 335,0 Millionen Euro
(2021: 324,6 Millionen Euro) stiegen um 4,4 Prozent auf
6.284,2 Millionen Euro (2021: 6.022,2 Millionen Euro). Das
abgegrenzte Pramienvolumen im Eigenbehalt (nach IFRS)
wuchs um 4,4 Prozent auf 5.949,2 Millionen Euro (2021:
5.697,6 Millionen Euro).
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Entwicklung der Versicherungsleistungen

Die Versicherungsleistungen vor Rickversicherung (siehe
Erlauterung 8 im Konzernabschluss) verringerten sich im
Geschaftsjahr 2022 um 2,2 Prozent auf 4.268,2 Millionen
Euro (2021: 4.365,5 Millionen Euro). Die konsolidierten Versi-
cherungsleistungen im Eigenbehalt sanken im vergangenen
Jahr trotz gestiegener Pramienennahmen um 0,2 Prozent
auf 4.095,8 Millionen Euro (2021: 4.104,2 Millionen Euro).

Versicherungsleistungen im Eigenbehalt
Millionen Euro
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Die Schadenquote nach Riickversicherung in der Schaden-
und Unfallversicherung verringerte sich 2022 trotz einer
deutlichen Belastung aus Naturkatastrophen- und GroRscha-
den aufgrund einer giinstigen Basisschadenentwicklung und
eines guten Abwicklungsergebnisses auf 61,1 Prozent (2021:
61,3 Prozent). Die Combined Ratio nach Riickversicherung
verbesserte sich daher und aufgrund der gesunkenen Kosten-
quote auf Gruppenebene auf 92,9 Prozent (2021: 93,7 Prozent).

Combined Ratio nach Riickversicherung
Angaben in Prozent
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Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Die gesamten konsolidierten Aufwendungen fiir den Versi-
cherungsbetrieb (siehe Erlauterung 9 im Konzernabschluss)
abziiglich der erhaltenen Riickversicherungsprovisionen und
der Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben stiegen
im Geschéaftsjahr 2022 um 3,8 Prozent auf 1.711,7 Millio-
nen Euro (2021: 1.648,5 Millionen Euro). Die Aufwendungen
fur den Versicherungsabschluss abziiglich der erhaltenen
Riickversicherungsprovisionen und der Gewinnanteile aus
Riuckversicherungsabgaben in Hoéhe von 27,3 Millionen
Euro (2021: 23,6 Millionen Euro) erhéhten sich wegen der
gestiegenen Provisionskosten aufgrund von Indexanpassun-
gen und hoheren Abschlussprovisionen um 13,1 Prozent auf
1.163,8 Millionen Euro (2021: 1.029,2 Millionen Euro). Die
sonstigen Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb ver-
ringerten sich trotz Inflationsdrucks sogar um 11,5 Prozent
auf 547,9 Millionen Euro (2021: 619,4 Millionen Euro). Darin
enthalten sind Aufwendungen im Rahmen des Innovations-
und Investitionsprogramms in Héhe von rund 45 Millionen
Euro (2021: rund 60 Millionen Euro).

Schaden- und Unfallversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pradmien 3.686,0 3.489,5 3.010,3
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) -2.083,3 —-1.965/1 -17751
Schadenquote (nach Ruckversicherung) 611% 61,3 % 63,2 %
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) -1.083,5 -1.0378 -970,7
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 31,8 % 32,4 % 34,6 %
Combined Ratio (nach Ruckversicherung) 92,9 % 93,7 % 97,8 %
Kapitalanlageergebnis 135,2 29,5
Ergebnis vor Steuern 123,6 107,3 -679
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 4.094,4 3.891,2 3.732/1

20
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Krankenversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pramien 1.277,3 1.226,5 1167,6
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) -1.082,2 -9977 -963,1
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) -208,8 -206,6 -225,0
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 16,4 % 17,0 % 19,3 %
Kapitalanlageergebnis 140,0 1631 104,5
Ergebnis vor Steuern 119,8 173,0 79,5
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 3.982,7 3.812,8 3.622,8

Der Riickgang der Aufwendungen fir den Versicherungsbe-
trieb ist daher u. a. auf die Erfolge aus dem Kostenprogramm
zuriickzufihren.

Die Kostenquote nach Riickversicherung - das Verhéltnis
der gesamten Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
abzuiglich der erhaltenen Ruckversicherungsprovisionen und
Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben zu den ab-
gegrenzten Konzernprdmien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung - ver-
besserte sich aufgrund der oben dargestellten Entwicklung
im abgelaufenen Jahr auf 27,2 Prozent (2021: 27,4 Prozent).

Kapitalanlagen

Der Kapitalanlagenbestand der UNIQA Group (inklusive als
Finanzinvestitionen gehaltener Immobilien, nach der Equity-
Methode bilanzierter Finanzanlagen und sonstiger Kapital-
anlagen) sank im Geschéaftsjahr 2022 um 15,4 Prozent auf
18.425,6 Millionen Euro (31. Dezember 2021: 21.785,0 Millio-
nen Euro).

Das Kapitalanlageergebnis sank um 37,4 Prozent auf
405,7 Millionen Euro (2021: 648,0 Millionen Euro). Ausschlag-
gebend dafiir waren vor allem Wertminderungen auf Fonds-
zertifikate und festverzinsliche Wertpapiere. Insbesondere
die Wertminderung russischer und ukrainischer Anleihen in
Hohe von rund 142 Millionen Euro sowie weitere Wertmin-
derungen auf die Beteiligung an der RBI von 28 Millionen
Euro belasteten das Kapitalanlageergebnis. Dariiber hinaus
entstand aufgrund der Bilanzierung der 15,3-prozentigen
Beteiligung an der STRABAG SE nach der Equity-Methode
2022 ein positiver Ergebnisbeitrag von 99,6 Millionen Euro
(2021: 70,5 Millionen Euro). Eine Detaildarstellung des Kapi-
talanlageergebnisses findet sich im Konzernabschluss (siehe
Erlauterung 4 im Konzernabschluss).

Angaben in Millionen Euro

Sonstige Ertrdge und sonstige Aufwendungen

Die sonstigen Ertrdge stiegen 2022 um 32,1 Prozent auf
396,8 Millionen Euro (2021: 300,4 Millionen Euro). Die sons-
tigen Aufwendungen wuchsen im Berichtsjahr um 50,4 Pro-
zent auf 377,0 Millionen Euro (2021: 250,6 Millionen Euro).

Ergebnis

Das versicherungstechnische Ergebnis der UNIQA Group
stieg 2022 aufgrund der verbesserten Kostenentwicklung
und der ginstigen Schadenbelastung um 96,2 Prozent auf
410,5 Millionen Euro (2021: 209,2 Millionen Euro). Das ope-
rative Ergebnis verringerte sich hingegen aufgrund des
niedrigeren Kapitalanlageergebnisses um 12,2 Prozent auf
516,0 Millionen Euro (2021: 588,0 Millionen Euro).

Ergebnis vor Steuern
Millionen Euro
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Das Ergebnis vor Steuern von UNIQA erhohte sich dennoch
um 10,3 Prozent auf 421,7 Millionen Euro (2021: 382,3 Mil-
lionen Euro). Auch das Periodenergebnis erhéhte sich im Be-
richtsjahr auf 389,3 Millionen Euro (2021: 3179 Millionen
Euro). Der Ertragsteueraufwand verringerte sich 2022 auf-
grund eines hohen Ertrags aus latenten Steuern auf 32,4 Mil-
lionen Euro (2021: 64,4 Millionen Euro).
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UNIQA
Insurance Group AG zurechenbarer Anteil des Periodener-
gebnisses) belief sich daher auf 383,0 Millionen Euro (2021:
314,7 Millionen Euro). Das Ergebnis je Aktie stieg dadurch
auf 1,25 Euro (2021: 1,03 Euro).

Das Konzernergebnis (den Aktiondr:iinnen der

Ergebnis je Aktie
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Der Return on Equity (Eigenkapitalrentabilitiat nach Steuern
und Anteilen ohne beherrschenden Einfluss) stieg im Be-
richtsjahr auf 14,4 Prozent (2021: 9,3 Prozent).

Return on Equity
Angaben in Prozent
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Der Vorstand wird dem Aufsichtsrat und der Hauptversamm-
lung auf dieser Grundlage die Ausschiittung einer Dividende
von 0,55 Euro je Aktie (2021: 0,55 Euro je Aktie) vorschlagen.
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Dividende je Aktie
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Eigenmittel und Bilanzsumme

Das den Anteilseigner:innen der UNIQA Insurance Group AG
zurechenbare Eigenkapital sank im abgelaufenen Geschafts-
jahr um 1.269,6 Millionen Euro auf 2.034,0 Millionen Euro
(31. Dezember 2021: 3.303,6 Millionen Euro). Grund dafar
war der Riickgang in der Bewertung von zur Veradulberung
verfugbaren Finanzinstrumenten durch den starken Anstieg
des allgemeinen Zinsniveaus im Jahr 2022. Die Anteile ohne
beherrschenden Einfluss beliefen sich auf 18,3 Millionen
Euro (31. Dezember 2021: 19,7 Millionen Euro). Die Konzernbi-
lanzsumme erreichte am 31. Dezember 2022 einen Wert von
28.196,2 Millionen Euro (31. Dezember 2021: 31.547,8 Millio-
nen Euro).

Cashflow

Der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit von
UNIQA belief sich 2022 auf - 490,8 Millionen Euro (2021:
726,1 Millionen Euro). Der Cashflow aus der Investitionsta-
tigkeit betrug 758,0 Millionen Euro (2021: - 653,2 Millionen
Euro). Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit belief
sich auf - 189,6 Millionen Euro (2021: - 127,9 Millionen Euro).
Insgesamt erhohte sich der Finanzmittelfonds im Geschafts-
jahr 2022 um 75,1 Millionen Euro auf 667,7 Millionen Euro
(2021: 592,6 Millionen Euro).



Mitarbeiter:innen

Der durchschnittliche Mitarbeiterstand (Vollzeitaquivalente,
FTE) von UNIQA sank 2022 auf 14.515 FTE (2021: 14.849).
Davon waren 3.813 FTE (2021: 4.005) als angestellte Aufsen-
dienstmitarbeiter:innen im Vertrieb tatig. Die Anzahl der
Arbeitnehmer:innen in der Verwaltung betrug 10.702 FTE
(2021: 10.844).

In der Region Zentraleuropa (CE) - Polen, Slowakei, Tsche-
chien und Ungarn - beschaftigte die Gruppe 2022 im Schnitt
4787 FTE (2021: 4.887), wahrend 2.263 FTE (2021: 2.286) in
der Region Siidosteuropa (SEE) - Albanien, Bosnien und Her-
zegowina, Bulgarien, Kosovo, Kroatien, Montenegro, Nordma-
zedonien und Serbien - und 1.554 FTE (2021: 1.599) in der Re-
gion Osteuropa (EE) - Ruménien und Ukraine - tatig waren.
In Russland (RU) arbeiteten 104 FTE (2021: 110). Die durch-
schnittliche Zahl der FTE in den westeuropaischen Markten
betrug 2022 46 (2021: 42). In Osterreich waren 5.761 FTE
angestellt (2021: 5.925). EinschlieRlich der Mitarbeiter:innen
der exklusiv far UNIQA tatigen Generalagenturen sind rund
21.000 Personen fiir die Gruppe aktiv.

Im Jahr 2022 waren 54 Prozent (2021: 51 Prozent) der bei
UNIQA in Osterreich in der Administration eingesetzten
Mitarbeiter:innen Frauen. Im Verkauf betrug das Verhéltnis
78 Prozent Méanner zu 22 Prozent Frauen (2021: 80 Prozent
Miénner zu 20 Prozent Frauen). 16,6 Prozent (2021: 17,3 Pro-
zent) der Arbeitnehmer:innen waren teilzeitbeschaftigt. Das
Durchschnittsalter lag im abgelaufenen Jahr bei 42 Jahren
(2021: 44 Jahre).

Konzernlagebericht

In Osterreich partizipieren nahezu alle Mitarbeiter:innen in
Form eines variablen Anteils am Unternehmenserfolg. Es
gibt einerseits ein Bonussystem fiir Manager:innen und aus-
gewahlte Schlisselkrafte und andererseits eine Erfolgsbetei-
ligung fiir berechtige Mitarbeiter:innen. Am Bonusprogramm
fur Manager:innen und ausgewahlte Schlisselkrafte, einem
variablen Entlohnungssystem, das sowohl an den Erfolg des
Unternehmens als auch an die persénliche Performance ge-
koppelt ist, nahmen 2022 rund 12 Prozent (2021: rd. 13 Pro-
zent) der Mitarbeiter:innen teil. An der Erfolgsbeteiligung fur
2022 werden rund 73 Prozent der Mitarbeiter:innen (2021:
rd. 73 Prozent) partizipieren. Die Hohe des Budgets fiir die
Erfolgsbeteiligung ist abhéngig von der Erreichung eines Er-
tragsziels und die Ausschiittungen finden erst nach Feststel-
len des Unternehmenserfolgs im Folgejahr statt.

Weiters bietet UNIQA jungen Mitarbeiter:innen in der Aus-
bildung die Moglichkeit, fremde Kulturen kennenzulernen
und internationale Kontakte zu knuipfen. Derzeit befinden
sich 94 Lehrlinge in Ausbildung.

Lebensversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der

fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 1.641,9 1.642,0 1.387,5
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) -930,4 -1141,4 -956,4
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) - 419,5 -404,1 - 370,7
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 26,1% 25,2 % 272 %
Kapitalanlageergebnis 261,2 349,6 371,3
Ergebnis vor Steuern 178,3 102,0 45,5
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 13.933,9 15.907,0 16.442,0
Davon versicherungstechnische Ruckstellungen der

fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung

(im Eigenbehalt) 3.878,8 5.028,5 5.115,4

Angaben in Millionen Euro
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Operative Segmente
UNIQA Osterreich

» Verrechnete Pramien (inklusive der Sparanteile der fonds- und
auf 4.086,4 Millionen Euro gestiegen

der indexgebundenen Lebensversicherung)

» Kostenquote durch konsequentes Kostenprogramm weiter auf 19,4 Prozent gesunken

» Combined Ratio leicht von 91,7 Prozent auf 92,3 Prozent gestie

» Ergebnis vor Steuern bei 101,9 Millionen Euro

gen

Kennzahlen UNIQA Osterreich 2022 2021 2020
Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der

fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 4.086,4 3.916,6 3.837,5
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 19,4 % 20,0 % 23,4 %
Combined Ratio (hach Riickversicherung) 92,3 % 91,7 % 98,7 %
Ergebnis vor Steuern 101,9 339,2 -119,1

Pramienentwicklung

Bei UNIQA Osterreich erhéhten sich die verrechneten Pra-
mien inklusive der Sparanteile der fonds- und der indexge-
bundenen Lebensversicherung im Jahr 2022 um 4,3 Prozent
auf 4.086,4 Millionen Euro (2021: 3.916,6 Millionen Euro).
Die laufenden Prémien stiegen dabei um 3,7 Prozent auf
4.007,7 Millionen Euro (2021: 3.864,1 Millionen Euro). Das
Einmalerlagsgeschaft erhohte sich auf 78,7 Millionen Euro
(2021: 52,5 Millionen Euro).

Inklusive der Sparanteile der fonds- und der indexgebunde-
nen Lebensversicherung betrug das abgegrenzte Pramienvo-
lumen von UNIQA Osterreich 3.236,4 Millionen Euro (2021:
3.113,3 Millionen Euro). Das abgegrenzte Pramienvolumen
im Eigenbehalt (nach IFRS) stieg 2022 um 3,6 Prozent auf
3.003,3 Millionen Euro (2021: 2.900,1 Millionen Euro).

Angaben in Millionen Euro

Wiéhrend die verrechneten Pramien in der Schaden- und Un-
fallversicherung um 6,2 Prozent auf 1.973,6 Millionen Euro
(2021: 1.857,6 Millionen Euro) zunahmen, erhéhten sie sich
in der Krankenversicherung um 3,7 Prozent auf 1.162,1 Mil-
lionen Euro (2021: 1.120,5 Millionen Euro). In der Lebens-
versicherung (inklusive der Sparanteile der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung) wuchsen sie leicht
um 1,3 Prozent auf 950,6 Millionen Euro (2021: 938,5 Mil-
lionen Euro).

Schaden- und Unfallversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pradmien 1.973,6 1.857,6 1.796,1
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) - 747,8 -684,8 - 698,6
Schadenquote (nach Ruckversicherung) 65,5% 63,0 % 65,5 %
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) -305,9 -31,9 -353,7
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 26,8 % 28,7 % 332%
Combined Ratio (nach Ruckversicherung) 92,3 % 91,7 % 98,7 %
Kapitalanlageergebnis 19,0 132,9 -196,1
Ergebnis vor Steuern 72,4 191,3 -197,3
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 1.246,9 1189,6 1171,6
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Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung -
UNIQA Osterreich
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Die abgegrenzten Pramien im Eigenbehalt (nach IFRS) stie-
gen in der Schaden- und Unfallversicherung um 5,1 Prozent
auf 1.142,2 Millionen Euro (2021: 1.086,7 Millionen Euro) und
in der Krankenversicherung um 4,7 Prozent auf 1.163,2 Mil-
lionen Euro (2021: 1.111,1 Millionen Euro). In der Lebensver-
sicherung sanken sie hingegen leicht um 0,6 Prozent auf
698,0 Millionen Euro (2021: 702,3 Millionen Euro). Inklusive
der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebens-
versicherung betrug das abgegrenzte Pramienvolumen in der
Lebensversicherung 931,1 Millionen Euro (2021: 915,5 Millio-
nen Euro).

Entwicklung der Versicherungsleistungen

Die Versicherungsleistungen im Eigenbehalt reduzierten sich
2022 bei UNIQA Osterreich um 1,1 Prozent auf 2.414,3 Millio-
nen Euro (2021: 2.442,3 Millionen Euro). In der Schaden- und
Unfallversicherung stiegen sie hingegen aufgrund des gestie-
genen Pramienaufkommens sowie inflationsbedingt hoher
Schadenbelastungen auch bei Unwetter- und GrofRschéden
um 9,2 Prozent auf 747,8 Millionen Euro (2021: 684,8 Millio-
nen Euro). Dadurch verschlechterte sich die Schadenquote in
der Schaden- und Unfallversicherung 2022 auf 65,5 Prozent
(2021: 63,0 Prozent). Die Combined Ratio nach Riickversiche-
rung im Segment UNIQA Osterreich stieg aufgrund der ver-
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besserten Kostenquote dennoch nur leicht auf 92,3 Prozent
(2021: 91,7 Prozent). In der Krankenversicherung erhéhten
sich die Versicherungsleistungen im Eigenbehalt ebenfalls
um 8,9 Prozent auf 1.031,6 Millionen Euro (2021: 947,7 Mil-
lionen Euro). In der Lebensversicherung sanken sie jedoch
um 21,6 Prozent auf 634,9 Millionen Euro (2021: 809,8 Mil-
lionen Euro).

Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb

Die Aufwendungen fiur den Versicherungsbetrieb abziig-
lich der erhaltenen Riickversicherungsprovisionen und der
Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben in Héhe von
216,0 Millionen Euro (2021: 201,7 Millionen Euro) erhéhten
sich im Geschéaftsjahr 2022 geringfugig um 0,7 Prozent auf
626,9 Millionen Euro (2021: 622,2 Millionen Euro). In der
Schaden- und Unfallversicherung sanken sie hingegen um
1,9 Prozent auf 305,9 Millionen Euro (2021: 311,9 Millionen
Euro). In der Krankenversicherung gingen sie ebenfalls um
1,6 Prozent auf 148,7 Millionen Euro zuriick (2021: 151,1 Mil-
lionen Euro). In der Lebensversicherung erhéhten sie sich
um 8,1 Prozent auf 172,2 Millionen Euro (2021: 159,3 Millio-
nen Euro).

Die Kostenquote nach Riickversicherung von UNIQA Oster-
reich - das Verhéltnis der gesamten Aufwendungen fiir den
Versicherungsbetrieb abziiglich der erhaltenen Riickversi-
cherungsprovisionen und der Gewinnanteile aus Ruckversi-
cherungsabgaben zu den abgegrenzten Pramien inklusive der
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensver-
sicherung - sank daher im abgelaufenen Jahr auf 19,4 Pro-
zent (2021: 20,0 Prozent).

Kapitalanlageergebnis

Das Kapitalanlageergebnis reduzierte sich 2022 im Segment
UNIQA Osterreich aufgrund zahlreicher Wertminderungen
auf Fondszertifikate und festverzinsliche Wertpapiere um
60,7 Prozent auf 223,1 Millionen Euro (2021: 567,3 Millio-
nen Euro).

Krankenversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Prémien 11621 1120,5 1.089,6
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) -1.031,6 -9477 -916,9
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) —-148,7 -1511 -176,9
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 12,8 % 13,6 % 16,3 %
Kapitalanlageergebnis 12,0 951
Ergebnis vor Steuern -10,8 124,7 84,6
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 3.922,0 3.753,4 3.573,2

Angaben in Millionen Euro
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Lebensversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der

fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 950,6 938,5 951,8
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) -634,9 -809,8 - 768,2
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) -172,2 -159,3 -188,8
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 18,5 % 17,4 % 20,3 %
Kapitalanlageergebnis 198,8 322,5 2619
Ergebnis vor Steuern 40,4 23,3 -6,3

Versicherungstechnische Ruckstellungen
(im Eigenbehalt) 10.542,7 13.181,5 13.817,0

Angaben in Millionen Euro

Ergebnis vor Steuern

Das Ergebnis vor Steuern von UNIQA Osterreich sank im
Berichtsjahr trotz der Verbesserung des versicherungs-
technischen Ergebnisses vor allem aufgrund des starken
Ruckgangs des Kapitalanlageergebnisses auf 101,9 Millio-
nen Euro (2021: 339,2 Millionen Euro). In der Schaden- und
Unfallversicherung verringerte es sich um 62,2 Prozent auf
72,4 Millionen Euro (2021: 191,3 Millionen Euro). In der Kran-
kenversicherung betrug es aufgrund des gesunkenen Kapi-
talanlageergebnisses - 10,8 Millionen Euro (2021: 124,7 Mil-
lionen Euro). In der Lebensversicherung stieg das Ergebnis
vor Steuern um 73,5 Prozent auf 40,4 Millionen Euro (2021:
23,3 Millionen Euro).

Ergebnis vor Steuern UNIQA Osterreich

Millionen Euro
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UNIQA International
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» Verrechnete Pramien (inklusive der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung)

auf 2.506,6 Millionen Euro gestiegen

» Combined Ratio auf hervorragende 90,8 Prozent weiter verbessert

 Versicherungstechnisches Ergebnis auf 145,9 Millionen Euro gestiegen

» Ergebnis vor Steuern aufgrund der Verbesserung im technischen Ergebnis bei 174,1 Millionen Euro

Kennzahlen UNIQA International 2022 2021 2020
Verrechnete Prédmien inklusive der Sparanteile der

fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 2.506,6 2.423,3 1.705,4
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 36,4 % 35,5% 38,8 %
Combined Ratio (nach Ruckversicherung) 90,8 % 92,9 % 93,3 %
Ergebnis vor Steuern 174, 133,7 -27,0

Pramienentwicklung

Die verrechneten Pradmien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung erhéh-
ten sich 2022 im Segment UNIQA International um 3,4 Pro-
zent auf 2.506,6 Millionen Euro (2021: 2.423,3 Millionen
Euro). Wihrend die laufenden Pramien mit einem Anstieg
um 4,1 Prozent auf 2.419,9 Millionen Euro (2021: 2.325,6 Mil-
lionen Euro) zunahmen, sanken die Einmalerlagspramien um
11,2 Prozent auf 86,7 Millionen Euro (2021: 97,7 Millionen
Euro). Damit trugen die internationalen Gesellschaften 2022
insgesamt 37,9 Prozent (2021: 38,1 Prozent) zu den Gesamt-
konzernpramien bei.

Inklusive der Sparanteile der fonds- und der indexgebunde-
nen Lebensversicherung betrug das abgegrenzte Pramienvo-
lumen von UNIQA International 1.736,9 Millionen Euro (2021:
1.671,3 Millionen Euro). Das abgegrenzte Pramienvolumen im
Eigenbehalt (nach IFRS) erhéhte sich 2022 um 4,8 Prozent
auf 1.634,9 Millionen Euro (2021: 1.559,9 Millionen Euro).

Wiéhrend die verrechneten Pramien in der Schaden- und Un-
fallversicherung um 5,1 Prozent auf 1.701,1 Millionen Euro
(2021: 1.618,7 Millionen Euro) wuchsen, stiegen sie in der
Krankenversicherung um 8,7 Prozent auf 115,3 Millionen
Euro (2021: 106,0 Millionen Euro). In der Lebensversicherung
verringerten sich die verrechneten Pramien (inklusive der
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensver-
sicherung) um 1,2 Prozent auf 690,3 Millionen Euro (2021:
698,6 Millionen Euro).

Angaben in Millionen Euro

Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung -
UNIQA International
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Die abgegrenzten Pramien im Eigenbehalt (nach IFRS) stie-
gen in der Schaden- und Unfallversicherung um 7,2 Prozent
auf 967,3 Millionen Euro (2021: 902,4 Millionen Euro), in
der Krankenversicherung wuchsen sie um 14,2 Prozent auf
106,6 Millionen Euro (2021: 93,4 Millionen Euro). In der Le-
bensversicherung verringerten sie sich um 0,5 Prozent auf
561,0 Millionen Euro (2021: 564,1 Millionen Euro). Inklusive
der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebens-
versicherung betrug das abgegrenzte Pramienvolumen in der
Lebensversicherung 663,0 Millionen Euro (2021: 675,5 Mil-
lionen Euro).
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Schaden- und Unfallversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pradmien 1.7011 1.618,7 1192,6
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) - 521,6 -505,8 - 386,2
Schadenquote (nach Ruckversicherung) 53,9% 56,1% 55,0 %
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) -356,8 -3322 -269,4
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 36,9 % 36,8 % 38,3%
Combined Ratio (hach Ruckversicherung) 90,8 % 92,9 % 93,3 %
Kapitalanlageergebnis 34,8 34,2
Ergebnis vor Steuern 68,5 36,2 -372
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 1.2771 1.220,3 1.275,9

In Zentraleuropa (CE) - die Region umfasst Polen, die Slowa-
kei, Tschechien und Ungarn - erhéhten sich die verrechneten
Pramien inklusive der Sparanteile der fonds- und der index-
gebundenen Lebensversicherung im Geschaftsjahr 2022 um
4,2 Prozent auf 1.880,1 Millionen Euro (2021: 1.805,1 Millio-
nen Euro). In Osteuropa (EE) - bestehend aus Ruménien und
der Ukraine - sanken sie um 8,0 Prozent auf 194,8 Millionen
Euro (2021: 211,8 Millionen Euro). In Stidosteuropa (SEE) -
zusammengesetzt aus Albanien, Bosnien und Herzegowina,
Bulgarien, dem Kosovo, Kroatien, Montenegro, Nordmazedo-
nien und Serbien - wuchsen die verrechneten Pramien in-
klusive der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung 2022 um 11,6 Prozent auf 361,3 Millio-
nen Euro (2021: 323,7 Millionen Euro). In Russland (RU) re-
duzierten sie sich um 23,2 Prozent auf 56,7 Millionen Euro
(2021: 73,7 Millionen Euro). In Westeuropa (WE) beliefen sie
sich auf 13,8 Millionen Euro (2021: 8,9 Millionen Euro).

Entwicklung der Versicherungsleistungen

Die Versicherungsleistungen im Eigenbehalt von UNIQA
International verringerten sich 2022 um 1,8 Prozent auf
859,6 Millionen Euro (2021: 875,0 Millionen Euro). In der
Schaden- und Unfallversicherung stiegen sie um 3,1 Pro-
zent auf 521,6 Millionen Euro (2021: 505,8 Millionen Euro).
In der Krankenversicherung wuchsen sie um 7,3 Prozent

Angaben in Millionen Euro

auf 53,5 Millionen Euro (2021: 49,9 Millionen Euro). In der
Lebensversicherung verringerten sie sich hingegen um
10,9 Prozent auf 284,4 Millionen Euro (2021: 319,3 Millionen
Euro). Die Schadenquote in der Schaden- und Unfallversiche-
rung sank dadurch 2022 auf 53,9 Prozent (2021: 56,1 Pro-
zent), die Combined Ratio nach Riickversicherung des Seg-
ments UNIQA International verbesserte sich ebenfalls auf
90,8 Prozent (2021: 92,9 Prozent).

In der Region CE stiegen die Versicherungsleistungen im
Jahr 2022 um 1,8 Prozent auf 618,7 Millionen Euro (2021:
607,8 Millionen Euro), in der Region EE reduzierten sie sich
um 16,3 Prozent auf 62,0 Millionen Euro (2021: 74,0 Millio-
nen Euro). In SEE nahmen sie um 8,0 Prozent auf 141,1 Mil-
lionen Euro zu (2021: 130,7 Millionen Euro). In Russland la-
gen die Leistungen mit 35,9 Millionen Euro um 41,8 Prozent
unter dem Vorjahresniveau (2021: 61,7 Millionen Euro). In
Westeuropa stiegen sie auf 1,9 Millionen Euro (2021: 0,8 Mil-
lionen Euro).

Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb

Die Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb abziig-
lich der erhaltenen Riickversicherungsprovisionen und der
Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben in Héhe von
206,4 Millionen Euro (2021: 185,7 Millionen Euro) erhéhten

Krankenversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pramien 115,3 106,0 77,9
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) - 53,5 -49,9 —-42,2
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) -43,3 -36,1 -274
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 40,6 % 38,7 % 36,8 %
Kapitalanlageergebnis 0,3 0,2 0,0
Ergebnis vor Steuern 9,3 7,0 4,5
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 60,4 56,4 46,0
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Lebensversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der

fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 690,3 698,6 434,9
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) —284,4 -319,3 -179,8
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) -232,3 —-224,4 -169,6
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 35,0 % 332% 40,0 %
Kapitalanlageergebnis 29,3 37,0 71,8
Ergebnis vor Steuern 96,3 90,5 57
Versicherungstechnische Ruckstellungen

(im Eigenbehalt) 2.482/1 2.756,5 2.651,6

sich im Geschiftsjahr 2022 um 6,7 Prozent auf 632,4 Millio-
nen Euro (2021: 592,7 Millionen Euro). In der Schaden- und
Unfallversicherung stiegen sie um 7,4 Prozent auf 356,8 Mil-
lionen Euro (2021: 332,2 Millionen Euro), in der Krankenver-
sicherung wuchsen sie um 19,8 Prozent auf 43,3 Millionen
Euro (2021: 36,1 Millionen Euro). In der Lebensversicherung
erhohten sie sich um 3,5 Prozent auf 232,3 Millionen Euro
(2021: 224,4 Millionen Euro).

Die Kostenquote nach Riickversicherung von UNIQA Inter-
national - das Verhaltnis der gesamten Aufwendungen fir
den Versicherungsbetrieb abziiglich der erhaltenen Riickver-
sicherungsprovisionen und der Gewinnanteile aus Rickver-
sicherungsabgaben zu den abgegrenzten Pramien inklusive
der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebens-
versicherung - belief sich im abgelaufenen Jahr auf 36,4 Pro-
zent (2021: 35,5 Prozent).

In CE stiegen die Aufwendungen fiir den Versicherungsbe-
trieb abzuglich der erhaltenen Riickversicherungsprovisio-
nen und der Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben
im Berichtsjahr um 5,1 Prozent auf 401,2 Millionen Euro
(2021: 381,7 Millionen Euro). In EE blieben sie mit 70,3 Mil-
lionen Euro nahezu unveréndert (2021: 70,6 Millionen Euro).
In SEE wuchsen sie um 10,8 Prozent auf 115,7 Millionen Euro
(2021: 104,4 Millionen Euro). In Russland stiegen die Kosten
um 25,4 Prozent auf 15,3 Millionen Euro (2021: 12,2 Millio-
nen Euro), wihrend sie sich in Westeuropa auf 3,1 Millionen
Euro (2021: 1,8 Millionen Euro) beliefen. In der Verwaltung
stiegen die Kosten um 21,4 Prozent auf 26,8 Millionen Euro
(2021: 22,1 Millionen Euro).

Angaben in Millionen Euro

Kapitalanlageergebnis

Das Kapitalanlageergebnis des Segments verringerte sich
2022 um 6,4 Prozent auf 67,5 Millionen Euro (2021: 72,0 Mil-
lionen Euro).

Ergebnis vor Steuern

Das Ergebnis vor Steuern im Segment UNIQA International
stieg im Berichtsjahr aufgrund der Verbesserung im techni-
schen Ergebnis um 30,2 Prozent auf 174,1 Millionen Euro an
(2021: 133,7 Millionen Euro). In der Schaden- und Unfallver-
sicherung erhohte sich das Ergebnis vor Steuern daher auf
68,5 Millionen Euro (2021: 36,2 Millionen Euro), in der Kran-
kenversicherung nahm es um 32,8 Prozent auf 9,3 Millionen
Euro zu (2021: 7,0 Millionen Euro). In der Lebensversicherung
schlieRlich wuchs das Ergebnis vor Steuern auf 96,3 Millio-
nen Euro (2021: 90,5 Millionen Euro).

Ergebnis vor Steuern UNIQA International
Millionen Euro

200
174

150 —
134

100 —

55

50 <‘ —
16
I:l 2020

2018 2019 D 2021 2022

-27
-50

929

Konzernlagebericht



Konzernbericht 2022

Riickversicherung

Kennzahlen Riickversicherung 2022 2021 2020
Verrechnete Pramien 1.461,3 1.469,5 1162,7
Versicherungsleistungen (im Eigenbehalt) -822,0 -788,0 -700,6
Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) - 395,8 -359,8 -31,0
Kostenquote (nach Ruckversicherung) 30,3 % 29,83 % 29,4 %
Ergebnis vor Steuern 74,9 95,6 58,3
Versicherungstechnische Rickstellungen

(im Eigenbehalt) 1.648,5 1.564,6 1.373,6

Das verrechnete Pramienvolumen im Segment Riickver-
sicherung sank 2022 um 0,6 Prozent auf 1.461,3 Millionen
Euro (2021: 1.469,5 Millionen Euro).

Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung -
Riickversicherung

Millionen Euro
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Angaben in Millionen Euro

Das abgegrenzte Pramienvolumen im Eigenbehalt (nach
IFRS) erhohte sich jedoch um 6,4 Prozent auf 1.308,3 Millio-
nen Euro (2021: 1.229,2 Millionen Euro).

Die Versicherungsleistungen im Eigenbehalt wuchsen 2022
um 4,3 Prozent auf 822,0 Millionen Euro (2021: 788,0 Mil-
lionen Euro).

Die Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb abzig-
lich der erhaltenen Riickversicherungsprovisionen und der
Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben in Héhe von
13,3 Millionen Euro (2021: 10,4 Millionen Euro) stiegen um
10,0 Prozent auf 395,8 Millionen Euro (2021: 359,8 Millio-
nen Euro).

Das Kapitalanlageergebnis nahm 2022 auf - 0,5 Millionen
Euro ab (2021: 33,7 Millionen Euro).

Das Ergebnis vor Steuern im Segment Riickversicherung re-
duzierte sich um 21,6 Prozent auf 74,9 Millionen Euro (2021:
95,6 Millionen Euro).

Kennzahlen Gruppenfunktionen 2022 2021 2020
Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb

(im Eigenbehalt) - 55,8 -67,9 -80,0
Kapitalanlageergebnis 398,0 606,8 96,2
Ergebnis vor Steuern 270,2 3779 - 48,5

Im Segment Gruppenfunktionen sanken die Aufwendungen
fur den Versicherungsbetrieb um 17,9 Prozent auf 55,8 Millio-
nen Euro (2021: 67,9 Millionen Euro).

Das Kapitalanlageergebnis fiel auf 398,0 Millionen Euro
(2021: 606,8 Millionen Euro).
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Angaben in Millionen Euro

Das Ergebnis vor Steuern reduzierte sich im Geschéaftsjahr
2022 auf 270,2 Millionen Euro (2021: 377,9 Millionen Euro).
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Kennzahlen Konsolidierung 2022 2021 2020
Kapitalanlageergebnis -282,4 -6319 135,4
Ergebnis vor Steuern -199,4 - 5641 193,4

Im Segment Konsolidierung belief sich das Kapitalanlage-
ergebnis 2022 auf - 282,4 Millionen Euro (2021: - 631,9 Mil-
lionen Euro).

Das Ergebnis vor Steuern betrug - 199,4 Millionen Euro
(2021: - 564,1 Millionen Euro).

Ereignisse nach dem Abschlussstichtag
Es liegen keine berichtspflichtigen Ereignisse nach dem Ab-
schlussstichtag vor.

Ausblick

Konjunkturausblick

Die hohe Inflation und die darauf reagierenden Zentralban-
ken bleiben im Jahr 2023 ein mafgeblicher Faktor fiir die
wirtschaftliche Entwicklung. Die Europdische Zentralbank
(EZB) rechnet tiber den Jahreswechsel 2022/23 mit einer mil-
den Rezession innerhalb der Eurozone und halt eine restrik-
tivere Geldpolitik fiir notwendig, um die dynamische Preis-
entwicklung zu bremsen. Zu Jahresbeginn ist demnach eine
Fortsetzung des Zinsanhebungszyklus der EZB zu erwarten.
Ab Marz 2023 beginnt die Notenbank zudem mit der Reduk-
tion ihres Anleihebestands aus den Ankaufprogrammen.

Vor dem Hintergrund global restriktiver Zentralbanken,
vergleichsweise hoher Inflation und einer sich zégerlich er-
holenden globalen Konjunkturdynamik prognostiziert die
Osterreichische Nationalbank (ONB) fur 2023 ein Wirt-
schaftswachstum von 0,6 Prozent fiir Osterreich. Der Preis-
auftrieb hat 2022 seinen Hohepunkt mit 8,6 Prozent erreicht.
2023 rechnet die ONB aufgrund riicklaufiger Energie- und
Rohstoffpreise mit nachlassendem Preisdruck und einer In-
flationsrate von 6,5 Prozent. Trotz der Rezession wird auf-
grund des anhaltenden Arbeitskraftemangels nur ein gerin-
ger Anstieg der Arbeitslosenquote auf 6,6 Prozent erwartet.

Angaben in Millionen Euro

Unternehmensausblick

UNIQA strebt fiur das Geschaftsjahr 2023 eine Fortsetzung
der Verbesserungen im Kerngeschéaft an. Jedoch wird das lau-
fende Geschiftsjahr 2023 - wie auch bereits das Geschafts-
jahr 2022 - wegen der erwarteten instabilen gesamtwirt-
schaftlichen Entwicklung von maldgeblichen Unsicherheiten
gepragt sein, u. a. durch volatile Kapitalméarkte, grofe Zins-
sensitivitaten bei den Kapitalanlagen, Ungewissheit tiber die
Inflationsentwicklung und tendenziell zunehmende Schaden
aus Naturkatastrophen. Das sind die Griinde, warum fiir das
Geschaftsjahr 2023 kein Ausblick auf die Ergebnisentwick-
lung gegeben werden kann.

Die Ausschuttung der Dividende orientiert sich am Unter-
nehmenserfolg. Trotz des herausfordernden wirtschaftlichen
und politischen Umfelds plant UNIQA weiter mit einer at-
traktiven Entwicklung der jahrlichen Ausschiittung.

Angaben gemdB § 243a Abs.1UGB

1. Das Grundkapital von UNIQA Insurance Group AG be-
tragt 309.000.000 Euro und setzt sich aus 309.000.000
auf Inhaber:innen lautenden nennwertlosen Stiickaktien
zusammen, von denen jede am Grundkapital im gleichen
Umfang beteiligt ist. Das Grundkapital wurde in Héhe
von 285.356.365 Euro voll eingezahlt und in Héhe von
23.643.635 Euro durch Sacheinlagen aufgebracht. Alle Ak-
tien gewahren die gleichen Rechte und Pflichten.

2. Die von UNIQA Versicherungsverein Privatstiftung, Aus-
tria Versicherungsverein Beteiligungs-Verwaltungs GmbH,
Collegialitat Versicherungsverein Privatstiftung und RZB
Versicherungsbeteiligung GmbH gehaltenen Aktienbestén-
de sind stimmrechtsmaRig verbunden. Wechselseitige Vor-
kaufsrechte sind unter diesen Aktionar:innen vereinbart.

3. Die Raiffeisen Bank International AG halt indirekt tber
die RZB - BLS Holding GmbH und die RZB Versicherungs-
beteiligung GmbH insgesamt 10,87 Prozent (Zurechnung
nach Borsegesetz) des Grundkapitals der Gesellschaft;
die UNIQA Versicherungsverein Privatstiftung halt di-
rekt und indirekt iiber die Austria Versicherungsverein
Beteiligungs-Verwaltungs GmbH insgesamt 49,00 Pro-
zent (Zurechnung nach Bérsegesetz) des Grundkapitals
der Gesellschaft.
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4. Es sind keine Aktien mit besonderen Kontrollrechten aus-
gegeben.

5. Die am Kapital beteiligten Arbeitnehmer:innen iiben das
Stimmrecht unmittelbar aus.

6. Es bestehen keine Satzungsbestimmungen oder sonstigen
Bestimmungen, die tiber die gesetzlichen Bestimmungen
zur Ernennung von Vorstand und Aufsichtsrat oder zur
Anderung der Satzung hinausgehen, mit Ausnahme der
Regelung, dass ein Aufsichtsratsmitglied, das das 70. Le-
bensjahr vollendet hat, mit Beendigung der darauffolgen-
den ordentlichen Hauptversammlung aus dem Aufsichts-
rat ausscheidet.

7. Der Vorstand ist erméchtigt, bis einschlief8lich 30. Juni
2024 das Grundkapital mit Zustimmung des Aufsichtsrats
um insgesamt hochstens 80.000.000 Euro durch Ausgabe
von bis zu 80.000.000 auf Inhaber:innen oder auf Namen
lautenden Stiickaktien mit Stimmrecht gegen Bareinlagen
oder gegen Sacheinlagen einmal oder mehrmals zu erho-
hen. Der Vorstand ist weiters bis 30. Mai 2023 erméchtigt,
héochstens 30.900.000 Stiick eigene Aktien (zusammen
mit anderen eigenen Aktien, die die Gesellschaft bereits er-
worben hat und noch besitzt) durch die Gesellschaft und/
oder durch Tochterunternehmen der Gesellschaft (§ 66
Aktiengesetz) zu erwerben. Zum 31. Dezember 2022 hielt
die Gesellschaft 2.034.739 Stiick eigene Aktien. 1.215.089
Stiick eigene Aktien werden iiber die UNIQA Osterreich
Versicherungen AG gehalten. Dieser Aktienbestand resul-
tiert aus der im Jahr 2016 erfolgten Verschmelzung der
BL Syndikat Beteiligungs Gesellschaft m.b.H. als iibertra-
gender Gesellschaft mit der UNIQA Insurance Group AG
als tibernehmender Gesellschaft (Auskehr des Bestands
an UNIQA Aktien an die Gesellschafter der BL Syndikat
Beteiligungs Gesellschaft m.b.H.). Dieser Aktienbestand ist
nicht auf die Héchstanzahl eigener Aktien anzurechnen.

8. Hinsichtlich der Beteiligung an der STRABAG SE beste-
hen entsprechende Vereinbarungen mit anderen Aktio-

nir:innen dieser Gesellschaft.

9. Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen fir den
Fall eines 6ffentlichen Ubernahmeangebots.
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Angaben gemdB § 243a Abs. 2 UGB

Das interne Kontroll- und Risikomanagementsystem der
UNIQA Insurance Group AG besteht in nachvollziehbaren,
alle Unternehmensaktivititen umfassenden Systemen, die
auf Basis der definierten Risikostrategie ein systematisches
und permanentes Vorgehen mit folgenden Elementen umfas-
sen: Identifikation, Analyse, Bewertung, Steuerung, Doku-
mentation und Kommunikation von Risiken sowie die Uber-
wachung dieser Aktivitaten. Umfang und Ausrichtung der
eingerichteten Systeme wurden anhand der unternehmens-
spezifischen Anforderungen ausgestaltet. Trotz Schaffung
der angemessenen Rahmenwerke verbleibt stets ein gewisses
Restrisiko, da auch angemessen und funktionsfiahig einge-
richtete Systeme keine absolute Sicherheit bei der Identifika-
tion und Steuerung der Risiken gewéhrleisten kénnen.

Zielsetzungen:

a) Identifikation und Bewertung von Risiken, die dem Ziel
der Regelungskonformitat des (Konzern-)Abschlusses ent-
gegenstehen kénnten

b) Begrenzung erkannter Risiken, z. B. durch Hinzuziehung
von externen Spezialist:innen

¢) Uberpriifung erkannter Risiken hinsichtlich ihres Einflus-
ses auf den Konzernabschluss und entsprechende Abbil-
dung dieser Risiken

Zielsetzung des internen Kontrollsystems im Rechnungsle-
gungsprozess ist es, durch die Implementierung von Kont-
rollen hinreichende Sicherheit zu gewéahrleisten, damit trotz
der identifizierten Risiken ein ordnungsgemaifRer Abschluss
erstellt wird. Neben den im Risikobericht beschriebenen Ri-
siken analysiert das Risikomanagementsystem weitere Risi-
ken innerhalb der betrieblichen Ablaufe, Compliance, inter-
nen Berichterstattung etc.

Organisatorischer Aufbau und Kontrollumfeld

Der Rechnungslegungsprozess der Gesellschaft ist in das
Konzernrechnungswesen der UNIQA Group eingegliedert.
Neben dem Rechnungswesensystem SAP S/4 HANA wird ein
harmonisiertes versicherungsspezifisches IT-System fiir die
Zwecke der Gesellschaft verwendet. Zur Gewéhrleistung ei-
nes sicheren Ablaufs bestehen Compliance-Richtlinien sowie
Betriebsorganisations-, Bilanzierungs- und Konsolidierungs-
handbiicher.

Identifikation und Kontrolle der Risiken

Zur Identifikation der bestehenden Risiken wurden eine In-
ventur und angemessene Kontrollmafdnahmen durchgefihrt.
Die Art der Kontrollen wurde in Richtlinien und Anweisun-
gen definiert und mit dem bestehenden Berechtigungskon-
zept abgestimmt.



Die Kontrollen umfassen sowohl manuelle Abstimm- und
Abgleichroutinen als auch die Abnahme von Systemkonfigu-
rationen bei angebundenen IT-Systemen. Erkannte neue Ri-
siken und Kontrollschwéachen im Rechnungslegungsprozess
werden zeitnah an das Management berichtet, um Abhilfe-
malnahmen ergreifen zu konnen. Die Vorgehensweise bei
der Identifikation und Kontrolle der Risiken wird regelmaRig
durch einen externen unabhéngigen Berater evaluiert.

Information und Kommunikation

Abweichungen von erwarteten Ergebnissen und Auswer-
tungen werden in Form von monatlichen Berichten und
Kennzahlen tiberwacht und sind Grundlage der laufenden
Information an das Management. Der darauf aufbauende Ma-
nagement-Review und die Freigabe der verarbeiteten Daten
bilden die Basis zur Weiterverarbeitung in den Abschliissen
der Gesellschaft.

MaBnahmen zur Sicherstellung der Wirksamkeit

Die Systeme des internen Kontroll- und Risikomanagement-
systems sind nicht statisch, sondern werden fortlaufend an
geanderte Anforderungen und Rahmenbedingungen ange-
passt. Fiir die Identifikation dieser Anderungsnotwendigkei-
ten ist die laufende Uberwachung der gesamten Systeme auf
ihre Wirksamkeit notwendig. Grundlagen dafir sind:

a) Regelméfige Selbstbeurteilungen der mit den Kontrollen
beauftragten Personen

b) Kennzahleniiberpriifungen zur Verprobung von Transak-
tionsergebnissen in Bezug auf Hinweise, die auf Kontroll-
schwéchen schliefen lassen

c) Stichprobenweise Priifung der Wirksamkeit durch die
Interne Revision und umfangreiche Wirksamkeitstests
durch die Interne Revision und/oder spezielle Teams

Berichterstattung an den Aufsichtsrat/
Priifungsausschuss

Im Rahmen der Compliance sowie des internen Kontroll- und
Risikomanagementsystems erfolgt eine regelmafRige Bericht-
erstattung des Vorstands an den Aufsichtsrat und den Prii-
fungsausschuss durch Berichte der Internen Revision und
gesonderte Beauftragung externer Dritter.

Konzernlagebericht

Gewinnverwendungsvorschlag

Der nach Unternehmensgesetzbuch (UGB) und Versiche-
rungsaufsichtsgesetz (VAG) aufgestellte Einzelabschluss
der UNIQA Insurance Group AG weist fur das Geschéaftsjahr
2022 einen Bilanzgewinn von 171.804.370,90 Euro (2021:
171.031.286,15 Euro) aus. Der Vorstand wird der Hauptver-
sammlung am 6. Juni 2023 vorschlagen, diesen Bilanzge-
winn fiir die Ausschiittung einer Dividende von 0,55 Euro
auf jede der 309.000.000 zum Stichtag ausgegebenen di-
videndenberechtigten Stiuickaktien zu verwenden und den
Restbetrag auf neue Rechnung vorzutragen.

Wien, am 8. Marz 2023

s

Andreas Brandstetter

U

Wolfgang Kindl

Vorsitzender des Vorstands Mitglied des Vorstands

/ < —= =

Peter Eichler
Mitglied des Vorstands

< v

Wolf-Christoph Gerlach
Mitglied des Vorstands

René Knapp
Mitglied des Vorstands

Erik Leyers
Mitglied des Vorstands

%&%
Kurt Svoboda
Mitglied des Vorstands

o
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Peter Humer
Mitglied des Vorstands
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Konzernabschluss

Konzernbilanz zum 31. Dezember 2022

Vermégenswerte Erlauterung 31.12.2022 31.12.2021
Angaben in Tausend Euro
Sachanlagen 12 349.207 365.493
Aktivierte Abschlusskosten und Bestandswerte 10 1.441.238 1.462.087
Immaterielle Vermégenswerte 11 786.535 712.287
Kapitalanlagen
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 1 1.299.752 1.241.860
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen 2 759.463 656.393
Sonstige Kapitalanlagen 3 16.366.428 19.886.724
Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 3 3.957.281 5.154.053
Riickversicherungsanteil an den versicherungstechnischen Riickstellungen 5 579.194 591.671
Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft 13 782.429 714.823
Ubrige Aktiva 14,16 1.044.220 84.900
Latente Steueranspriiche 17 162.731 84.909
Zahlungsmittel 15 667.675 592.583
Summe Vermdgenswerte 28.196.153 31.547.783
Eigenkapital und Schulden Erlauterung 31.12.2022 31.12.2021
Angaben in Tausend Euro
Eigenkapital
Den Anteilseigner:innen der UNIQA Insurance Group AG zurechenbarer Anteil
Gezeichnetes Kapital und Kapitalriicklagen 21 1.789.923 1.789.923
Eigene Aktien 22 -16.614 -16.614
Kumulierte Ergebnisse 260.731 1.530.299
2.034.041 3.303.609
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 24 18.346 19.678
2.052.387 3.323.286
Schulden
Nachrangige Verbindlichkeiten 25 1.058.631 1.057.559
Versicherungstechnische Riickstellungen 5 18.711.417 19.174.105
Versicherungstechnische Riickstellungen der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung 6 3.878.799 5.028.507
Finanzverbindlichkeiten 26 700.436 723.317
Andere Rickstellungen 18 653.121 726.270
Verbindlichkeiten und tibrige Schulden 27 1.011.285 1.017.197
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern 16 78.297 115.393
Latente Steuerschulden 17 51.779 382.149
26.143.766 28.224.497
Summe Eigenkapital und Schulden 28.196.153 31.547.783
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Konzerngewinn- und -verlustrechnung
vom 1. Jinner bis 31. Dezember 2022

Angaben in Tausend Euro

Konzernabschluss

Erlauterung 1-12/2022 1-12/2021
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) 7
Gesamtrechnung 6.207.450 5.997.224
Anteil der Riickversicherungsgesellschaften —258.213 —299.652
5.949.236 5.697.572
Technischer Zinsertrag 320.050 318.949
Sonstige versicherungstechnische Ertrage
Gesamtrechnung 23.925 27.973
Anteil der Riickversicherungsgesellschaften 900 308
24.825 28.281
Versicherungsleistungen 8
Gesamtrechnung —4.268.219 —4.365.526
Anteil der Ruckversicherungsgesellschaften 172.377 261.323
—4.095.842 —4.104.204
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 9
Aufwendungen fiir den Versicherungsabschluss -1.191.038 —1.052.751
Sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb —547.936 —619.362
Riickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Rickversicherungsabgaben 27.253 23.586
-1.711.721 —1.648.527
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen
Gesamtrechnung —71.402 —79.555
Anteil der Riickversicherungsgesellschaften -4.612 -3.319
-76.014 —82.874
Versicherungstechnisches Ergebnis 410.534 209.197
Kapitalanlageergebnis 4
Ertrége aus Kapitalanlagen 1.082.253 835.058
Aufwendungen aus Kapitalanlagen —788.687 —268.193
Ergebnis aus nach der Equity-Methode bilanzierten Kapitalanlagen 112.118 81.087
405.683 647.951
Sonstige Ertrdage 28 396.807 300.381
Umgliederung technischer Zinsertrag —320.050 —318.949
Sonstige Aufwendungen 29 —376.984 —250.619
Nicht versicherungstechnisches Ergebnis 105.456 378.765
Operatives Ergebnis 515.990 587.962
Abschreibungen und Wertminderungen auf Bestands- und Firmenwerte 10, 11 —-42.104 -70.911
Finanzierungsaufwendungen -52.160 —134.762
Ergebnis vor Steuern 421.726 382.289
Ertragsteuern 16 -32.429 —64.385
Periodenergebnis 389.297 317.904
davon den Anteilseigner:innen der UNIQA Insurance Group AG zurechenbarer Anteil 383.008 314.696
davon den Anteilen ohne beherrschenden Einfluss zurechenbarer Anteil 6.290 3.207
Ergebnis je Aktie (in Euro)" 1,25 1,03
Durchschnittliche Anzahl der Aktien im Umlauf 306.965.261 306.965.261

D Das verwasserte Ergebnis je Aktie entspricht dem unverwésserten Ergebnis je Aktie. Es wird auf Basis des Periodenergebnisses ermittelt.
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Konzerngesamtergebnisrechnung
vom 1. Jinner bis 31. Dezember 2022

Angaben in Tausend Euro

1-12/2022 1-12/2021

Periodenergebnis 389.297 317.904

In Folgeperioden nicht in die Gewinn- und Verlustrechnung umzugliedernde Betrage

Neubewertungen aus leistungsorientierten Versorgungsverpflichtungen

Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) 73.716 64.906
Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) — latente Steuern —24.667 -16.225
Sonstige Ergebnisse aus nach der Equity-Methode bilanzierten Kapitalanlagen
Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) 14.100 -1.566
63.148 47.115
In Folgeperioden in die Gewinn- und Verlustrechnung umzugliedernde Betrédge
Wahrungsumrechnung
Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) —27.709 33.957
In die Konzerngewinn- und -verlustrechnung tibernommen 0 —7.100
Bewertung von zur VerauRerung verfligbaren Finanzinstrumenten
Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) —3.495.125 —-1.018.659
Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) — latente Steuern 333.362 95.149
Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) — latente Gewinnbeteiligung 1.795.729 506.472
In die Konzerngewinn- und -verlustrechnung tibernommen —105.056 —142.878
In die Konzerngewinn- und -verlustrechnung ibernommen — latente Steuern 57.423 8.601
In die Konzerngewinn- und -verlustrechnung (ibernommen — latente Gewinnbeteiligung —125.245 72.821
Sonstige Ergebnisse aus nach der Equity-Methode bilanzierten Kapitalanlagen
Im Eigenkapital erfasste Gewinne (Verluste) 11.348 8.836
—1.555.273 —442.801
Sonstiges Ergebnis —1.492.125 -395.686
Gesamtergebnis -1.102.828 -77.783
davon den Anteilseigner:innen der UNIQA Insurance Group AG zurechenbarer Anteil -1.102.514 —76.808
davon den Anteilen ohne beherrschenden Einfluss zurechenbarer Anteil -313 -975
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Konzerngeldflussrechnung

vom 1. Janner bis 31. Dezember 2022

Angaben in Tausend Euro

Konzernabschluss

Erlauterung 1-12/2022 1-12/2021
Periodenergebnis 389.297 317.904
Abschreibungen und Wertminderungen auf Bestands- und Firmenwerte und
sonstige immaterielle Vermdgenswerte und auf Sachanlagen 113.204 148.193
Abschreibungen bzw. Zuschreibungen tibriger Kapitalanlagen 380.389 56.902
Gewinn bzw. Verlust aus dem Abgang von Kapitalanlagen —77.686 -36.925
Verdnderung der aktivierten Abschlusskosten -19.178 -63.111
Verdnderung bei erfolgswirksam bewerteten Wertpapieren —209.616 -30.576
Verdnderung der Forderungen aus dem direkten Versicherungsgeschaft -71.772 8.127
Verdnderung der sonstigen Forderungen —20.828 -59.309
Verdnderung der Verbindlichkeiten aus dem direkten Versicherungsgeschaft 23.097 —-18.788
Verdnderung der sonstigen Verbindlichkeiten —69.093 65.952
Verdnderung der versicherungstechnischen Riickstellungen 70.565 393.384
Verdnderung der leistungsorientierten Versorgungsverpflichtungen -8.137 —36.657
Verdnderung der latenten Steueranspriiche und latenten Steuerschulden —42.012 —34.583
Verdnderung sonstiger Bilanzposten —949.054 15.570
Cashflow aus der laufenden Geschiftstatigkeit —490.824 726.084
Einzahlungen aus dem Verkauf von immateriellen Vermégenswerten und Sachanlagen 23.081 25352
Auszahlungen aus dem Erwerb von immateriellen Vermoégenswerten und Sachanlagen -150.627 —173.070
Einzahlungen aus dem Verkauf von konsolidierten Unternehmen 0 1.440
Nettoauszahlungen aus dem Erwerb von konsolidierten Unternehmen -2 -38.917
Einzahlungen aus dem Verkauf und der Endfélligkeit von tibrigen Kapitalanlagen 5.430.176 3.334.346
Auszahlungen aus dem Erwerb von Ubrigen Kapitalanlagen —5.741.413 —3.866.428
Verdnderung von Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 1.196.773 64.070
Cashflow aus der Investitionstatigkeit 757.988 —653.207
Dividendenzahlungen 21 —169.344 —58.578
Transaktionen zwischen Eigenttimer:innen —-3.786 -11.818
Einzahlungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit 1.414.936 370.323
Auszahlungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit 26 —1.431.442 —427.860
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit —-189.636 —127.933
Zahlungswirksame Verdnderungen des Finanzmittelfonds 77.528 —-55.057
davon Veranderung des Finanzmittelfonds aufgrund von Zukdufen konsolidierter Tochterunternehmen 0 1.259
Veranderung des Finanzmittelfonds aufgrund von Wahrungskursanderungen —2.436 6.927
Finanzmittelfonds zu Beginn des Geschiftsjahres 15 592.583 640.713
Finanzmittelfonds am Ende der Periode 15 667.675 592.583
Gezahlte Ertragsteuern (Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit) —128.000 —102.334
Gezahlte Zinsen (Cashflow aus der laufenden Geschiftstatigkeit) -62.815 -151.136
Erhaltene Zinsen (Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit) 413.708 375.223
Erhaltene Dividenden (Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit) 80.313 147.558
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Entwicklung des Konzerneigenkapitals

Kumulierte

Angaben in Tausend Euro . A . . .
Erlduterung Gezeichnetes Kapital Eigene Aktien

und Kapitalriicklagen

Bewertung von zur Neubewertungen aus
VerduBerung leistungsorientierten

verfiigbaren
Finanzinstrumenten

Versorgungs-
verpflichtungen

Stand am 1. Janner 2021 1.789.923 -16.614 833.405 —341.707
Anderung des Konsolidierungskreises

Dividende an Aktionar:innen

Gesamtergebnis —473.385 48.526
Periodenergebnis

Sonstiges Ergebnis —473.385 48.526
Stand am 31. Dezember 2021 1.789.923 —-16.614 360.020 —293.180
Stand am 1. Janner 2022 1.789.923 -16.614 360.020 —293.180
Anderung des Konsolidierungskreises

Dividende an Aktionar:innen 21

Gesamtergebnis —1.535.768 49.048
Periodenergebnis

Sonstiges Ergebnis —1.535.768 49.048
Stand am 31. Dezember 2022 1.789.923 -16.614 -1.175.748 —244.132
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Ergebnisse
Differenzen aus Ubrige kumulierte Den Anteilseigner:innen Anteile ohne Eigenkapital
Wihrungs- Ergebnisse der UNIQA Insurance beherrschenden gesamt
umrechnung Group AG Einfluss
zurechenbarer Anteil
—212.882 1.397.946 3.450.072 24.760 3.474.832
—14.402 -14.402 —784 -15.185
—55.254 —55.254 -3.324 —58.578
26.085 321.966 —76.808 -975 —77.783
314.696 314.696 3.207 317.904
26.085 7.270 —391.504 —4.182 —395.686
—186.797 1.650.257 3.303.609 19.678 3.323.286
—186.797 1.650.257 3.303.609 19.678 3.323.286
1.777 1.777 —-506 1.272
—168.831 —168.831 -513 -169.344
—24.251 408.456 -1.102.514 -313 -1.102.828
383.008 383.008 6.290 389.297
—24.251 25.448 —1.485.522 —6.603 —1.492.125
—211.047 1.891.659 2.034.041 18.346 2.052.387
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Erlauterungen zum Konzernabschluss

ALLGEMEINE ANGABEN

Die UNIQA Insurance Group AG (UNIQA) ist ein Unter-
nehmen mit Sitz in Osterreich. Die Adresse des eingetra-
genen Sitzes des Unternehmens lautet Untere Donaus-
trale 21,1029 Wien. Der Konzern ist hauptsichlich mit
dem Betrieb der Schaden- und Unfall- sowie der Kranken-
und der Lebensversicherung beschiftigt.

Die UNIQA Insurance Group AG ist im Firmenbuch des
Handelsgerichts Wien unter der FN 92933t eingetragen.
Die Aktien der UNIQA Insurance Group AG sind im Pre-
miumsegment der Wiener Borse — dem prime market —
gelistet.

Die UNIQA Insurance Group AG unterliegt den regulato-
rischen Vorschriften europiischer und 6sterreichischer
Aufsichtsbehorden (Finanzmarktaufsichtsbehérde, Euro-
péische Aufsichtsbehorde fiir das Versicherungswesen und
die betriebliche Altersversorgung). Die Anforderungen
umfassen im Speziellen die quantitativen und qualitativen
Solvabilitidtsvorschriften.

Dieser Konzernabschluss ist in Tausend Euro aufgestellt,
sofern nicht anders angegeben. Bei der Summierung ge-
rundeter Betriige und Prozentangaben kénnen durch Ver-
wendung automatischer Rechenhilfen Rundungsdifferen-
zen entstehen. Die funktionale Wahrung von UNIQA ist
der Euro.

Der Bilanzstichtag von UNIQA ist der 31. Dezember.

Rechnungslegungsgrundsatze

Dieser Konzernabschluss wurde in Ubereinstimmung mit
den International Financial Reporting Standards (IFRS)
sowie den Bestimmungen des International Financial
Reporting Interpretations Committee (IFRIC), wie sie bis
zum Bilanzstichtag von der Européischen Union (EU)
iibernommen wurden, aufgestellt. Die zusédtzlichen Anfor-
derungen des § 245a Abs. 1 Unternehmensgesetzbuch
(UGB) sowie des § 138 Abs. 8 Versicherungsaufsichtsgesetz
(VAG) wurden erfiillt.
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Verwendung von Ermessensentscheidungen und
Schétzungen

Die Erstellung des Konzernabschlusses verlangt vom
Vorstand Ermessensentscheidungen, Schitzungen und
Annahmen, die die Anwendung von Rechnungslegungs-
methoden und die ausgewiesenen Betrige der Vermogens-
werte, Schulden, Ertrige und Aufwendungen betreffen.
Tatsdchliche Ergebnisse konnen von diesen Schitzungen
abweichen. Schitzungen und zugrunde liegende Annah-
men werden laufend iiberpriift. Uberarbeitungen von
Schéitzungen werden prospektiv erfasst. Risiken im
Zusammenhang mit den Folgen des Klimawandels wurden
in der Bewertung von Vermdgenswerten und Schulden,
wie beispielsweise im Rahmen des Wertminderungstests
fiir Vermogenswerte sowie bei der Berechnung versiche-
rungstechnischer Riickstellungen, beriicksichtigt.

Ermessensausiibungen und zukunftsbezogene Annahmen,
die wesentliche Auswirkungen auf den vorliegenden
Konzernabschluss haben kénnten, sind in den folgenden
Erlduterungen beschrieben:

Erlduterung 1: Als Finanzinvestition gehaltene Immobi-
lien (Annahmen bei der Ermittlung von beizulegenden
Zeitwerten)

Erlduterung 2: Nach der Equity-Methode bilanzierte
Finanzanlagen (Annahmen und Modelle bei der Ergebnis-
schiatzung der STRABAG SE)

Erlduterung 3: Sonstige Kapitalanlagen und Kapitalanla-
gen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversiche-
rung (Ermittlung von beizulegenden Zeitwerten)

Erlduterung 5 und Erlduterung 43: Versicherungstechni-
sche Riickstellungen (Annahmen und Modelle bei der Be-
rechnung von versicherungstechnischen Riickstellungen)

Erlduterung 11: Immaterielle Vermégenswerte (Annah-
men bei der Ermittlung der Firmenwerte)

Erlduterung 17: Latente Steuern (Beurteilung der Reali-
sierbarkeit latenter Steueranspriiche)

Erlduterung 18: Leistungsorientierte Pline (Berechnung
des Barwerts der leistungsorientierten Versorgungsver-
pflichtungen)
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In der folgenden Tabelle sind die Bewertungsgrundsitze zu den einzelnen Bilanzpositionen der Vermogenswerte und der

Schulden zusammengefasst:

Bilanzposition

Bewertungsgrundsatz

Vermogenswerte

Sachanlagen
Immaterielle Vermoégenswerte
- mit bestimmbarer Nutzungsdauer
- mit unbestimmbarer Nutzungsdauer
Kapitalanlagen
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen

Sonstige Kapitalanlagen

- Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden

- Zur VerduRerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte

- Kredite und Forderungen
Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
Riickversicherungsanteil an den versicherungstechnischen Riickstellungen

Riickversicherungsanteil an den versicherungstechnischen Riickstellungen
der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung

Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft
Forderungen aus Ertragsteuern

Latente Steueranspriiche
Zahlungsmittel

Vermdégenswerte in VerduRerungsgruppen, die zur VerduRerung
gehalten werden

fortgeflihrte Anschaffungs- und Herstellungskosten

fortgefiihrte Anschaffungs- und Herstellungskosten
Anschaffungskosten bzw. niedrigerer erzielbarer Betrag

fortgefiihrte Anschaffungs- und Herstellungskosten

fortgefiihrter anteiliger Wert des Eigenkapitals der Kapitalanlage bzw. niedrigerer
erzielbarer Betrag

beizulegender Zeitwert

beizulegender Zeitwert

fortgefiihrte Anschaffungskosten

beizulegender Zeitwert

analog zur Bewertung der versicherungstechnischen Rickstellungen
analog zur Bewertung der versicherungstechnischen Ruckstellungen

fortgefiihrte Anschaffungskosten

in der Hohe, in der ein Anspruch gegentber den Steuerbehérden erwartet wird,
basierend auf den am Abschlussstichtag oder in Kiirze geltenden Steuersatzen

undiskontierte Bewertung unter Verwendung der Steuersatze, die fir die Periode,
in der ein Vermogenswert realisiert oder eine Schuld erfiillt wird, erwartet werden

fortgefiihrte Anschaffungskosten

niedrigerer Wert aus Buchwert und beizulegendem Zeitwert abziiglich
VerauBerungskosten

Schulden

Nachrangige Verbindlichkeiten
Versicherungstechnische Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung

Finanzverbindlichkeiten

- Anleihe- und Darlehensverbindlichkeiten

- Derivative Finanzinstrumente

- Leasingverbindlichkeiten

Andere Riickstellungen

- aus leistungsorientierten Versorgungsverpflichtungen
- sonstige

Verbindlichkeiten und tibrige Schulden
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern

Latente Steuerschulden

fortgefiihrte Anschaffungskosten

Sachversicherung: Rickstellung fiir Schaden und noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle (undiskontierter Wert erwarteter zukunftiger
Zahlungsverpflichtungen)

Lebens- und Krankenversicherung: Deckungsriickstellung nach aktuariellen
Rechnungsgrundlagen (diskontierter Wert erwarteter zukiinftiger Leistungen
abzuglich Pramien)

Deckungsriickstellung basierend auf der Wertentwicklung der veranlagten Beitrage

fortgefiihrte Anschaffungskosten
beizulegender Zeitwert
fortgefiihrte Anschaffungskosten

versicherungsmathematische Bewertung anhand der Projected-Unit-Credit-Methode
Barwert des kiinftigen Erfiillungsbetrags

fortgefiihrte Anschaffungskosten

in der Hohe, in der eine Verpflichtung gegeniber den Steuerbehérden erwartet
wird, basierend auf den am Abschlussstichtag oder in Kiirze geltenden Steuersdtzen
undiskontierte Bewertung unter Verwendung der Steuersatze, die fir die Periode,

in der ein Vermogenswert realisiert oder eine Schuld erfullt wird, erwartet werden
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ANDERUNGEN VON WESENTLICHEN RECHNUNGSLEGUNGSMETHODEN SOWIE

NEUE UND GEANDERTE STANDARDS

Mit Ausnahme der nachstehenden Anderungen wurden
die dargelegten Rechnungslegungsmethoden auf alle in
diesem Konzernabschluss dargestellten Perioden stetig
angewendet.

Erstmals anzuwendende Anderungen und Standards

Die nachstehenden Anderungen zu Standards, deren Zeit-
punkt der erstmaligen Anwendung der 1. Jinner 2022 ist,
wurden angewendet. Simtliche neuen Vorschriften
hieraus haben keine wesentlichen Auswirkungen auf die
Vermégens-, Finanz- und Ertragslage von UNIQA.

Anderungen zu Standards

Diverse Jahrliche Verbesserungen an den IFRS — Zyklus 2018-2020
Anderungen an IFRS 3 Unternehmenszusammenschlisse;

IFRS 3, IAS 16, IAS 16 Sachanlagen; IAS 37 Riickstellungen,

IAS 37 Eventualschulden und Eventualforderungen

112

Kiinftig anzuwendende neue und gednderte
Standards

Auflerdem hat das IASB eine Reihe weiterer Standards
veroffentlicht, die in der Zukunft anwendbar sein werden.
Eine vorzeitige Anwendung dieser Standards wird von
UNIQA nicht beabsichtigt.

Endorsement
durch die EU

Erstmalig durch
UNIQA
anzuwenden

Neue Standards

IFRS 9  Finanzinstrumente 1. )anner 2023 Ja
. Janner 2023 Ja

—_

IFRS 17 Versicherungsvertrage
Geédnderte Standards

IAS1  Anderungen an IAS 1
Darstellung des Abschlusses und
am IFRS-Leitliniendokument 2:
Angabe von Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

IAS8  Anderungen an IAS 8
Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden,
Anderungen von Schitzungen
und Fehler: Definition von
rechnungslegungsbezogenen
Schétzungen

IAS 12 Anderungen an IAS 12
Ertragsteuern: Ansatz latenter
Steuern aus einer
einzigen Transaktion

IFRS 17, Anderungen an IFRS 17

IFRS 9  Versicherungsvertrage:
Erstmalige Anwendung von
IFRS 17 und IFRS 9 —
Vergleichsinformationen

IFRS 16 Anderungen an IFRS 16
Leasingverhiltnisse:
Leasingverbindlichkeit in einer
Sale-and-leaseback-Transaktion

IAS1  Anderungen an IAS 1
Darstellung des Abschlusses:
Langfristige Schulden mit
Nebenbedingungen

—

. Janner 2023 Ja

—

. Janner 2023 Ja

—_

. Janner 2023 Ja

—

. Janner 2023 Ja

—

. Janner 2024 Nein

—

. Janner 2024 Nein




IFRS 9— Finanzinstrumente

Da die Geschiftstitigkeit von UNIQA vorwiegend mit dem
Versicherungsgeschift zusammenhéingt und UNIQA

IFRS 9 bislang in keiner anderen Fassung angewendet hat,
ist ein Aufschub der erstmaligen Anwendung von IFRS 9
auf den 1. Jinner 2023 zuldssig. Die Inanspruchnahme des
Aufschubansatzes von UNIQA erfordert eine Veroffentli-
chung von zusitzlichen Anhangangaben fiir den Zeitraum
bis zur Erstanwendung von IFRS 9.

Die Klassifizierung und Bewertung der finanziellen Ver-
mogenswerte unter IFRS 9 ergibt sich aus dem Geschifts-
modell und dem SPPI-Kriterium (,,Solely Payments of
Principal and Interest®).

Fiir die Beurteilung der relevanten Geschiftsmodelle stellt
UNIQA insbesondere auf die strategische Steuerung der
Kapitalanlagen ab. Als Versicherungsunternehmen hélt
UNIQA dabei primir finanzielle Vermogenswerte zur Fi-
nanzierung von Verbindlichkeiten aus Versicherungsver-
triagen.

Innerhalb der sonstigen Kapitalanlagen erfolgt bei UNIQA
eine Trennung der Geschéftsmodelle nach ,,Halten und
Verkaufen® sowie ,,Halten“. Finanzielle Vermégenswerte
innerhalb der sonstigen Kapitalanlagen werden dabei in
erster Linie dem Geschiftsmodell ,,Halten und Verkau-
fen“ zugeordnet. Nur sonstige Kapitalanlagen ohne Ver-
kaufsabsicht, wie beispielsweise Termingelder und Darle-
hen, werden dem Geschiftsmodell ,,Halten® zugeordnet.

Die Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung werden einem ,,sonstigen“ IFRS-9-
Geschiftsmodell zugeordnet.

Sonstige Kapitalanlagen, Nicht verzinsliche

Festverzinsliche

Konzernabschluss

In der Uberpriifung des SPPI-Kriteriums werden die Cha-
rakteristika der vertraglichen Zahlungsstrome analysiert.
Fiir die Analyse der Zahlungsstrome verwendet UNIQA da-
bei sowohl die konkreten Vertrige (wie zum Beispiel Wert-
papierprospekte) als auch eine (semi-)automatisierte IT-
Unterstiitzung von externen Informationssystemen. Der
Riickgriff auf externe Informationssysteme erfolgt regel-
méflig bei an Borsen gehandelten Wertpapieren, wie bei-
spielsweise Staatsanleihen und Unternehmensanleihen, da
hier die Charakteristika der vertraglichen Zahlungs-
strome in standardisierten Datenbanken erfasst werden.

Innerhalb der sonstigen Kapitalanlagen wird UNIQA fest-
verzinsliche Wertpapiere, welche das SPPI-Kriterium er-
fiillen, kiinftig erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
bewerten. Nicht fest verzinsliche Wertpapiere, insbeson-
dere Fondszertifikate, werden zukiinftig erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet, da hier das SPPI-
Kriterium regelmiflig nicht erfiillt ist.

UNIQA wird das Wahlrecht der FVOCI-Option (,,Fair
Value through Other Comprehensive Income®) fiir ausge-
wihlte Eigenkapitalinstrumente nutzen und diese Instru-
mente erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert iiber
das sonstige Ergebnis bewerten.

Samtliche Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebun-
denen Lebensversicherung werden unveréndert zur der-
zeitigen Bilanzierung unter IAS 39 als erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert klassifiziert und bewertet.

Ausleihungen Derivative Kapitalanlagen

f _Kritari Wertpapiere Wertpapiere und ubrige Finanz- aus Investment-
dle"daS SPPI-Kriterium Kapitalanlagen instrumente vertragen
erfillen”
auf Basis von Buchwerten in Prozent
Zur VerauRerung verfligbare
finanzielle Vermégenswerte 0,0 83,2 -

Kredite und Forderungen 0,4 99,9
Gesamt 0,0 83,6 99,9 0,0 0,0

D Die Klassifizierung erfolgt geméR IAS 39. Kapitalanlagen, die als finanzielle Vermdgenswerte, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, Klassifiziert wurden, erfiillen nicht die Voraussetzungen des

SPPI-Tests.
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Zusammensetzu ng Fortgefiihrte Anschaffungskosten oder
der sonstigen erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
Kapitalanlagen,

die das SPPI-Kriterium

erfiillen

Angaben in Tausend Euro

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

Buchwert Beizulegender Zeitwert- Buchwert Beizulegender Zeitwert-
Zeitwert veranderung Zeitwert veranderung
uber die Periode uber die Periode
Staatsanleihen 7.904.984 7.790.892 -2.677.658 0 0 -6.812
Unternehmensanleihen 2.923.460 2.892.073 —253.736 398.225 395.048 73.431
Covered-Bond-Anleihen 1.136.799 1.134.757 —684.943 0 0 0
Ausleihungen 172.891 172.891 28.668 3.743 3.743 -6.814
Ubrige 0 0 -282 1.955.050 1.954.862 -137.590
Summe 12.138.134 11.990.612 -3.587.952 2.357.017 2.353.653 —77.785
Wertminderung
Die Ermittlung der erwarteten Kreditverluste nach dem
3-Stufen-Modell ist zukiinftig ausschlieflich fiir finanzi-
elle Vermogenswerte, die zu fortgefithrten Anschaffungs-
kosten oder erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
bewertet werden, durchzufiihren. Instrumente mit niedri-
gem Ausfallrisiko (,,Investment-Grade®) werden dabei von
UNIQA regelmifig in Stufe 1 des Wertberichtigungs-
modells zugewiesen.
Ratingklassen Staatsanleihen Unternehmens- Covered-Bond- Ausleihungen Ubrige Gesamt
Angaben in Tausend Euro anleihen Anleihen
AAA 1.672.754 6.502 810.537 45.889 0 2.535.682
AA 2.569.267 246.934 254.590 0 0 3.070.791
A 1.943.965 1.367.402 41.866 10.111 0 3.363.344
BBB 1.078.215 928.505 6.720 5.012 0 2.018.453
BB 205.412 89.134 0 0 0 294.545
B 126.854 8.834 0 0 0 135.688
<ccc 83.154 1.161 0 0 0 84.315
Nicht geratet 225.363 274.988 23.086 111.879 0 635.316
Summe 7.904.984 2.923.460 1.136.799 172.891 0 12.138.134
Der beizulegende Zeitwert der Instrumente, die iiber ein tenaufwand verfiigbar sind. Die Ausfallwahrscheinlichkei-
erhOhtes Ausfallrisiko verfiigen (,Non-Investment ten beriicksichtigen die makrokonomische Entwicklung
Grade®) betrigt 671 Millionen Euro. der Arbeitslosenrate sowie der High-Yield-Speads.
Das von UNIQA verwendete Modell zu Ermittlung der Die erwarteten Kreditverluste werden dabei zu jedem Be-
erwarteten Kreditverluste zielt darauf ab, einen unver- wertungsstichtag auf Basis der Differenz der diskontierten
zerrten und szenariogewichteten Betrag zu berechnen. vertraglichen und risikogewichteten Cashflows ermittelt.
Dies erfolgt unter Beriicksichtigung des Zeitwerts des Gel- Die szenariobasierte Risikogewichtung der Cashflows
des sowie von Daten zu aktuellen wirtschaftlichen Ver- erfolgt dabei mittels der Ausfallwahrscheinlichkeit und

héltnissen und deren zukiinftigen Prognosen, die zum der Verlustquote bei Ausfall.

Bewertungsstichtag ohne unzumutbaren Zeit- und Kos-
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Die Ausfallwahrscheinlichkeit ist die Wahrscheinlichkeit,
mit der Schuldner:innen entweder innerhalb der nidchsten
zwOlf Monate oder in der gesamten Restlaufzeit ihren
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen kénnen. Die
Verlustquote bei Ausfall entspricht der durchschnittlichen
Erwartung der Verlusthohe eines finanziellen Vermdégens-
werts.

Die verwendeten Daten fiir die Ausfallwahrscheinlichkeit
und Verlustquote werden bei UNIQA primér aus externen
Datenquellen bezogen. Die Ausfallwahrscheinlichkeit
wird hierbei auf Emittentenebene ermittelt und die Ver-
lustquote auf Basis langfristiger Durchschnitte einzelner
Klassen von Finanzinstrumenten allokiert. In jenen
Féllen, in denen einzelne Inputdaten nicht vollsténdig aus
externen Datenquellen zur Verfiigung stehen (z. B. nicht
extern geratete finanzielle Vermdgenswerte), erfolgte eine
Zuweisung der Risikoparameter auf Basis von Bench-
marks vergleichbarer Instrumente sowie Experten-
einschétzungen.

Der fiir die Ermittlung der erwarteten Kreditverluste

erforderliche Zeitwert des Geldes ist der Effektivzinssatz
des jeweiligen finanziellen Vermogenswerts, ermittelt im
Zeitpunkt des Zugangs des finanziellen Vermogenswerts.

Zu jedem Bewertungsstichtag werden sdmtliche sich im
Anwendungsbereich des Wertminderungsmodells befind-
lichen finanziellen Vermogenswerte einer von drei Wert-
minderungsstufen zugeteilt. Instrumente mit niedrigem
Ausfallrisiko werden dabei von UNIQA regelmifig in
Stufe 1 des Wertberichtigungsmodells zugewiesen. Liegt
am Bewertungsstichtag kein Hinweis fiir ein niedriges
Ausfallrisiko vor, so erfolgt die Stufenzuteilung auf Basis
der Beurteilung einer signifikanten Erh6hung des
Kreditrisikos.

UNIQA beurteilt eine signifikante Erhohung des Kreditri-
sikos primir auf Basis eines quantitativen Kriteriums. Fiir
diese quantitative Einstufung wird die Ausfallwahrschein-
lichkeitskurve iiber die Gesamtlaufzeit zum Bewertungs-
zeitpunkt mit der zukunftsorientierten Ausfallwahr-
scheinlichkeitskurve iiber die Gesamtlaufzeit zum
Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes verglichen. Ein signi-
fikanter Anstieg des Kreditrisikos wird regelméfiig bei
einer relativen Verdoppelung der Ausfallwahrscheinlich-
keit seit Kaufzeitpunkt angenommen. Wird ein signifikan-
ter Anstieg des Kreditrisikos am Bewertungsstichtag fest-
gestellt, so erfolgt eine Zuteilung zu ,,Stufe 2“. In Einzel-
fillen kann eine qualitative Beurteilung der Stufenzutei-
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lung fiir Stufe 1 bzw. Stufe 2 auf Basis von externen Markt-
indikatoren und Fachexpert:innen erfolgen. In der quali-
tativen Beurteilung werden insbesondere Faktoren wie
eine signifikante Anderung von Vertragsbedingungen, die
Riickzahlungsfihigkeit anderer Exposures von Kreditneh-
mer:innen sowie externe Faktoren mit potenziell signifi-
kantem Einfluss auf die Riickzahlungsfdhigkeit von Kre-
ditnehmer:innen beriicksichtigt.

Eine Zuteilung in ,Stufe 3“ (Finanzielle Vermoégenswerte
mit beeintréchtigter Bonitéit) des Wertminderungs-
modells erfolgt bei Vorliegen eines oder mehrerer Ereig-
nisse mit nachteiligen Auswirkungen auf die erwarteten
kiinftigen Zahlungsstrome des finanziellen Vermégens-
werts. Als Indikatoren beriicksichtigt UNIQA dabei unter
anderem folgende Ereignisse:

= signifikante finanzielle Schwierigkeiten von Emittent:in-
nen oder Kreditnehmer:innen

- Ausfall oder Uberfilligkeit vertraglicher Zahlungsstrome

= Finanzielle Zugestindnisse von Kreditgeber:innen

= Erhohte Wahrscheinlichkeit eines Insolvenz- oder
Sanierungsverfahrens

= Verschwinden eines aktiven Markts aufgrund der finan-
ziellen Schwierigkeiten des finanziellen Vermogenswerts

= Finanzielle Vermogenswerte mit hohem Disagio, welches
die eingetretenen Kreditverluste bereits widerspiegelt

Fiir die Beurteilung, ob fiir einen finanziellen Vermo6gens-
wert eine beeintriachtigte Bonitit vorliegt, werden die In-
dikatoren sowohl einzeln als auch kombiniert betrachtet.

IFRS 17 — Versicherungsvertrage

Am 25. Juni 2020 verdffentlichte das IASB (International
Accounting Standards Board) den finalen
Rechnungslegungsstandard fiir Versicherungsvertrége —
IFRS 17. Der Zeitpunkt der Erstanwendung von IFRS 17
wurde auf den 1. Jinner 2023 festgelegt. Der Erst-
anwendungszeitpunkt von IFRS 9 ist fiir Versicherungs-
unternehmen an jenen von IFRS 17 gekniipft. Durch
Annahme der Verordnung (EU) Nr. 2021/2036 vom

19. November 2021 durch die EU-Kommission wurde
IFRS 17 in EU-Recht iibernommen.

IFRS 17 regelt die Grundsitze fiir den Ansatz, die Bewer-
tung, den Ausweis sowie die Anhangsangaben von Versi-
cherungsvertrigen — dies umfasst die Erstversicherung
sowie die aktive und passive Riickversicherung als auch
Investmentvertrige mit ermessensabhingiger Uber-
schussbeteiligung. Das allgemeine Bewertungsmodell
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kommt fiir das langfristige Schaden- und Unfallversiche-
rungsgeschéft sowie fiir Lebensversicherungsvertrige
ohne Gewinnbeteiligung zur Anwendung. Fiir kurzfristige
Versicherungsvertrige - dies ist iiberwiegend im Bereich
der Schaden- und Unfallversicherung der Fall - wendet
UNIQA den Priamienallokationsansatz an. In der Kran-
kenversicherung und fiir gewinnberechtigte Vertrige und
Vertrage der fonds- und der indexgebundenen Lebensver-
sicherung kommt der variable Gebiihrenansatz zur
Anwendung.

Das allgemeine Bewertungsmodell setzt sich aus den Er-
filllungszahlungsstromen und der vertraglichen Service-
marge zusammen.

Der Erfiilllungswert besteht aus:

= Schitzung der zukiinftigen Zahlungsstrome

= Anpassung, die den Zeitwert des Geldes und die
finanziellen Risiken widerspiegelt, die mit den
zukiinftigen Zahlungsstromen verbunden sind
(Diskontierung)

= Risikoanpassung fiir nicht finanzielle Risiken

Das Ziel der Schitzung der zukiinftigen Zahlungsstréme
besteht darin, den Erwartungswert einer Bandbreite von
Szenarien zu bestimmen, die die gesamte Bandbreite aller
moglichen Ergebnisse widerspiegeln. Die Zahlungsstrome
aus jedem Szenario werden abgezinst und unter
Bertiicksichtigung der geschétzten Wahrscheinlichkeit,
dass dieses Ergebnis zu einem erwarteten Barwert fiihrt,
gewichtet. UNIQA wendet eine stochastische Model-
lierung an, wenn die Zahlungsstrome von komplexen
zugrunde liegenden Faktoren beeinflusst werden und
somit auf Anderungen der wirtschaftlichen Rahmen-
bedingungen nicht linear reagieren. Dies ist zum Beispiel
bei gewinnberechtigten Vertrigen der Fall. Andernfalls
erfolgt eine deterministische Berechnung.

Die Schitzung der zukiinftigen Zahlungsstrome beinhal-
tet — auf unverzerrte Art und Weise - alle angemessenen
und belastbaren Informationen, die ohne
unangemessenen Kosten- oder Zeitaufwand iiber Betrag,
zeitlichen Anfall und Unsicherheit der zukiinftigen
Zahlungsstrome verfiigbar sind. Die Informationen
basieren auf unternehmensspezifischen Daten, solange
die Einschitzungen nicht im Widerspruch zu
beobachtbaren Marktdaten stehen und die Annahmen
zukiinftige Entwicklungen ausreichend bertiicksichtigen.
Bei der Schitzung der Zahlungsstrome beriicksichtigt
UNIQA die derzeitigen Erwartungen in Bezug auf kiinftige
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Ereignisse, die diese Zahlungsstrome beeinflussen
konnen. Erwartungen in Bezug auf zukiinftige
Anderungen von Gesetzen, die die derzeitige
Verpflichtung &ndern oder aufheben oder neue Pflichten
im Zusammenhang mit bestehenden Vertrigen schaffen
wiirden, werden erst beriicksichtigt, wenn die
Gesetzesdnderung in Kraft ist. Zahlungsstréme innerhalb
der Vertragsgrenzen eines Versicherungsvertrags
beziehen sich direkt auf die Erfiillung des Vertrags,
einschliefilich jener Zahlungsstrome, iiber die UNIQA
nach eigenem Ermessen in Bezug auf deren Hohe oder
Falligkeit entscheiden kann. Diese Zahlungsstrome
umfassen Prdmien, Versicherungsleistungen,
Abschlusskosten und andere Kosten, die fiir die
Vertragserfiillung angefallen sind.

Abschlusskosten resultieren aus dem Verkauf von
Versicherungsvertrigen und sind den jeweiligen
Portfolios direkt zuordenbar. Andere Kosten, die in den
Zahlungsstromen erfasst werden, sind:

= Schadenbearbeitungskosten

= Vertragsverwaltungskosten, die auch die laufenden
Provisionen umfassen

= Vermoégensverwaltungskosten

Die Abschlusskosten sowie die anderen Kosten umfassen
auch fixe und variable Gemeinkosten, die direkt der
Erfiillung von Versicherungsvertrigen zugeordnet werden
konnen. Diese Gemeinkosten werden mittels
systematischer und rationaler Methoden den Vertriagen
zugeordnet und konsistent auf alle Kosten mit &hnlichen
Merkmalen angewendet.

Versicherungsvertréige einer Gruppe kénnen die Zah-
lungsstrome an Versicherungsnehmer einer anderen
Gruppe beeinflussen oder von diesen beeinflusst werden
(Mutualisation). Das ist beispielsweise dann der Fall,
wenn die Versicherungsnehmer sich die Renditen aus
demselben festgelegten Pool an zugrunde liegenden Refe-
renzwerten mit Versicherungsnehmern anderer Vertrége
teilen und die Garantievereinbarung einer Gruppe zu ei-
ner Reduktion der Ertrige einer anderen Gruppe fiihren.

Die Mutualisation hat Auswirkungen auf die Bewertung
der Erfiillungswerte der betroffenen Gruppen. Die Erfiil-
lungswerte einer Gruppe beinhalten alle aus den Vertrags-
bedingungen resultierenden Zahlungen an Versicherungs-
nehmer aus anderen Gruppen, wihrend alle Zahlungen an



Versicherungsnehmer der Gruppe, die schon in den Erfiil-
lungswerten einer anderen Gruppe beriicksichtigt
wurden, nicht beriicksichtigt werden diirfen.

Durch die Vertragsgrenzen wird festgelegt, welche zukiinf-
tigen Zahlungsstrome in die Bewertung einer Gruppe von
Versicherungsvertrigen einzubeziehen sind. Die Zah-
lungsstrome liegen innerhalb der Grenze eines Versiche-
rungsvertrages, wenn sie aus wesentlichen Rechten und
Pflichten resultieren, die in einer Periode bestehen, in der
die Gruppe den Versicherungsnehmer zur Zahlung der
Prédmie zwingen kann oder in der das Unternehmen die
wesentliche Verpflichtung hat, fiir den Versicherungsneh-
mer Leistungen gemif} dem Versicherungsvertrag zu
erbringen.

Eine zentrale Komponente in der Ermittlung der
vertraglichen Servicemarge ist die Diskontierung der
zukiinftigen Zahlungsstrome. Dabei handelt es sich um
eine Anpassung, die den Zeitwert des Geldes und die
finanziellen Risiken widerspiegelt, die mit den zukiinf-
tigen Zahlungsstromen verbunden sind. Die Ermittlung
der zugrunde liegenden Zinssitze ist an die unter
Solvency II verwendete Methodologie (EIOPA Technical
Documentation) angelehnt: UNIQA wendet den
sogenannten Bottom-up-Ansatz an. Die Basiskurven nach
IFRS 17 entsprechen dabei den Basiskurven nach
Solvency I1, wobei diese im Zuge des jihrlichen ORSA-
Prozesses angepasst werden konnen. Zur Ermittlung der
Illiquiditdtsanpassungen nach IFRS 17 wendet UNIQA
eine weitgehend dem Volatility Adjustment nach
Solvency II entsprechende Methode an, die zusitzlich
unternehmenspezifische Portfolio- und Marktdaten
miteinbezieht.

Eine weitere Komponente in der Ermittlung der
vertraglichen Servicemarge ist die Anpassung der
zukiinftigen Zahlungsstrome um eine Risikoanpassung
fiir nicht finanzielle Risiken. Die Ermittlung der Risiko-
anpassung erfolgt in der Lebens- und der Kranken-
versicherung nach der Cost-of-Capital-Methode in
Anlehnung an die Standardformel nach Solvency II. In der
Schaden- und Unfallversicherung kommt die Konfidenz-
niveau-Methode aus dem partiellen internen Modell von
UNIQA nach Solvency II zur Anwendung.

Die vertragliche Servicemarge fiir eine Gruppe von Versi-
cherungsvertrigen wird erfolgswirksam aufgelost, um die
Leistungen gemifd dem Versicherungsvertrag widerzu-
spiegeln, die in dieser Periode im Rahmen der Gruppe von
Versicherungsvertrigen erbracht wird.
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Die Leistungen geméf; dem Versicherungsvertrag umfas-
sen:

= Versicherungsdeckungsleistung (Deckung fiir ein versi-
chertes Ereignis)

= Kapitalanlagebezogene Leistungen (bei Vertrigen mit
direkter Uberschussbeteiligung): betrifft das Manage-
ment der zugrundeliegenden Referenzwerte im Namen
des Versicherungsnehmers

= Leistungen zur Erwirtschaftung von Kapitalertragen
(bei Vertrigen ohne direkte Uberschussbeteiligung)

Der erfolgswirksam erfasste Betrag basiert auf der Anzahl
der Deckungseinheiten in einer Gruppe. Die Bestimmung
dieser Anzahl erfolgt indem fiir jeden Vertrag die Menge
der zu erbringenden Leistungen und dessen erwarteter
Deckungszeitraum beriicksichtigt wird. Die Deckungsein-
heiten werden {iberpriift und wenn notwendig zu jeder
Berichtsperiode angepasst. Die Bestimmung der
Deckungseinheiten erfolgt auf Produktebene und basiert
in der Lebensversicherung im Wesentlichen auf den Versi-
cherungssummen, in der Schaden- und Unfallversiche-
rung auf den verrechneten Pramien und in der Kranken-
versicherung auf der Anzahl von Versicherungsvertriagen.
Hierbei erfolgt fiir die Lebensversicherung eine Beriick-
sichtigung des Zeitwerts des Geldes. In der Schaden- und
Unfallversicherung sowie in der Krankenversicherung
wird die Inflation beriicksichtigt.

UNIQA hilt sowohl aktive als auch passive Riickversiche-
rungsvertriage. Der Buchwert der Portfolios aus der akti-
ven Riickversicherung (iibernommene Riickversicherung)
wird gemeinsam mit dem Buchwert der Portfolios der
Erstversicherungsvertrige ausgewiesen.

Eine Abwandlung des allgemeinen Bewertungsmodells
stellt der variable Gebiithrenansatz dar, der die Behand-
lung von Versicherungsvertrigen mit direkter Uber-
schussbeteiligung regelt. Versicherungsvertrige mit direk-
ter Uberschussbeteiligung sind jene bei denen

= die Versicherungsbestimmungen festlegen, dass der Ver-
sicherungsnehmer mit einem Anteil an einem eindeutig
bestimmten Pool zugrunde liegender Referenzwerte be-
teiligt ist,

= erwartet wird, dem Versicherungsnehmer einen Betrag
zu zahlen, der einem wesentlichen Teil der Ertrige aus
dem beizulegenden Zeitwert der zugrunde liegenden
Referenzwerte entspricht und

- erwartet wird, dass ein wesentlicher Teil etwaiger Ande-
rungen der an den Versicherungsnehmer zu zahlenden
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Betrige entsprechend den Anderungen des beizulegen-
den Zeitwerts der zugrunde liegenden Referenzwerte
schwanken wird.

Fiir Versicherungsvertrige, welche die zuvor genannten
Kriterien erfiillen, ist verpflichtend der variable Gebiih-
renansatz anzuwenden. Ob die zuvor genannten Kriterien
erfiillt sind, wird zum Vertragsbeginn beurteilt. Eine Neu-
einschitzung zu einem spéteren Zeitpunkt ist lediglich bei
einer Anderung des Versicherungsvertrags zulissig. Der
variable Gebiihrenansatz kommt bei langfristigen Kran-
kenversicherungsvertrigen, gewinnberechtigen Vertrigen
sowie bei Vertrigen der fonds- und indexgebundenen
Lebensversicherung zur Anwendung.

Alle anderen Versicherungsvertrige und gehaltene Riick-
versicherungsvertrige werden als Versicherungsvertrige
ohne direkte Uberschussbeteiligung klassifiziert und dem-
entsprechend mit dem allgemeinen Bewertungsmodell
oder, soweit die Voraussetzungen vorliegen, mit dem
Primienallokationsansatz bewertet. Dieser kommt zur
Anwendung, wenn die nachfolgenden Kriterien erfiillt
sind:

= Der Deckungszeitraum jedes Vertrags in der Gruppe be-
tragt — unter Beriicksichtigung der Vertragsgrenzen -
nicht mehr als ein Jahr.

= Es ist verniinftigerweise davon auszugehen, dass sich die
Bewertung der Deckungsriickstellung nicht wesentlich
von jener unterscheidet, die sich unter Anwendung des
allgemeinen Bewertungsmodels ergeben hitte.

Das zweite Kriterium ist nicht erfiillt, wenn beim erstma-
ligen Ansatz einer Gruppe eine signifikante Variabilitit
der Erfiillungswerte erwartet wird, was die Bewertung der
Deckungsriickstellung wiahrend der Periode vor Eintreten
eines Schadens beeinflussen wiirde. Um die Anwendbar-
keit des Pramienallokationsansatzes zu belegen, wurde ein
Konzept erstellt, das die Vertragslaufzeit sowie die Varia-
bilitit der Erfiillungswerte, in der Schaden- und Unfall-
versicherung, adressiert. Des Weiteren werden Wesent-
lichkeitsgrundsétze beriicksichtigt, die sich auf die
Anwendbarkeit des Pramienallokationsansatzes auswir-
ken. Werden die im Konzept definierten Kriterien nicht
erfiillt, erfolgt eine Bewertung nach dem allgemeinen
Bewertungsmodell.

Die Deckungsriickstellung nach den Regelungen des

Priamienallokationsansatzes setzt sich aus den Pramien-
libertriagen abziiglich aktivierter Abschlusskosten zusam-
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men. Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfille beinhaltet eine Abzinsung sowie eine
Anpassung fiir nichtfinanzielle Risiken.

Die Gruppierung zur Bewertung und Bilanzierung der
Versicherungsvertrége erfolgt nach IFRS 17
folgendermafien:

= Portfolios: Versicherungsvertrige, die einem #hnlichen
Risiko ausgesetzt sind und gemeinsam verwaltet werden,
werden zu einem Portfolio zusammengefasst. Im Bereich
der Lebensversicherung wird die entsprechende
Vertragswiahrung bei der Bildung von Portfolios
beriicksichtigt.

= Vertragsgruppen: Portfolios werden in Vertragsgruppen
hinsichtlich deren Profitabilitit aufgeteilt.

= Annual Cohorts: Vertragsgruppen werden nach
Zeichnungsjahren unterteilt (,annual cohorts®). Bei
gewinnberechtigten Vertrigen der Kranken- und
Lebensversicherung wird UNIQA die Option zur
Ausnahme der verpflichtenden Unterteilung nach
Zeichnungsjahren anwenden.

Verwendung von Ermessensentscheidungen und
Schitzungen

Informationen zu Ermessensentscheidungen, die in der
Anwendung der Rechnungslegungsmethoden eine
wesentliche Auswirkung auf die bilanzierten Werte im
Konzernabschluss haben, sind an nachfolgender Stelle
angefiihrt:

= Identifizierung der Versicherungsvertrige,
Riickversicherungsvertrige sowie Kapitalanlagevertriage
mit Uberschussbeteiligung: Beurteilung, ob ein
signifikantes Versicherungsrisiko iibertragen wird und
somit in den Anwendungsbereich von IFRS 17 fillt und
ob Vertrige mit direkter Uberschussbeteiligung
vorliegen

Ermittlung der Bewertungseinheit: Identifizierung von
Portfolios an Versicherungsvertrigen sowie Bestimmung
von Gruppen, die beim erstmaligen Ansatz belastend
sind, bzw. bei denen beim erstmaligen Ansatz keine
signifikante Wahrscheinlichkeit gegeben ist, dass diese
belastend werden

Bewertung: Festlegung der Berechnungsmethode fiir die
Risikoanpassung fiir nicht finanzielle Risiken und die
erbrachten Deckungseinheiten
Ubergangsbestimmungen: Festlegung, ob die
erforderlichen verniinftigen Informationen vorliegen,
um eine volle oder modifizierte retrospektive
Anwendung durchzufithren



Informationen zu Annahmen und Schitzunsicherheiten,
die ein wesentliches Risiko einer materiellen Anpassung
der Buchwerte im néichstfolgenden Geschiftsjahr
beinhalten:

Veridnderungen in den nachfolgend genannten Schliissel-
annahmen kénnten den Erfiillungswert wesentlich
beeinflussen. Diese Anderungen wiirden die vertragliche
Servicemarge und nicht den Buchwert der Versicherungs-
vertrége anpassen, es sei denn, die Anderungen
resultieren aus belastenden Vertrégen oder beziehen sich
nicht auf zukiinftige Leistungen.

= Vertriage der Schaden- und Unfallversicherung:
Annahmen in Bezug auf die Schadenentwicklung und
Schadenfrequenz

= Vertrige der Lebens- und Krankenversicherung:
Annahmen fiir die Schitzungen der zukiinftigen
Zahlungsstrome bezogen auf Sterblichkeit,
Langlebigkeit, Invaliditit oder Morbiditét,
Kundenverhalten (Storno) und Gewinnbeteiligungssatz

Ausiibung von Wahlrechten

Sowohl fiir das allgemeine Bewertungsmodell als auch fiir
den variablen Gebiihrenansatz wird das sogenannte OCI-
Wahlrecht nach IFRS 17.88(b) dort zur Anwendung
gelangen, wo auch die jeweils zugeordneten
Finanzinstrumente auf der Aktivseite tiber das sonstige
Ergebnis bewertet werden.

Bei der Anwendung des Prdmienallokationsansatzes wird
das nach IFRS 17.59 (a) geltende Wahlrecht der
erfolgswirksamen Erfassung der Abschlusskosten fiir
Versicherungsvertrige mit einer Laufzeit von bis zu einem
Jahr von UNIQA nicht in Anspruch genommen. Auch von
dem in IFRS 17.59 (b) definierten Wahlrecht bei der
Berechnung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille auf die Diskontierung der Schitzwerte
der zukiinftigen Zahlungsstrome zu verzichten, sofern
diese innerhalb hochstens eines Jahres ab Eintreten des
Schadens zu zahlen sind oder vereinnahmt werden, wird
UNIQA keinen Gebrauch machen.

Die gesamte Verdnderung der Risikoanpassung wird im
versicherungstechnischen Ergebnis dargestellt werden
(IFRS 17.81).

Hinsichtlich der Pflicht zur Jahreskohortenbildung, die
verhindert, dass Vertriige, die mit mehr als einem Jahr

Abstand voneinander ausgestellt wurden, gemeinsam in
eine Gruppe von Versicherungsvertrigen aufgenommen

Konzernabschluss

werden, wurde im Rahmen der Ubernahme von IFRS 17 in
EU-Recht ein Wahlrecht festgelegt. Demnach wird es
Anwendern in der EU seitens der EU-Kommission
ermoglicht, die Vorschrift nach IFRS 17.22 fiir bestimmte
Vertrige nicht anzuwenden. UNIQA wird von diesem
Wahlrecht Gebrauch machen und dieses im Zusammen-
hang mit gewinnberechtigten Vertrigen anwenden.

UNIQA verwendet Derivate, um das finanzielle Risiko aus
Zinsgarantien in Vertrigen der Primienbegiinstigten
Zukunftsvorsorge zu mildern. UNIQA erfasst Anderungen
in der Hohe des Unternehmensanteils an den zugrunde
liegenden Referenzwerten sowie Anderungen in Erfiil-
lungswerten, die aufgrund von Anderungen der Auswir-
kung des Zeitwerts des Geldes und des Finanzrisikos ent-
stehen, in der Gewinn- und Verlustrechnung, ohne die
vertragliche Servicemarge anzupassen.

UNIQA wird dariiber hinaus grundsétzlich jene
Immobilien zum Zeitwert bewerten, die zugrunde
liegende Referenzwerte in der Lebens- und
Krankenversicherung mit Uberschussbeteiligung sind.

UNIQA nimmt das Ausweis-Wahlrecht nach IFRS 17.86 fiir
versicherungstechnische Ertrige und -aufwendungen fiir
die gehaltenen Riickversicherungsvertrige in Anspruch
und dementsprechend wird ein Einzelbetrag in der
Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen.
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IFRS 9 und IFRS 17— Ubergangsbestimmungen

Ein Grofiteil des Versicherungsbestands von UNIQA
besteht zum Zeitpunkt der Umstellung auf IFRS 17 aus
Vertrigen, bei denen der Abschluss des Vertrags teilweise
Jahrzehnte zuriickliegt. IFRS 17 sieht grundsétzlich vor,
dass die Einfiihrung voll retrospektiv zu erfolgen hat.

Das bedeutet, dass die bilanziellen Gréfien so zu
bestimmen sind, als ob schon immer die neu eingefiihrten
Bewertungsregeln gegolten hétten. Die volle retrospektive
Anwendung erfordert eine zumindest jahrliche Aufrollung
der vertraglichen Servicemarge iiber die gesamte Laufzeit
des Vertrags seit Beginn.

Die volle retrospektive Anwendung von IFRS 17 ist fiir
UNIQA aus den folgenden Griinden nicht praktikabel:

= Erforderliche Vertragsstammdaten und Daten iiber
Transaktionen betreffend der Vertréige sind retrospektiv
nicht in der notwendigen Granularitit verfiigbar.

Die Ermittlung der erwarteten zukiinftigen Zahlungs-
strome und deren Anpassung bei nicht 6konomischen
Annahmeidnderungen (z. B. Sterblichkeitsannahmen)
sind riickblickend nicht méglich, da auch dann kein
besseres Wissen vorliegen wiirde (,without hindsight®).
Dasselbe gilt fiir die Ermittlung der erforderlichen
Aufteilung von Kosten, die dem Versicherungsbestand
zuzurechnen sind.

Bei Vertrigen mit Uberschussbeteiligung sind
O0konomische Annahmen und historische IFRS 17
Spezifika wie beispielsweise die Finanzierungs-
komponente zur stochastischen Modellierung vor der
Erstanwendung nicht verfiigbar.

Im langfristigen Schaden- und Unfallversicherungs-
geschift sind die historischen Parameter zur Ermittlung
der versicherungstechnischen Riickstellungen nur mit
unverhéltnisméfligem Aufwand ermittelbar und eine
Unterteilung in Kohorten ist aufgrund fehlender
historischer Informationen bei automatischen
Prolongationen nicht moglich.

Ist die volle retrospektive Anwendung von IFRS 17
nicht praktikabel, was bei UNIQA der Fall ist, stehen
zwei Alternativen zur Verfiigung:

= Modifiziert retrospektiver Ansatz
= Fair-Value-Ansatz

Ziel des modifiziert retrospektiven Ansatzes ist es, eine
bestmogliche Annédherung zur vollen retrospektiven
Anwendung zu erreichen. Nach dem Fair-Value-Ansatz
wird die vertragliche Servicemarge einer Gruppe von
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Versicherungsvertrigen zum Ubergangszeitpunkt als
Differenz zwischen dem nach IFRS 13 ermittelten
beizulegenden Zeitwert und den entsprechenden, nach
IFRS 17 ermittelten Erfiillungszahlungsstromen
bestimmt. Bei UNIQA kommen beide Ansétze zur
Anwendung.

Die Wahl des geeigneten Ansatzes zur Ermittlung der
Eroffnungsbilanz nach IFRS 17 erfolgt auf der Ebene von
Portfolios von Versicherungsvertriagen. Fiir simtliche
Gruppen eines Portfolios wird hierbei bestimmt, ob es sich
beim erstmaligen Ansatz um belastende Vertréige handelt
oder ob keine signifikante Wahrscheinlichkeit gegeben ist,
dass diese belastend werden kénnen.

Im Zusammenhang mit dem modifiziert retrospektiven
Ansatz gewihrt IFRS 17 mehrere Modifikationen der
vollen retrospektiven Anwendung, von denen die
nachfolgenden bei UNIQA zur Anwendung kommen.
Diese Modifikationen konnen angewendet werden, sofern
die erforderlichen detaillierten Informationen aus
vergangenen Perioden nicht zugénglich sind. Mangels
Verfiigbarkeit von Vertragsinformationen in der
erforderlichen Granularitit wendet UNIQA die
Modifikation IFRS 17.C10 an, wonach eine Unterteilung
von Vertragsgruppen nach Zeichnungsjahren entfallen
kann.

Anwendung des modifiziert retrospektiven Ansatzes
fiir Vertriige ohne ermessensabhingige Uberschuss-
beteiligung:

= UNIQA wendet die Modifikationen IFRS 17.C12 bis
IFRS 17.C14 fiir Vertrige ohne ermessensabhingige
Uberschussbeteiligung an. Diese behandeln die
Ermittlung der erwarteten zukiinftigen Zahlungsstrome,
deren Verzinsung, die Risikoanpassung und die
Abschlusskosten zur Ersterfassung von Gruppen von
Versicherungsvertrigen. Basierend auf diesen
Modifikationen wird eine vertragliche Servicemarge
oder eine Verlustkomponente zum Zeitpunkt der
Ersterfassung von Gruppen von Versicherungsvertriagen
ermittelt.

Die Modifikationen IFRS 17.C15 und IFRS 17.C16
kommen zur Fortschreibung der vertraglichen
Servicemarge respektive der Verlustkomponente vom
Zeitpunkt der Ersterfassung bis zum Zeitpunkt der
Umstellung auf IFRS 17 zur Anwendung,.

Bei Portfolios, die Vertriage mit unterschiedlichen
Zeichnungsjahren enthalten, wendet UNIQA die
Modifikation IFRS 17.C18(b) an. Diese fithrt dazu, dass



die kumulierte Neubewertungsriicklage zum Zeitpunkt
des Ubergangs auf null gesetzt werden kann, sofern das
OCI-Wahlrecht nach IFRS 17.88(b) zur Anwendung
kommt.

Fiir Vertriige mit ermessensabhingiger Uberschuss-
beteiligung kénnen die Bestimmungen von IFRS 17.C17
zur Anwendung kommen, wonach sich die vertragliche
Servicemarge aus den folgenden Informationen des
Portfolios ermittelt:

= den Differenzen zwischen dem beizulegenden Zeitwert
der zugrunde liegenden Referenzwerte und der
Erfillungswerte zum Zeitpunkt der Umstellung auf
IFRS 17,

= einer Anpassung dieser Werte um die historischen,
im Unternehmen verbliebenen Gebiihren an die
Versicherungsnehmer:innen,

= Anpassungen um die historischen Verinderungen der
Risikoanpassung,

= der Fortschreibung der vertraglichen Servicemarge vom
Zeitpunkt der Ersterfassung bis zum Zeitpunkt der
Umstellung auf IFRS 17.

Sollte sich hieraus eine Verlustkomponente ergeben, so ist
diese gemafR IFRS 17.C17(e) auf null zu setzen.

Fiir Versicherungsvertrige mit direkter Uberschuss-
beteiligung wurde gem. IFRS 17.C24(c) und C18(b)ii zum
Umstellungszeitpunkt der erfolgsneutral im sonstigen
Ergebnis erfasste kumulative Betrag aus den zugrunde
liegenden Referenzwerten im sonstigen Ergebnis erfasst.

Zentrale Parameter im Zusammenhang mit dem Fair-
Value-Ansatz stellen zum einen das Solvenzkapital-
erfordernis und zum anderen die Auswahl eines
geeigneten Kapitalisierungszinssatzes dar. Die Solvenz-
kapitalerfordernisse entsprechen hierbei jenen nach
Solvency IT (fiir Gesellschaften in EU-Liandern) sowie den
entsprechenden lokalen Vorschriften. Die
Kapitalisierungszinssétze entsprechen jenen des
Wertminderungstests fiir Firmenwerte zum 31. Dezember
2021. Abschlusskosten, die vor dem Transition Date
angefallen sind, werden beim Fair-Value-Ansatz nicht
beriicksichtigt und dementsprechend auch nicht in den
Folgeperioden unter den versicherungstechnischen
Ertrigen bzw. versicherungstechnischen Aufwendungen
ausgewiesen.

Fiir die Darstellung von angepassten Vergleichs-
informationen fiir die Periode vor der Erstanwendung von
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IFRS 9 wird UNIQA die Anwendung von IFRS 9 nach
MafRgabe des Ansatzes zur Uberlagerung der
Klassifizierung anwenden. Demnach wird IFRS 9 auch auf
jene finanziellen Vermogenswerte angewendet werden,
die im Laufe des Jahres 2022 abgehen. Wertminderungen
fir finanzielle Vermogenswerte werden dabei auf Basis
des Wertberichtigungsmodells nach IFRS 9 fiir erwartete
Kreditverluste ermittelt werden.

IFRS 9 und IFRS 17— Auswirkungen

Auf Grundlage der bisherigen Analysen beléduft sich die
geschitzte Erhohung des Eigenkapitals der Eroffnungs-
bilanz durch IFRS 9 zum 1. Jdnner 2022 auf 11 Millio-

nen Euro. Dies ist auf die Anwendung der neuen Klassifi-
zierungs- und Bewertungsregeln durch die Umwertung
von kiinftig zu Marktwerten bilanzierten Renten zuriick-
zufiithren. Steuerliche Auswirkungen wurden hierbei nicht
beriicksichtigt.

Die Erstanwendungseffekte aus den neuen Klassifizie-
rungs- und Bewertungsregeln sowie den neuen Wertmin-
derungsregeln fithren iiberwiegend zu einer Umgliede-
rung der Neubewertungsriicklage in die Gewinnriicklagen
im Ausmafd von 7 Millionen Euro.

Im Zuge der nach den Vorgaben von IFRS 17 ermittelten
Eroffnungsbilanz ergeben sich wesentliche Auswirkungen
auf die Konzernbilanz. Unabhéngig vom Bewertungs-
verfahren werden Forderungen aus dem
Versicherungsgeschift sowie aktivierte Abschlusskosten
in der Bilanz nicht mehr separat dargestellt, sondern als
Teil der Verbindlichkeiten aus dem Versicherungsgeschéft
ausgewiesen. Diese Anderung des Ausweises wird unter
IFRS 17 zu einer Bilanzverkiirzung fithren. Auch der
Ausweis in der Konzerngewinn- und -verlustrechnung
wird durch die Einfiihrung des Standards grundlegend
verdndert. IFRS 17 unterscheidet demnach zwischen dem
versicherungstechnischen Ergebnis, bestehend aus
versicherungstechnischen Ertrigen und versicherungs-
technischen Aufwendungen, und den versicherungs-
technischen Finanzertrigen und -aufwendungen.

Die versicherungstechnischen Riickstellungen (vor
Riickversicherung) - in denen eine vertragliche
Servicemarge in Hohe von 4.363 Millionen Euro enthalten
ist - erh6hen sich um 110 Millionen Euro. Weitere Auswir-
kungen resultieren aus der Ausbuchung der aktivierten
Abschlusskosten in Hohe von 1.173 Millionen Euro sowie
der Forderungen aus dem Versicherungsbetrieb in Hohe
von 340 Millionen Euro, die nach IFRS 17 in den versiche-
rungstechnischen Riickstellungen enthalten sind. Dariiber
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hinaus fiihrt die Umstellung von zu fortgefithrten
Anschaffungskosten bilanzierten eigen- und fremd-
genutzten Immobilien auf eine Zeitwertbewertung zu
einer Aufwertung in Héhe von 1.078 Millionen Euro in der
Eroffnungsbilanz nach IFRS 17. Dies betrifft lediglich jene
Immobilien, die zugrunde liegende Referenzwerte in der
Lebens- und Krankenversicherung mit Uberschuss-
beteiligung darstellen.

Aufgrund der gegenwirtig noch andauernden
Parallelphase und damit verbundener Abschluss- und
Analyseaktivititen, ist eine finale Quantifizierung der
Auswirkungen auf die Konzernbilanz sowie Konzern-
gewinn- und -verlustrechnung fiir das Geschiftsjahr 2022
sowie auf wesentliche Kennzahlen zum jetzigen Zeitpunkt
noch nicht moglich.

Aus den mit den beiden Rechnungslegungsstandards
IFRS 9 und IFRS 17 einhergehenden Anderungen ergibt
sich zum Ubergangszeitpunkt 1. Jinner 2022 und nach
Beriicksichtigung latenter Steuern eine Reduktion des
Konzerneigenkapitals von 3.323 Millionen Euro um
747 Millionen Euro auf 2.576 Millionen Euro.
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AUSWIRKUNGEN DES ANGRIFFS RUSSLANDS AUF
DIE UKRAINE

Durch den Angriff Russlands auf die Ukraine haben sich
auf unterschiedlichen Ebenen Auswirkungen auf UNIQA
ergeben.

Allgemein waren starke Effekte auf die globalen Finanz-
mérkte und Volkswirtschaften in Form einer hoheren
Inflation aufgrund stark gestiegener Energiepreise, nega-
tiver Anderungen der Aktienkurse, eines deutlichen
Anstiegs von Credit Spreads sowie eines Anstiegs der Kre-
ditausfille zu beobachten. Ebenso wurde im Geschéftsjahr
2022 ein globaler Anstieg der Leitzinsen verzeichnet.
Diese Entwicklungen spiegeln sich im Riickgang der Buch-
werte der von UNIQA gehaltenen Kapitalanlagen wider.

Im Geschiéftsjahr 2022 hat UNIQA einen Wertminde-
rungsaufwand auf russische Anleihen in Hohe von

103 Millionen Euro erfasst. Diese Wertminderung betrifft
russische Staats- und Unternehmensanleihen mit
Anschaffungskosten in Héhe von 166 Millionen Euro, die
in Euro, US-Dollar und russischen Rubel denominiert sind
und iiber UNIQA in Konzerngesellschaften auRerhalb
Russlands gehalten werden. In Zusammenhang mit ukrai-
nischen Staatsanleihen ergab sich im Geschéftsjahr 2022
ein Wertminderungsaufwand in Hohe von 39 Millio-

nen Euro. UNIQA erwartet, dass weiterhin eine ausrei-
chende Kapitalisierung besteht und die aufsichtsrechtli-
chen Solvenzkapitalanforderungen erfiillt sein werden.

Bezogen auf den russischen Markt war es erforderlich,

die Positionierung von UNIQA zu evaluieren: Derzeit hilt
UNIQA 75 Prozent an der Limited Liability Company “
Insurance Company “Raiffeisen Life”) (die tibrigen

25 Prozent werden von der JSC Raiffeisenbank gehalten),
die unter der Marke Raiffeisen auftritt. Das Unternehmen
in Russland ist eine spezialisierte Personenversicherungs-
gesellschaft mit Fokus auf das Breitengeschift (Retail), die
fiir die Durchfiithrung des Bankversicherungsgeschifts im
Bankenvertrieb mit Raiffeisen initiiert wurde. Unmittel-
bar nach dem Angriff Russlands auf die Ukraine Anfang
2022 hat UNIQA beschlossen, simtliche Investitionen im
russischen Versicherungsmarkt zu stoppen und wesentli-
che Zweige des Neugeschifts einzustellen. Das bestehende
Geschift wird im Rahmen der vertraglichen Verpflichtun-
gen verwaltet. Die in Russland erzielten Pramien belaufen
sich fiir das Geschiftsjahr 2022 auf 55 Millionen Euro, was
0,8 Prozent der verrechneten Pramien von UNIQA ent-
spricht.



SEGMENTBERICHTERSTATTUNG

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden der
berichtspflichtigen Segmente entsprechen den Konzern-
bilanzierungs- und -bewertungsmethoden. Das Segment-
ergebnis vor Ertragsteuern wurde unter Bertiicksichtigung
der folgenden Komponenten ermittelt: Summierung der
IFRS-Ergebnisse der einzelnen Unternehmen unter
Beriicksichtigung von Beteiligungsertragseliminierungen
innerhalb des jeweiligen Segments und Wertminderungen
des Firmenwerts. Alle iibrigen Konsolidierungseffekte
(Periodenergebnis assoziierter Unternehmen, Zwischen-
ergebniseliminierungen und sonstige segmentiibergrei-
fende Effekte) sind in ,,Konsolidierung® enthalten. Das so
ermittelte Segmentergebnis wird dem Vorstand der
UNIQA Insurance Group AG zur Steuerung der Gruppe
fiir die folgenden operativen Segmente berichtet:

UNIQA Osterreich - beinhaltet das dsterreichische
Versicherungsgeschéft.

UNIQA International — beinhaltet neben allen internatio-
nalen Erstversicherungsgesellschaften sowie internatio-
nalen Dienstleistungsunternehmen auch Investmentma-
nagementgesellschaften und Pensionskassen. Dieses
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Segment wird regional noch in folgende Hauptbereiche
gegliedert:

= Central Europe (CE - Polen, Slowakei, Tschechien und
Ungarn)

= Eastern Europe (EE - Ruménien und Ukraine)

= Russland (RU)

= Southeastern Europe (SEE - Albanien, Bosnien und
Herzegowina, Bulgarien, Kosovo, Kroatien, Montenegro,
Nordmazedonien und Serbien)

= Western Europe (WE - Liechtenstein und Schweiz)

= Verwaltung

Riickversicherung - beinhaltet die UNIQA Re AG (Ziirich,
Schweiz) und das Riickversicherungsgeschéft der UNIQA
Insurance Group AG.

Gruppenfunktionen - beinhaltet die restlichen Posten der
UNIQA Insurance Group AG (Kapitalanlageergebnis und
Verwaltungskosten) sowie alle iibrigen inldndischen und
internationalen Dienstleistungsgesellschaften.
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Operative Segmente

UNIQA Osterreich

UNIQA International

Riickversicherung

Angaben in Tausend Euro

1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) inklusive
der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung 4.086.355 3.916.574 2.506.630 2.423.271 1.461.275 1.469.540
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) inklusive der
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung 3.236.380 3.113.292 1.736.909 1.671.286 1.308.285 1.229.245
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung (Gesamtrechnung) 233.043 213.210 101.962 111.385 0 0
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung (im Eigenbehalt) 233.043 213.210 101.962 111.385 0 0
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 3.853.312 3.703.364 2.404.668 2.311.886 1.461.275 1.469.540
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) 3.003.337 2.900.082 1.634.947 1.559.901 1.308.285 1.229.245
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) —
konzernintern —-812.931 —766.653 —583.231 —565.542 1.393.483 1.323.851
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) —
konzernextern 3.816.268 3.666.735 2.218.178 2.125.442 —85.198 —94.605
Technischer Zinsertrag 286.913 289.740 33.137 29.209 0 0
Sonstige versicherungstechnische Ertrage 4.479 5.080 29.309 33.398 279 266
Versicherungsleistungen —2.414.305 —2.442.288 —859.565 —874.992 —822.000 —787.981
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb —626.850 —622.244 —632.366 -592.734 —395.772 —-359.815
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -12.341 —20.688 —59.564 —54.732 -17.802 -16.633
Versicherungstechnisches Ergebnis 241.233 109.682 145.898 100.050 72.990 65.083
Kapitalanlageergebnis 223.114 567.298 67.455 72.030 -518 33.708
Ertrage aus Kapitalanlagen 694.627 560.659 194.206 108.249 65.312 44.757
Aufwendungen aus Kapitalanlagen —500.095 -91.965 —129.500 —36.491 —65.830 —11.049
Ergebnis aus nach der Equity-Methode
bilanzierten Kapitalanlagen 28.581 98.604 2.748 272 0 0
Sonstige Ertrage 4.013 2.921 234.287 146.385 11.468 4.198
Umgliederung technischer Zinsertrag —286.913 —289.740 -33.137 —29.209 0 0
Sonstige Aufwendungen —23.949 -11.144 —192.864 —81.462 —6.108 —4.462
Nicht versicherungstechnisches Ergebnis —83.735 269.336 75.741 107.745 4.842 33.443
Operatives Ergebnis 157.499 379.017 221.639 207.795 77.832 98.526
Abschreibungen und Wertminderungen auf
Bestands- und Firmenwerte -330 -1.786 —41.752 -69.125 0 0
Finanzierungsaufwendungen —55.222 —-38.016 -5.781 -4.995 —2.901 -2.901
Ergebnis vor Steuern 101.946 339.215 174.106 133.674 74.931 95.625
Combined Ratio
(Schaden- und Unfallversicherung,
nach Rickversicherung)® 92,3% 91,7% 90,8 % 92,9% 92,9% 93,8%
Kostenquote (nach Rickversicherung)? 19,4% 20,0% 36,4% 35,5% 30,3% 29,3%

Wertminderungen fiir Segmente

UNIQA Osterreich

UNIQA International

Riickversicherung

Angaben in Tausend Euro

1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
Firmenwert
Wertminderungen 0 0 -49 —-12.100 0 0
Kapitalanlagen
Wertminderungen —425.877 —20.633 -37.770 0 —44.436 0
Wertaufholungen 12.755 0 0 129 971 0

" Summe aus den Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb und Versicherungsleistungen im Verhiltnis zur abgegrenzten Prémie jeweils im Eigenbehalt — in der Schaden- und Unfallversicherung.
2 Verhaltnis der gesamten Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb abziiglich der erhaltenen Riickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben zu den abgegrenzten Konzernpramien
inklusive der Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung.
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Gruppenfunktionen Konsolidierung Konzern
1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
0 0 —1.449.022 —1.451.386 6.605.237 6.358.000

0 0 2.667 8.344 6.284.241 6.022.167

0 0 0 0 335.005 324.595

0 0 0 0 335.005 324.595

0 0 —1.449.022 —1.451.386 6.270.232 6.033.405

0 0 2.667 8.344 5.949.236 5.697.572

0 0 2.667 8.344 -1 0

0 0 0 0 5.949.247 5.697.572

0 0 0 0 320.050 318.949

280 373 -9.522 -10.836 24.825 28.281
5.075 4.892 —5.047 -3.835 —4.095.842 —4.104.204
—55.794 —-67.932 -939 -5.802 -1.711.721 —1.648.527
—4.848 -7.311 18.541 16.491 —-76.014 -82.874
—55.287 —69.978 5.700 4.361 410.534 209.197
398.023 606.776 —282.390 —631.860 405.683 647.951
746.536 752.040 —618.429 —630.647 1.082.253 835.058
—351.297 —156.274 258.033 27.585 —788.687 —268.193
2.784 11.009 78.005 —28.798 112.118 81.087
210.721 188.868 —63.682 —41.991 396.807 300.381
0 0 0 0 —320.050 —318.949
—212.348 -192.040 58.285 38.489 —376.984 —250.619
396.395 603.603 —287.788 —635.362 105.456 378.765
341.108 533.625 —282.088 —631.001 515.990 587.962
-23 0 0 0 —42.104 -70.911
—70.905 —155.772 82.651 66.923 —-52.160 —134.762
270.180 377.853 —-199.437 —-564.078 421.726 382.289
n/a n/a n/a n/a 92,9 % 93,7 %

n/a n/a n/a n/a 27,2% 27,4%
Gruppenfunktionen Konsolidierung Konzern
1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
-23 0 0 0 =71 -12.100
—-145.176 —15.845 260.045 18.694 —393.214 —17.784
0 0 0 0 13.727 129
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Gliederung nach Geschéftsbereichen

Schaden- und Unfallversicherung

Angaben in Tausend Euro

UNIQA Osterreich

UNIQA International

Riickversicherung

1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 1.973.648 1.857.585 1.701.066 1.618.657 1.430.641 1.425.000
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) 1.142.161 1.086.677 967.276 902.411 1.297.333 1.206.962
Technischer Zinsertrag 0 0 1.638 0 0 0
Sonstige versicherungstechnische Ertrage 3.159 3.069 19.311 12.901 236 237
Versicherungsleistungen —747.796 —684.823 —521.624 —505.832 —812.509 —775.000
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb —305.935 —311.854 —356.797 —332.185 —393.291 —356.610
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -7.754 -13.377 -52.237 —45.434 —14.455 -13.718
Versicherungstechnisches Ergebnis 83.835 79.692 57.568 31.861 77.314 61.871
Kapitalanlageergebnis 18.958 132.858 37.876 34.829 —5.055 28.904
Ertrage aus Kapitalanlagen 168.367 162.308 88.310 49.471 60.775 39.953
Aufwendungen aus Kapitalanlagen —149.859 —31.007 -53.183 —-14.915 —65.830 —11.049
Ergebnis aus nach der Equity-Methode
bilanzierten Kapitalanlagen 451 1.556 2.748 272 0 0
Sonstige Ertrage 3.223 2.237 19.662 17.058 11.288 4.019
Umgliederung technischer Zinsertrag 0 0 -1.638 0 0 0
Sonstige Aufwendungen —22.264 -10.284 —29.622 -19.572 -5.394 —4.259
Nicht versicherungstechnisches Ergebnis -82 124.812 26.278 32.314 838 28.665
Operatives Ergebnis 83.753 204.504 83.846 64.175 78.152 90.536
Abschreibungen und Wertminderungen auf
Bestands- und Firmenwerte 0 0 —-10.078 —23.365 0 0
Finanzierungsaufwendungen -11.394 -13.218 -5.255 —4.606 —2.901 —2.901
Ergebnis vor Steuern 72.359 191.286 68.512 36.204 75.250 87.635

Krankenversicherung

Angaben in Tausend Euro

UNIQA Osterreich

UNIQA International

Riickversicherung

1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 1.162.084 1.120.480 115.251 105.978 —45 8.729
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) 1.163.153 1.111.095 106.627 93.402 -720 8.460
Technischer Zinsertrag 94.183 91.100 2 2 0 0
Sonstige versicherungstechnische Ertrage 1.266 1.726 573 218 0 0
Versicherungsleistungen -1.031.575 —947.665 —53.540 —49.879 -278 —-4.919
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb —148.667 —151.080 —43.267 -36.119 —-366 -197
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -121 -1.433 -926 -616 -722 0
Versicherungstechnisches Ergebnis 78.239 103.743 9.469 7.007 —2.085 3.344
Kapitalanlageergebnis 5317 111.968 262 163 0 0
Ertrdge aus Kapitalanlagen 194.335 102.578 334 223 0 0
Aufwendungen aus Kapitalanlagen —200.941 —31.745 -72 -61 0 0
Ergebnis aus nach der Equity-Methode
bilanzierten Kapitalanlagen 11.923 41.134 0 0 0 0
Sonstige Ertrdge 646 551 3.667 3.691 0 52
Umgliederung technischer Zinsertrag -94.183 -91.100 -2 -2 0 0
Sonstige Aufwendungen -994 -696 —3.988 -3.715 -536 -159
Nicht versicherungstechnisches Ergebnis -89.214 20.722 -61 138 -536 -107
Operatives Ergebnis -10.975 124.466 9.409 7.145 —2.622 3.237
Abschreibungen und Wertminderungen auf
Bestands- und Firmenwerte 0 0 —149 -172 0 0
Finanzierungsaufwendungen 191 190 -1 -4 0 0
Ergebnis vor Steuern —-10.784 124.656 9.259 6.969 —-2.622 3.237
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Gruppenfunktionen Konsolidierung Konzern
1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
0 0 —1.419.334 —-1.411.709 3.686.021 3.489.533

0 0 2.123 7.814 3.408.893 3.203.865

0 0 0 0 1.638 0

276 308 ~6.337 —5.404 16.645 11111

0 0 -1.336 532 —2.083.265 —~1.965.123
24175 -31.873 —3.262 —5.240 —1.083.459 —-1.037.763
—4.765 —7.204 14.076 11.579 —65.136 —-68.153
—28.664 —38.769 5.263 9.282 195.316 143.937
301.964 467.151 —-349.325 —528.547 4.418 135.195
529.306 561.625 —508.178 —545.387 338.580 267.971
—227.387 ~96.031 148.019 8.523 —348.239 —144.478
44 1.557 10.834 8.318 14.077 11.703

5.483 6.568 15.685 382 55.341 30.264

0 0 0 0 -1.638 0
-7.716 -~10.138 —2.787 99 ~67.785 —44.153
299.730 463.581 —336.427 —528.065 -9.663 121.306
271.067 424.812 —331.164 -518.784 185.653 265.243
-23 0 0 0 -10.101 —23.365
—61.496 —141.541 29.095 27.734 -51.952 —134.532
209.548 283.271 —-302.069 —491.049 123.600 107.347
Gruppenfunktionen Konsolidierung Konzern
1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
0 0 45 -8.729 1.277.335 1.226.458

0 0 485 305 1.269.545 1.213.262

0 0 0 0 94.185 91.102

0 0 0 0 1.840 1.944

5.075 4.892 —1.906 -156 —1.082.223 -997.727
—-17.143 —19.237 672 9 —208.770 —206.624
2 - 66 23 0 —1.744 -2.115
—-12.066 —14.411 —725 158 72.831 99.841
71.187 88.840 63.261 —37.847 140.027 163.124
161.095 116.721 —~59.020 —25.769 296.744 193.754
—89.907 —27.881 96.337 2.258 —194.584 —57.429
0 0 25.944 —-14.336 37.867 26.799
202.755 181.145 —41.825 —29.538 165.243 155.902
0 0 0 0 -94.185 -91.102
—200.814 -179.839 42.229 29.655 -164.103 —154.754
73.128 90.147 63.664 -37.730 46.981 73.170
61.062 75.736 62.939 —37.572 119.813 173.011
0 0 0 0 —149 -172

-15 —42 1 1 176 146
61.047 75.695 62.940 —37.572 119.840 172.985
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Lebensversicherung

Angaben in Tausend Euro

UNIQA Osterreich

UNIQA International

Riickversicherung

1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) inklusive der
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung 950.623 938.508 690.314 698.637 30.679 35.811
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) inklusive der
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung 931.066 915.520 663.005 675.472 11.673 13.824
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung (Gesamtrechnung) 233.043 213.210 101.962 111.385 0 0
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung (im Eigenbehalt) 233.043 213.210 101.962 111.385 0 0
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 717.580 725.299 588.351 587.252 30.679 35.811
Abgegrenzte Pramien (im Eigenbehalt) 698.023 702.311 561.043 564.087 11.673 13.824
Technischer Zinsertrag 192.730 198.639 31.498 29.207 0 0
Sonstige versicherungstechnische Ertrage 53 285 9.424 20.280 43 29
Versicherungsleistungen —634.934 —809.800 —284.401 —319.281 -9.213 —-8.062
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb -172.248 -159.310 —232.302 —224.430 -2.116 —3.008
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen —4.465 -5.879 —6.401 —8.682 —2.625 -2.915
Versicherungstechnisches Ergebnis 79.159 —73.754 78.861 61.182 —2.238 -133
Kapitalanlageergebnis 198.838 322.472 29.317 37.039 4.537 4.804
Ertrdge aus Kapitalanlagen 331.925 295.772 105.562 58.554 4.537 4.804
Aufwendungen aus Kapitalanlagen —149.294 -29.213 —76.245 -21.516 0 0
Ergebnis aus nach der Equity-Methode
bilanzierten Kapitalanlagen 16.207 55.913 0 0 0 0
Sonstige Ertrdge 144 133 210.958 125.636 180 126
Umgliederung technischer Zinsertrag -192.730 —198.639 —31.498 -29.207 0 0
Sonstige Aufwendungen -691 -164 —159.253 -58.175 =177 —44
Nicht versicherungstechnisches Ergebnis 5.561 123.802 49.524 75.293 4.540 4.886
Operatives Ergebnis 84.720 50.048 128.385 136.475 2.302 4.753
Abschreibungen und Wertminderungen auf
Bestands- und Firmenwerte -330 -1.786 -31.525 —45.589 0 0
Finanzierungsaufwendungen —-44.019 —24.988 -525 —385 0 0
Ergebnis vor Steuern 40.372 23.274 96.335 90.501 2.302 4.753
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Gruppenfunktionen Konsolidierung Konzern
1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
0 0 —29.733 —30.947 1.641.882 1.642.009

0 0 60 225 1.605.804 1.605.041

0 0 0 0 335.005 324.595

0 0 0 0 335.005 324.595

0 0 —-29.733 —30.947 1.306.877 1.317.414

0 0 60 225 1.270.799 1.280.446

0 0 0 0 224.228 227.846

4 65 —3.184 —5.432 6.340 15.227

0 0 —1.806 —4.212 —930.354 —1.141.354
—14.477 -16.822 1.650 -571 —419.492 —404.140
-85 -41 4.442 4.911 -9.134 -12.606
—14.557 -16.798 1.162 -5.078 142.387 —34.581
24.872 50.784 3.674 —65.467 261.238 349.632
56.135 73.694 -51.230 —59.491 446.929 373.333
—34.003 -32.362 13.677 16.805 —245.864 —66.286
2.740 9.453 41.227 —22.781 60.174 42.585
2.483 1.154 —37.541 -12.834 176.223 114.215

0 0 0 0 —224.228 —227.846
-3.818 —2.063 18.843 8.735 —145.096 -51.711
23.537 49.875 —15.025 —69.567 68.137 184.289
8.980 33.077 —13.863 —74.645 210.524 149.708

0 0 0 0 —-31.855 —47.375
-9.395 —14.190 53.555 39.188 —384 -376
—-415 18.887 39.692 —35.457 178.286 101.957
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Gliederung UNIQA International nach Regionen

Abgegrenzte Pramien
(im Eigenbehalt)

Kapitalanlageergebnis

Angaben in Tausend Euro

1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
Polen 549.263 523.996 20.263 13.186
Slowakei 202.303 198.978 4.500 4.864
Tschechien 336.917 300.437 8.763 5.773
Ungarn 76.186 75.562 5.867 4.283
Zentraleuropa (CE) 1.164.668 1.098.972 39.393 28.107
Rumanien 68.282 59.567 5.783 4.936
Ukraine 82.098 93.072 —-163 4.876
Osteuropa (EE) 150.380 152.639 5.620 9.813
Russland 54.926 72.301 18.035 16.379
Russland (RU) 54.926 72.301 18.035 16.379
Albanien 41.375 36.372 —1.041 328
Bosnien und Herzegowina 33.469 31.900 1.919 2.457
Bulgarien 43.988 37.318 -632 1.683
Kosovo 16.007 13.816 359 284
Kroatien 52.899 49.940 —1.380 7.744
Montenegro 11.184 10.379 844 718
Nordmazedonien 19.536 17.379 513 351
Serbien 41.822 37.350 4.203 4.063
Sudosteuropa (SEE) 260.281 234.454 4.784 17.628
Liechtenstein 4.690 1.535 -356 132
Schweiz 0 0 =21 -29
Westeuropa (WE) 4.690 1.535 -376 103
Osterreich 0 0 0 0
Verwaltung 0 0 0 0
UNIQA International 1.634.947 1.559.901 67.455 72.030
davon:

Ergebnis vor Steuern Versicherungen
Wertminderung Firmenwert
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Versicherungsbetrieb
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Ergebnis vor Steuern

1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2022 1-12/2021
—310.067 —308.561 —184.726 -191.064 48.236 20.084
—101.382 —106.807 -71.010 —61.566 30.281 56.181
—185.678 —-171.824 -103.133 —96.006 67.291 40.260

—21.606 —20.574 —42.351 —33.052 -7.972 5.859
—618.733 —607.767 —401.220 —381.689 137.837 122.384
—29.593 —28.572 —-31.609 —27.795 8.402 5.043
-32.376 —45.473 —38.688 —42.780 6.023 10.519
-61.969 —74.046 —70.298 —70.575 14.426 15.562
-35911 -61.716 -15.277 -12.179 25.793 15.651
-35911 —-61.716 -15.277 -12.179 25.793 15.651
—15.378 -15.792 -19.987 -17.007 4.841 3.928
—-20.232 —-20.012 -13.366 —12.828 1.752 1.464
—22.955 —-18.451 -18.718 —17.106 1.725 -8.375
-10.437 -8.556 —5.434 —4.490 320 1.006
-31.939 —30.965 —24.592 —22.436 -5.939 3.156
-5.511 -4.820 -4.867 —-4.741 1.107 1.141
-9.784 -8.736 -9.556 —8.551 1.110 475
—24.863 -23.336 -19.176 -17.236 974 229
—141.097 —130.667 —-115.695 —104.395 5.889 3.025
-1.854 -796 -3.089 -1.839 -567 -914

0 0 0 0 4 23

-1.854 -796 —3.089 -1.839 —-563 -891

0 0 —-26.787 —22.057 -9.277 —22.057

0 0 —26.787 —22.057 -9.277 —-22.057
—859.565 —874.992 —632.366 —-592.734 174.106 133.674
183.378 155.709

—49 -12.100
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Konzernbilanz — Gliederung nach Geschaftsbereichen

Schaden- und Unfallversicherung Krankenversicherung
Angaben in Tausend Euro
31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021
Vermdgenswerte
Sachanlagen 152.910 176.900 58.628 59.584
Aktivierte Abschlusskosten und Bestandswerte 323.043 301.272 338.819 319.442
Immaterielle Vermégenswerte 604.623 533.838 9.226 11.700
Kapitalanlagen
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 174.166 183.910 243.683 236.456
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen 100.548 89.678 254.440 218.828
Sonstige Kapitalanlagen 5.241.994 5.533.015 3.312.574 3.876.589
Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 0 0 0 0
Riickversicherungsanteil an den versicherungstechnischen Riickstellungen 470.969 478.912 3.159 3.023
Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft 486.605 413.861 197.417 479.347
Ubrige Aktiva 80.365 68.295 3.717 3.029
Latente Steueranspriiche 122.477 71.933 730 43
Zahlungsmittel 363.773 245.926 64.941 73.731
Summe Geschiftsbereichsvermégenswerte 8.121.473 8.097.539 4.487.334 5.281.773
Schulden
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.058.631 1.057.559 0 0
Versicherungstechnische Riickstellungen 4.570.934 4.374.791 3.985.751 3.815.927
Versicherungstechnische Riickstellungen der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung 0 0 0 0
Finanzverbindlichkeiten 667.936 683.169 30.013 29.603
Andere Ruckstellungen 366.672 366.912 240.516 315.120
Verbindlichkeiten und tibrige Schulden 470.280 485.909 293.343 333.311
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern 67.678 95.246 5913 5.124
Latente Steuerschulden 13.679 56.276 7.335 151.890
Summe Geschiftsbereichsschulden 7.215.810 7.119.863 4.562.872 4.650.976
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Lebensversicherung Konsolidierung Konzern

31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021
137.669 129.009 0 0 349.207 365.493
779.805 841.448 —428 -75 1.441.238 1.462.087
172.686 166.749 0 0 786.535 712.287
881.903 821.493 0 0 1.299.752 1.241.860
404.476 347.886 0 0 759.463 656.393
8.367.166 10.903.753 —555.306 —426.632 16.366.428 19.886.724
3.957.281 5.154.053 0 0 3.957.281 5.154.053
106.684 110.505 -1.618 -770 579.194 591.671
297.625 68.924 —199.218 —247.308 782.429 714.823
960.138 13.576 0 0 1.044.220 84.900
39.524 12.933 0 0 162.731 84.909
238.960 272.925 0 0 667.675 592.583
16.343.917 18.843.255 —756.570 —674.784 28.196.153 31.547.783
382.399 419.258 —382.398 —419.258 1.058.631 1.057.559
10.160.295 10.988.198 -5.563 —4.812 18.711.417 19.174.105
3.878.799 5.028.507 0 0 3.878.799 5.028.507
36.863 29.358 —34.375 —-18.813 700.436 723.317
48.130 46.379 -2.197 -2.141 653.121 726.270
576.948 427.819 —329.286 —229.842 1.011.285 1.017.197
4.706 15.023 0 0 78.297 115.393
30.765 173.983 0 0 51.779 382.149
15.118.904 17.128.525 —753.820 —674.866 26.143.766 28.224.497
Konzerneigenkapital und Anteile ohne beherrschenden Einfluss 2.052.387 3.323.286

Summe Eigenkapital und Schulden 28.196.153 31.547.783

Die zu jedem Geschiftsbereich angegebenen Betréige wur-
den um die aus geschéftsbereichsinternen Vorgingen re-
sultierenden Betrige bereinigt. Daher kann aus dem Saldo

der Geschiftsbereichsvermdgenswerte und -schulden
nicht auf das dem jeweiligen Geschiftsbereich zugeteilte
Eigenkapital geschlossen werden.
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Finanzielle Vermdégenswerte und Schulden

Die folgende Tabelle stellt eine Ubersicht finanzieller Vermdgenswerte und finanzieller Schulden dar.

Stand 31. Dezember 2022 Stand 31. Dezember 2021

Angaben in Tausend Euro

Buchwerte Beizulegende Buchwerte  Beizulegende
Zeitwerte Zeitwerte
Finanzielle Vermogenswerte
Kapitalanlagen
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 1.299.752 2.948.541 1.241.860 2.757.558
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen 759.463 703.064 656.393 655.252
Sonstige Kapitalanlagen 16.366.428 16.365.899 19.886.724 19.896.996
Finanzielle Vermdgenswerte, die erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden 550.468 550.468 293.880 293.880
Zur VerauBerung verfligbare finanzielle Vermégenswerte 15.189.240 15.189.240 19.167.965 19.167.965
Kredite und Forderungen 626.721 626.192 424.879 435.151
Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung 3.957.281 3.957.281 5.154.053 5.154.053
Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschft 782.429 782.429 714.823 714.823
Zahlungsmittel 667.675 667.675 592.583 592.583
Finanzielle Schulden
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.058.631 922.001 1.057.559 1.150.264
Finanzverbindlichkeiten 700.436 582.578 723.317 752.789
Anleihen- und Darlehensverbindlichkeiten 596.032 478.296 599.490 628.962
Derivative Finanzinstrumente 11.645 11.645 21.843 21.843
Leasingverbindlichkeiten 92.637 92.637 101.984 101.984
Verbindlichkeiten und tibrige Schulden 1.011.285 1.011.285 1.017.197 1.017.197

Kapitalanlagen

1. Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien
Grundstiicke und Bauten einschlief}lich der Bauten auf
fremden Grundstiicken, die als langfristige Kapitalanlagen
zur Erzielung von Mieteinnahmen und/oder zum Zweck
der Wertsteigerung gehalten werden, werden nach dem
Anschaffungskostenmodell bewertet. Die Abschreibung
der als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien erfolgt
linear tiber eine Nutzungsdauer von 15 bis 80 Jahren und
wird unter der Position ,Kapitalanlageergebnis® erfasst.

Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts erfolgt
mittels Gutachten, die von unabhéngigen Sachverstdndi-
gen erstellt werden. Diese Gutachten werden auf der Basis
des Ertragswertverfahrens erstellt. Dafiir ist es erforder-
lich, zukunftsbezogene Annahmen, wie vor allem zum Dis-
kontierungszinssatz, zur Exit Yield, zur erwarteten Aus-
lastung (Leerstandsrate), zur kiinftigen Mietpreisentwick-
lung sowie zum Zustand der Immobilie, zu treffen. Eben-
falls werden der Grundwert, die Lage, die Nutzfliche und
die Nutzungsart der Immobilie beriicksichtigt.
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Aus diesem Grund fallen simtliche Bewertungen des bei-
zulegenden Zeitwerts der Immobilien unter Stufe 3 geméf
der Hierarchie nach IFRS 13. Die Bewertungsverfahren
reagieren auf die zugrunde liegenden Annahmen und
Parameter.

So wiirde beispielsweise eine Reduktion des angewende-
ten Diskontierungszinssatzes bei gleichzeitig unverinder-
ten sonstigen Annahmen und Parametern zu einer
Erhohung der ermittelten Immobilienwerte fithren.

Im Gegenzug wiirde beispielsweise eine Reduktion der
erwarteten Auslastung oder der erwarteten Mietpreise bei
wiederum unverénderten sonstigen Annahmen und Para-
metern zu einer Verringerung der ermittelten Immobi-
lienwerte fithren. Die bewertungsrelevanten Annahmen
und Parameter werden zu jedem Stichtag auf Basis der
bestmoéglichen Schitzung des Managements unter
Beriicksichtigung der aktuell vorherrschenden Markt-
verhiltnisse festgelegt.



Anschaffungs- und Herstellungskosten

Angaben in Tausend Euro

Konzernabschluss

Kumulierte Abschreibungen und
Wertminderungen

Angaben in Tausend Euro

Stand am 1. Janner 2021 1.919.516
Waéhrungsumrechnung 785 Stand am 1. Janner 2021 —700.303
Verdnderung des Konsolidierungskreises 49.612 Wahrungsumrechnung ~1.096
Zugange 10.352 Veranderung des Konsolidierungskreises 3.007
Abgdnge —-14.178 Zugange aus Abschreibungen —41.208
Umbuchungen 24.807 Zugange aus Wertminderungen —7.206
Stand am 31. Dezember 2021 1.990.893 Abginge 6.525
Stand am 1. Janner 2022 1.990.893 Umbuchungen _8.815
Wahrungsumrechnung —12.004 Zuschreibungen 61
Zugénge 128.018 Stand am 31. Dezember 2021 —749.034
Abgénge —48.936 Stand am 1. Janner 2022 —749.034
Umbuchungen 210 Wahrungsumrechnung 2.778
Stand am 31. Dezember 2022 2.058.182 Zugénge aus Abschreibungen —40314

Zugange aus Wertminderungen —265

Abgénge 28.355

Zuschreibungen 50

Stand am 31. Dezember 2022 —758.430
Buchwerte Schaden- und Kranken- Lebens- Gesamt
Angaben in Tausend Euro Unfall- versicherung versicherung

versicherung
Stand am 1. Janner 2021 196.515 235.293 787.405 1.219.213
Stand am 31. Dezember 2021 183.910 236.456 821.493 1.241.860
Stand am 31. Dezember 2022 174.166 243.683 881.903 1.299.752
Beizulegende Zeitwerte Schaden- und Kranken- Lebens- Gesamt
Angaben in Tausend Euro Unfall- versicherung versicherung
versicherung

Stand am 31. Dezember 2021 444.511 719.560 1.593.486 2.757.558
Stand am 31. Dezember 2022 462.440 736.316 1.749.785 2.948.541

2. Nach der Equity-Methode bilanzierte
Finanzanlagen

Anteile an assoziierten Unternehmen werden nach der
Equity-Methode bilanziert. Sie werden zunichst mit den
Anschaffungskosten angesetzt, wozu auch Transaktions-
kosten zdhlen. Nach dem erstmaligen Ansatz enthélt der
Konzernabschluss den Anteil des Konzerns am Perioden-
ergebnis sowie an Verdnderungen im sonstigen Ergebnis
bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der mafigebliche Einfluss
endet.

UNIQA iiberpriift zu jedem Bilanzstichtag, ob Anhalts-
punkte dafiir vorliegen, dass die Anteile an assoziierten
Unternehmen wertgemindert sind. Ist dies der Fall, wird
der Wertminderungsbedarf als Differenz aus dem Beteili-
gungsbuchwert des assoziierten Unternehmens und dem
entsprechenden erzielbaren Betrag ermittelt und separat
im Periodenergebnis erfasst. Ein Wertminderungs-
aufwand wird riickgidngig gemacht, wenn es eine vorteil-
hafte Anderung der Schiitzungen gegeben hat, die zur
Feststellung des erzielbaren Betrags verwendet wurde.
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Uberleitung der zusammengefassten Finanzinformationen STRABAGSE  Assoziierte Unternehmen, die
Angaben in Tausend Euro einzeln unwesentlich sind
2022" 2021 2022 2021
Nettovermdgen 1. Janner 3.767.752 3.966.748 205.165 189.059
Anderung des Konsolidierungskreises 0 0 —-862 -6.962
Dividenden —205.200 —707.940 -568 -4.029
Periodenergebnis nach Steuern 651.706 461.217 25.986 27.159
Sonstiges Ergebnis 166.384 47.726 41 —62
Nettovermogen 31. Dezember 4.380.642 3.767.752 229.761 205.165
Anteil am assoziierten Unternehmen 15,29 % 15,29 % diverse Anteilshohen
Buchwert 669.584 575.903 89.880 80.490
" Schatzung fiir den 31.12.2022 auf Basis der zum Abschlussstichtag verfiigbaren Finanzinformationen zum 30.6.2022 der STRABAG SE
UNIQA ist an der STRABAG SE zum Stichtag 31. Dezem- Zusammengefasste Bilanz STRABAG SE"
ber 2022 mit 15,3 Prozent (31. Dezember 2021: Angaben in Tausend Euro
. o .. . 30.6.2022 31.12.2021
15,3 Prozent) am Grundkapital beteiligt. UNIQA fiihrt die
Beteiligung an der STRABAG SE aufgrund vertraglicher Zahlungsmittel und
Vereinbarungen als assoziierte Beteiligung. Im Rahmen Zahlungsmittelaquivalente 1.876.583 2.963.251
Sonstige kurzfristige Vermogenswerte 5.257.518 4.272.962
der Bilanzierung nach der Equity-Methode erfolgt fiir den Kurzfristige Vermogenswerte 7.134.101 7.236.213
Anteil an der STRABAG SE ausgehend von verdffentlich- Langfristige Vermbgenswerte 5.141.342 4.989.555
ten Finanzinformationen zum 30. Juni 2022 eine Schit- Summe Vermdgenswerte 12.275.443 12.225.768
zung bis zum 31. Dezember 2022.
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 367.684 483.005
Der Zeitwert der Anteile ergibt sich aus dem Bérsenkurs sonstige kurzfristige Schulden 5-838.186 3:524.556
. . Kurzfristige Schulden 6.205.870 6.007.561
zum 31. Dezember 2022 und beléuft sich auf 613.184 Tau- Langfristige Finanzverbindlichkeiten 689.288 710.610
send Euro (2021: 574.762 Tausend Euro). Sonstige langfristige Schulden 1.358.504 1.435.775
Langfristige Schulden 2.047.792 2.146.385
Zusammengefasste Gesamt- STRABAG SEV  summe Schulden 8.253.662 8.153.946
ergebnisrechnung Nettovermogen 4.021.781 4.071.822
Angaben in Tausend Euro 1-6/2022 1-6/2021 " STRABAG SE Halbjahresbericht 2022, versffentlicht im August 2022
Umsatzerlose 7.246.353 6.535.483
Abschreibungen —261.045 —266.095  Alle iibrigen nach der Equity-Methode bilanzierten
Zinsertrage 22.814 12346 Finanzanlagen sind aus Konzernsicht einzeln betrachtet
Zinsaufwendungen -16.573 -15.941 . .
unwesentlich und werden aggregiert dargestellt.
Ertragsteuern —26.110 —45.854
Periodenergebnis 43.760 90.941
Sonstiges Ergebnis 111.397 29.386 Zum Zwecke der Bilanzierung nach der Equity-Methode
Gesamtergebnis 155.157 120.327  wurden die zuletzt verdffentlichten Abschliisse der assozi-

" STRABAG SE Halbjahresbericht 2022, verffentlicht im August 2022
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ierten Unternehmen herangezogen und um wesentliche
Geschiéftsvorfille zwischen dem jeweiligen Abschluss-
stichtag und dem 31. Dezember 2022 angepasst.



Zusammengefasste Infor- 1-12/2022  1-12/2021
mationen fiir assoziierte
Unternehmen, die einzeln

unwesentlich sind

Angaben in Tausend Euro

Anteil des Konzerns an Gewinnen aus
fortzufihrenden Geschiftsbereichen 10.121 10.588

Anteil des Konzerns am
sonstigen Ergebnis 16 -25

Anteil des Konzerns am Gesamtergebnis 10.138 10.563

3. Sonstige Kapitalanlagen und Kapitalanlagen der
fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
Seit 1. Jinner 2018 wendet UNIQA fiir IFRS 9 den Auf-
schubansatz an. Dieser ermoglicht UNIQA, den Erst-
anwendungszeitpunkt von IFRS 9 bis zum Inkrafttreten
von IFRS 17 aufzuschieben.

Finanzielle Vermogenswerte werden erstmals am Erfiil-
lungstag erfasst. Ausgebucht werden sie, wenn die vertrag-
lichen Rechte hinsichtlich der Cashflows aus einem
Vermogenswert auslaufen oder die Rechte zum Erhalt der
Cashflows in einer Transaktion iibertragen werden, in der
auch alle wesentlichen mit dem Eigentum des finanziellen
Vermogenswerts verbundenen Risiken und Chancen iiber-
tragen werden.

Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet werden

Finanzielle Vermogenswerte werden erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet, wenn der finanzielle
Vermogenswert entweder zu Handelszwecken gehalten
oder als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
designiert wird (Fair-Value-Option). Darunter fallen
strukturierte Anleihen, ausgewéhlte Fremd- und Eigen-
kapitalinstrumente sowie Derivate und Investmentzertifi-
kate, deren Widmung in dieser Kategorie erfolgte.

Die Fair-Value-Option wird bei strukturierten Produkten
angewendet, bei denen Grundgeschéft und Derivat nicht
zerlegt, sondern als Einheit bilanziert werden. Unreali-
sierte Gewinne und Verluste werden im Periodenergebnis
erfasst. Das maximale Ausfallrisiko dieser Produkte ist mit
dem Buchwert begrenzt. Weiters bestehen keine Siche-
rungsbeziehungen oder Kreditderivate fiir diese finanziel-
len Vermégenswerte. Die Anderung von beizulegenden
Zeitwerten dieser Wertpapiere wurde nicht durch Ande-
rungen von Kreditrisiken bedingt.

Konzernabschluss

Derivate werden zwecks Absicherung von Kapitalanlagen
und zur Ertragsmehrung im Rahmen der aufsichtsrecht-
lich zuldssigen Grenzen eingesetzt. Simtliche Wert-
schwankungen werden im Periodenergebnis erfasst.
Finanzielle Vermdgenswerte aus derivativen Finanz-
instrumenten sind unter den sonstigen Kapitalanlagen
ausgewiesen. Finanzielle Schulden aus derivativen
Finanzinstrumenten sind unter den Finanzverbindlich-
keiten ausgewiesen.

Zur Veriduflerung verfiigbare finanzielle
Vermoégenswerte

Zur Verduflerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte
werden zunichst mit ihrem beizulegenden Zeitwert
zuziiglich direkt zurechenbarer Transaktionskosten be-
wertet. Im Rahmen der Folgebewertung werden die zur
Veriduflerung verfiigbaren finanziellen Vermégenswerte
zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Entsprechende
Wertdnderungen werden, mit Ausnahme von Wertminde-
rungen und Fremdwidhrungsumrechnungsdifferenzen bei
zur Verduflerung verfiigbaren Schuldverschreibungen, im
sonstigen Ergebnis ausgewiesen. Wenn ein Vermdogens-
wert ausgebucht wird, wird das kumulierte sonstige
Ergebnis ins Periodenergebnis umgegliedert.

Wertminderungen von zur Verduflerung verfiigharen
finanziellen Vermogenswerten werden durch Umgliede-
rung der im Eigenkapital erfassten kumulierten Verluste
im Periodenergebnis erfasst. Der kumulierte Verlust, der
vom Eigenkapital in das Periodenergebnis umgegliedert
wird, ist die Differenz zwischen den Anschaffungskosten -
abziiglich etwaiger Tilgungen, Amortisationen und abziig-
lich bereits frither ergebniswirksam erfasster Wertberich-
tigungen - und dem beizulegenden Zeitwert. Wenn sich
der beizulegende Zeitwert eines wertgeminderten zur Ver-
duflerung verfiigbaren Schuldinstruments in einer folgen-
den Periode erh6ht und sich diese Erh6hung objektiv auf
ein Ereignis zuriickfiithren lidsst, das nach der Erfassung
der Wertminderung eingetreten ist, werden die Wertbe-
richtigungen riickgingig gemacht und der Betrag der
Wertaufholung im Periodenergebnis erfasst. Wertaufho-
lungen bei Eigenkapitalinstrumenten, die zum beizule-
genden Zeitwert bilanziert werden, konnen nicht im
Periodenergebnis erfasst werden.

Kredite und Forderungen

Kredite und Forderungen werden bei ihrem erstmaligen
Ansatz zu ihrem beizulegenden Zeitwert zuziiglich direkt
zurechenbarer Transaktionskosten erfasst. Im Rahmen
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der Folgebewertung werden sie zu fortgefithrten Anschaf-
fungskosten unter Anwendung der Effektivzinsmethode
bewertet.

Bei Fremdkapitalinstrumenten und Vermdégenswerten, die
der Kategorie ,,Kredite und Forderungen“ zugeordnet
sind, erfolgt diese Uberpriifung im Rahmen eines internen
Wertminderungsprozesses. Bei Vorliegen objektiver Hin-
weise darauf, dass eine Werthaltigkeit nicht gegeben ist,
wird eine Wertminderung vorgenommen.

Als objektive Hinweise darauf, dass bei finanziellen
Vermogenswerten keine Werthaltigkeit gegeben ist,
gelten:

= der Ausfall oder Verzug von Schuldner:innen,

= die Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens von Schuld-
ner:innen oder Hinweise darauf, dass ein solches
bevorsteht,

= nachteilige Verinderungen der Bonitit von Kredit-
nehmer:innen oder Emittent:innen,

= Verinderungen hinsichtlich der Aktivitdt des Markts fiir
ein Wertpapier oder

Die sonstigen Kapitalanlagen sind in folgende Klassen
bzw. Kategorien von Finanzinstrumenten gegliedert:

= andere beobachtbare Daten, die auf eine signifikante
Verminderung der erwarteten Zahlungen einer Gruppe
finanzieller Vermogenswerte hindeuten.

Bei einem gehaltenen Eigenkapitalinstrument gilt ein
signifikanter oder linger anhaltender Riickgang des beizu-
legenden Zeitwerts unter dessen Anschaffungskosten als
ein objektiver Hinweis auf eine Wertminderung. Als
signifikant wird ein Riickgang um 20 Prozent, als anhal-
tend ein Zeitraum von zumindest neun Monaten angese-
hen.

Eine Wertminderung wird als Differenz zwischen dem
Buchwert und dem Barwert der geschétzten kiinftigen
Cashflows ermittelt, abgezinst mit dem urspriinglichen
Effektivzinssatz des Vermogenswerts. Verluste werden im
Periodenergebnis erfasst. Falls es keine realistischen
Aussichten hinsichtlich der Einbringlichkeit des Vermo-
genswerts gibt, werden die Betrige wertberichtigt. Bei
Eintreten eines Ereignisses, das zu einer Wertaufholung
fithrt, wird diese im Periodenergebnis erfasst. Eine Ausbu-
chung findet statt, wenn die endgiiltige Nichteinbringlich-
keit identifiziert wurde.

Sonstige Kapitalanlagen Nicht Festverzinsliche  Ausleihungen Derivative Kapitalanlagen Gesamt
verzinsliche Wertpapiere und {ibrige Finanz- aus Investment-

itg?bga T?le.ndtgﬁlem ber 2022 Wertpapiere Kapitalanlagen instrumente vertragen

Finanzielle Vermdgenswerte, die erfolgswirksam

zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden 184.966 224.849 0 27.223 113.430 550.468

Zur Verauferung verfligbare finanzielle

Vermogenswerte 1.095.571 14.093.669 0 0 0 15.189.240

Kredite und Forderungen 0 54172 572.549 0 0 626.721

Summe 1.280.536 14.372.690 572.549 27.223 113.430 16.366.428

davon im Rahmen der Fair-Value-Option 184.966 224.849 0 0 0 409.814

Sonstige Kapitalanlagen Nicht Festverzinsliche  Ausleihungen Derivative Kapitalanlagen Gesamt
verzinsliche Wertpapiere und ubrige Finanz- aus Investment-

ASnE?b?n(i:i T?L:lse.ndfgﬁlem ber 2021 Wertpapiere Kapitalanlagen instrumente vertragen

Finanzielle Vermdgenswerte, die erfolgswirksam

zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden 52.352 182.475 0 2.792 56.260 293.880

Zur Verauferung verfligbare finanzielle

Vermdgenswerte 1.331.890 17.836.075 0 0 0 19.167.965

Kredite und Forderungen 0 62.691 362.187 0 0 424.879

Summe 1.384.242 18.081.241 362.187 2.792 56.260 19.886.724

davon im Rahmen der Fair-Value-Option 52.352 182.475 0 0 0 234.827
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Die Buchwerte der sonstigen Kapitalanlagen stellen, mit
Ausnahme der reklassifizierten Anleihen, beizulegende
Zeitwerte dar. Reklassifizierte Anleihen sind in der Posi-
tion ,Festverzinsliche Wertpapiere“ unter ,,Kredite und

Die Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung sind in folgende Klassen bzw. Katego-
rien von Finanzinstrumenten gegliedert:

Konzernabschluss

Forderungen® subsummiert, deren beizulegender Zeit-
wert sich zum 31. Dezember 2022 auf 53.644 Tau-

send Euro (31. Dezember 2021: 72.964 Tausend Euro)
belauft.

Kapitalanlagen der fonds- und der index- Nicht Festverzinsliche  Ausleihungen Derivative Gesamt

. verzinsliche Wertpapiere und {ibrige Finanz-
gebundenen LebensverSICherung Wertpapiere Kapitalanlagen instrumente
Stand 31. Dezember 2022
Angaben in Tausend Euro
Finanzielle Vermdgenswerte, die erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden 1.965.826 1.841.753 139.160 10.543 3.957.281
Summe 1.965.826 1.841.753 139.160 10.543 3.957.281
Kapita|an|agen der fonds- und der index- Nicht Festverzinsliche  Ausleihungen Derivative Gesamt
gebundenen Lebensversicherung ver2|nsI|Fhe Wertpapiere .und librige ) Finanz-

Wertpapiere Kapitalanlagen instrumente

Stand 31. Dezember 2021
Angaben in Tausend Euro
Finanzielle Vermdgenswerte, die erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden 2.532.889 2.515.441 86.368 19.355 5.154.053
Summe 2.532.889 2.515.441 86.368 19.355 5.154.053

Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts

Eine Reihe von Rechnungslegungsmethoden und Angaben
verlangt die Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte fiir
finanzielle und nicht finanzielle Vermdgenswerte und
Schulden. UNIQA hat ein Kontrollrahmenkonzept hinsicht-
lich der Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte festge-
legt. Dazu gehort ein Bewertungsteam, das die allgemeine
Verantwortung fiir die Uberwachung aller wesentlichen
Bewertungen zum beizulegenden Zeitwert, einschliefilich
der beizulegenden Zeitwerte der Stufe 3, tragt und direkt an
den verantwortlichen Vorstand berichtet.

Eine regelmiRige Uberpriifung der wesentlichen nicht
beobachtbaren Inputfaktoren sowie der Bewertungsan-
passungen wird durchgefiihrt. Bei Verwendung von Infor-
mationen von Dritten, beispielsweise Preisnotierungen
von Broker:innen oder Kursinformationsdiensten, zur
Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte werden die von
Dritten erlangten Nachweise auf die Erfiillung der IFRS-
Anforderungen gepriift. Es erfolgt auch eine Uberpriifung
der Stufe in der Fair-Value-Hierarchie, in der diese Bewer-
tungen einzuordnen sind. Wesentliche Punkte bei der
Bewertung werden dem Priifungsausschuss berichtet.

Bei der Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts eines
Vermogenswerts oder einer Schuld verwendet UNIQA so

weit wie moglich am Markt beobachtbare Daten. Basie-
rend auf den in den Bewertungstechniken verwendeten
Inputfaktoren werden die beizulegenden Zeitwerte in
unterschiedliche Stufen in der Fair-Value-Hierarchie
eingeordnet:

= Stufe 1: notierte Preise (unangepasst) auf aktiven Mérk-
ten fiir identische Vermdgenswerte und Schulden.
Hierunter fallen bei UNIQA hauptséichlich notierte
Aktien, notierte Rentenpapiere und notierte Invest-
mentfonds.
= Stufe 2: Bewertungsparameter, bei denen es sich nicht
um die in Stufe 1 beriicksichtigten notierten Preise
handelt, die sich aber fiir den Vermdgenswert oder die
Schuld entweder direkt (d. h. als Preis) oder indirekt
(d. h. als Ableitung von Preisen) beobachten lassen oder
auf Preisen von Mirkten beruhen, die als nicht aktiv ein-
gestuft wurden. Beobachtbare Parameter sind hierbei
zum Beispiel Wechselkurse, Zinskurven und Volatilité-
ten. Hierunter fallen bei UNIQA insbesondere notierte
Rentenpapiere, die nicht die Voraussetzungen der Stufe 1
erfiillen, sowie strukturierte Produkte.
Stufe 3: Bewertungsparameter fiir Vermogenswerte oder
Schulden, die nicht oder nur zum Teil auf beobachtbaren
Marktdaten beruhen. Zur Bewertung werden hierbei vor
allem Discounted-Cashflow-Verfahren, Vergleichsver-
fahren mit Instrumenten, fiir die beobachtbare Preise
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vorliegen, sowie sonstige Verfahren angewendet. Da
hierbei vielfach keine beobachtbaren Parameter vorlie-
gen, konnen die Schitzungen, die verwendet werden,
erhebliche Auswirkungen auf das Bewertungsergebnis
haben. Der Stufe 3 sind bei UNIQA vor allem sonstige
Beteiligungen, Private-Equity-Fonds sowie strukturierte
Produkte, die nicht die Voraussetzungen der Stufe 2
erfiillen, zugeordnet.

Wenn die zur Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts
eines Vermogenswerts oder einer Schuld verwendeten
Inputfaktoren in unterschiedliche Stufen der Fair-Value-
Hierarchie eingeordnet werden konnen, wird die Bewer-
tung zum beizulegenden Zeitwert in ihrer Gesamtheit der
jeweiligen Stufe der Fair-Value-Hierarchie zugeordnet,
die dem niedrigsten Inputfaktor entspricht, der fiir die
Bewertung insgesamt wesentlich ist.

UNIQA erfasst Umgruppierungen zwischen verschiede-
nen Stufen der Fair-Value-Hierarchie zum Ende der
Berichtsperiode, in der die Anderung eingetreten ist.

Die Bewertungsprozesse und -methoden sind wie folgt:

Zum beizulegenden Zeitwert bewertete
Finanzinstrumente

Es werden bei der Bewertung von Kapitalanlagen vorran-
gig jene Verfahren angewendet, die am besten fiir eine
entsprechende Wertermittlung geeignet sind. Hierbei
kommen fiir Finanzinstrumente, die den Stufen 2 und 3
zugeordnet sind, die folgenden Standardbewertungsver-
fahren zur Anwendung:
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= Marktwertorientierter Ansatz

Die Bewertungsmethode des marktwertorientierten
Ansatzes beruht auf Preisen oder anderen maf3geblichen
Informationen von Markttransaktionen, bei denen
identische oder vergleichbare Vermdégenswerte und
Schulden beteiligt sind.

Kapitalwertorientierter Ansatz

Der kapitalwertorientierte Ansatz entspricht der Bar-
wertmethode, bei der kiinftige (erwartete) Zahlungs-
strome bzw. Ertrége auf einen gegenwirtigen Betrag
abgeleitet werden.

Kostenorientierter Ansatz

Der kostenorientierte Ansatz entspricht in der Regel
dem Wert, der eingesetzt werden miisste, um den
Vermogenswert wiederzubeschaffen.
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Bewertungsverfahren und Inputfaktoren bei der Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte

Vermdgenswerte

Preismethode

Inputfaktoren

Preismodell

Festverzinsliche Wertpapiere

Notierte Rentenpapiere
Nicht notierte Rentenpapiere
ABS ohne Marktquotierungen

Infrastrukturfinanzierungen
Nicht festverzinsliche Wertpapiere

Notierter Kurs
Theoretischer Kurs
Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

CDS-Spread, Zinskurven

Discounted Cashflow

Discounted Cashflow,
Single Deal Review, Peer

Discounted Cashflow

Notierte Aktien/Investmentfonds
Private Equities

Hedgefonds

Sonstige Unternehmensanteile

Derivative Finanzinstrumente

Notierter Kurs

Theoretischer Kurs
Theoretischer Kurs
Theoretischer Wert

Geprifte Nettovermogenswerte (NAV)
Geprifte Nettovermogenswerte (NAV)
WACC, (langfristige)
Umsatzwachstumsrate, (langfristige)
Gewinnmarge, Kontrollpramie

NAV-Methode
NAV-Methode
Bewertungsgutachten

Aktien-Basket-Zertifikat

CMS Floating Rate Note

CMS-Spread-Zertifikat

FX (Binary) Option

Option (Inflation, OTC, OTC FX Options)

Strukturierte Anleihen

Swap, Cross Currency Swap

Swaption, Total Return Swaption

Kapitalanlagen aus Investmentvertragen

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

Theoretischer Kurs

CDS-Spread, Zinskurven,

Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,

Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,

Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,

Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,

Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,

Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)
CDS-Spread, Zinskurven,

Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)

CDS-Spread, Zinskurven,
Volatilitaten (FX, Cap/Floor, Swaption,
Constant Maturity Swap, Aktien)

Black-Scholes Monte Carlo N-DIM

LIBOR-Market-Modell, Hull-White-
Garman-Kohlhagen Monte Carlo

Kontraktspezifisches Modell

Black-Scholes-Garman-Kohlhagen
Monte Carlo N-DIM

Black-Scholes Monte Carlo N-DIM,
kontraktspezifisches Modell,
Marktinflationsmodell NKIS
Black-Scholes-Garman-Kohlhagen
Monte Carlo N-DIM, LMM

Black-Scholes-Garman-Kohlhagen
Monte Carlo N-DIM, Black-76-Modell,
LIBOR-Market-Modell,
kontraktspezifisches Modell
Black/Basis Point Volatility,
kontraktspezifisches Modell

Notierte Aktien/Investmentfonds
Nicht notierte Investmentfonds

Notierter Kurs
Theoretischer Kurs

Geprifte Nettovermogenswerte (NAV)

NAV-Methode
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Bewertungshierarchie der sonstigen Kapitalanlagen
Zum beizulegenden Zeitwert bewertete Vermégenswerte und Schulden

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021

Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte

Nicht festverzinsliche Wertpapiere
Festverzinsliche Wertpapiere

Summe

628.510 1.019.258 88 88 466.973 312.544 1.095.571 1.331.890
8.256.864 13.172.587 4.247.480 3.131.198 1.589.326 1.532.290 14.093.669 17.836.075
8.885.373 14.191.845 4.247.567 3.131.286 2.056.299 1.844.834 15.189.240 19.167.965

Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet werden

Nicht festverzinsliche Wertpapiere
Festverzinsliche Wertpapiere

Derivative Finanzinstrumente
Kapitalanlagen aus Investmentvertragen

Summe

1.520 2.828 2.136 1.770 181.310 47.755 184.966 52.352
200.092 148.953 4.312 12.552 20.445 20.970 224.849 182.475
0 122 23.942 2.540 3.281 131 27.223 2.792
108.587 47.816 0 3.602 4.843 4.843 113.430 56.260

310.200 199.718 30.390 20.464 209.878 73.698 550.468 293.880

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Angaben in Tausend Euro

3

iy

.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021

Finanzverbindlichkeiten

Derivative Finanzinstrumente

Summe

0 1.830 0 7.964 11.645 12.050 11.645 21.843
0 1.830 0 7.964 11.645 12.050 11.645 21.843

Beizulegende Zeitwerte der zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten

Vermogenswerte und Schulden

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 0 0 0 0 2.948.541 2.757.558 2.948.541 2.757.558
Kredite und Forderungen

Ausleihungen und Ulbrige Kapitalanlagen 0 0 442.515 271.797 130.033 90.390 572.549 362.187
Festverzinsliche Wertpapiere 0 15.711 53.644 57.253 0 0 53.644 72.964

Summe

0 15.711 496.159 329.051 130.033 90.390 626.192 435.151

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Gesamt

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021

Finanzverbindlichkeiten

Anleihen- und Darlehensverbindlichkeiten sowie

Leasingverbindlichkeiten 478.296 628.962 0 0 92.760 72.512 571.056 701.474
Summe 478.296  628.962 0 0 92.760 72.512  571.056  701.474
Nachrangige Verbindlichkeiten 922.001 1.150.264 0 0 0 0 922.001 1.150.264

Umgruppierungen zwischen Stufe 1 und 2

in Hohe von 170.531 Tausend Euro (2021: 359.168 Tau-

Wihrend der Berichtsperiode wurden Transfers von send Euro) vorgenommen. Diese sind vorwiegend auf
Stufe 1 auf Stufe 2 in H6he von 2.060.510 Tausend Euro Anderungen in der Handelsfrequenz und der Handels-
(2021: 285.234 Tausend Euro) und von Stufe 2 auf Stufe 1 aktivitit zuriickzufithren.
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Bewertungshierarchie der Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen Lebensversicherung
Zum beizulegenden Zeitwert bewertete Vermogenswerte und Schulden

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3

Gesamt

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021

Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertet werden

2.732.109 3.315.599

551.969 1.072.624 673.204 765.831 3.957.281 5.154.053

Summe

2.732.109 3.315.599

551.969 1.072.624 673.204 765.831 3.957.281 5.154.053

Stufe-3-Finanzinstrumente

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der beizulegen-
den Zeitwerte von Finanzinstrumenten, deren Bewer-
tungsverfahren auf nicht beobachtbaren Inputfaktoren
beruhen.

Festverzinsliche Wertpapiere Sonstige Sonstige Kapitalanlagen der fonds- und
Kapitalanlagen der indexgebundenen
gesamt Lebensversicherung
Angaben in Tausend Euro
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Stand am 1. Janner 1.532.290 1.115.750 374.193 241.560 1.906.483 1.357.310 765.831 1.193.026
Transfers aus der Stufe 3
in die Stufe 1 —2.451 —1.659 0 0 —2.451 —1.659 0 0
Transfers aus der Stufe 3
in die Stufe 2 —21.848 -10.379 0 0 —21.848 -10.379 0 0
Transfers in die Stufe 3 67.948 18.314 35.484 0 103.433 18.314 205 1.860
In der Konzerngewinn- und -
verlustrechnung
erfasste Gewinne und Verluste —-101.075 -31 —9.455 2.381 —-110.529 2.350 —69.647 -11.769
Im sonstigen Ergebnis
erfasste Gewinne und Verluste —42.623 16.378 43.090 3.275 467 19.653 0 0
Zugédnge 267.888 788.684 238.057 238.737 505.945 1.027.421 37.238 117.992
Abgénge -109.629 -395.158 -41.621 -111.595 -151.250 -506.753 —60.330 -531.762
Verdnderung aus
Wahrungsumrechnung -1.175 391 —354 -166 -1.528 226 -94 -3.516
Anderung des
Konsolidierungskreises 0 0 25.812 0 25.812 0 0 0
Stand am 31. Dezember 1.589.326 1.532.290 665.206 374.193 2.254.532 1.906.483 673.204 765.831
Sensitivitiaten
Festverzinsliche Wertpapiere Sonstige

Der wesentliche nicht beobachtbare Inputfaktor bei der
Bewertung von festverzinslichen Wertpapieren ist der
spezifische Credit Spread. Um diese Wertpapiere auch in
einem Discounted-Cashflow-Modell bewerten zu konnen,
werden die Spreads aus einer Auswahl von Referenztiteln
mit vergleichbaren Eigenschaften abgeleitet. Fiir die fest-
verzinslichen Wertpapiere der Stufe 3 ergibt sich bei der
Erhohung des Diskontierungszinssatzes von 100 Basis-
punkten eine Verringerung des Werts von 5,2 Prozent
(2021: 7,7 Prozent). Wird der Diskontierungszinssatz um
100 Basispunkte reduziert, ergibt sich eine Werterh6hung
um 5,0 Prozent (2021: 8,4 Prozent).

Sonstige Wertpapiere der Stufe 3 umfassen im Wesentli-
chen Private-Equity-Fonds und sonstige Beteiligungen.
Private-Equity-Fonds werden auf Basis der Nettovermo-
genswerte bewertet, die vom Fondsmanager mittels spezi-
fischer nicht beobachtbarer Inputfaktoren fiir alle zu-
grunde liegenden Portfoliopositionen ermittelt werden.
Dies erfolgt in Ubereinstimmung mit den Richtlinien fiir
Internationale Private-Equity- und Venture-Capital-
Bewertungen (IPEV). Fiir sonstige Beteiligungen der
Stufe 3 wird das investierte Kapital als angemessene
Grofie fiir den Fair Value angesehen. In diesen Fillen ist
eine Sensitivititsanalyse nicht anwendbar.
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Wertpapierleihgeschiifte

Wertpapiere, die im Rahmen der Wertpapierleihe verlie-
hen werden, werden weiterhin in der Bilanz angesetzt, da
die wesentlichen Chancen und Risiken durch die Verlei-
hung nicht ibertragen werden. Im Gegenzug dazu erhilt
UNIQA Sicherheiten in Form von Wertpapieren, die ent-
sprechend nicht bilanziert werden. Zum Stichtag betrigt
der Buchwert der verliehenen finanziellen Vermogens-
werte der Kategorie ,,Festverzinsliche Wertpapiere zur
Verduflerung verfiigbar® aus Wertpapierleihgeschiften
530,3 Millionen Euro. Der beizulegende Zeitwert ent-
spricht dem Buchwert. Der Gegenwert der erhaltenen
Sicherheiten betrigt 591,9 Millionen Euro. Ergebniswirk-
same Bestandteile dieser Geschéfte werden im Kapital-

anlageergebnis bilanziert.

Buchwerte fiir Ausleihungen und
Ubrige Kapitalanlagen

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Ausleihungen

Hypothekendarlehen 5.238 6.219
Polizzendarlehen und Polizzenvorauszahlungen 9.646 11.173
Sonstige Ausleihungen 107.577 66.652
Summe 122.462 84.044
Ubrige Kapitalanlagen

Einlagen bei Kreditinstituten 442.515 271.797
Depotforderungen aus dem {ibernommenen

Riickversicherungsgeschaft 7.572 6.346
Summe 450.087  278.143
Gesamtsumme 572.549 362.187
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Wertberichtigungen Ausleihungen

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Stand am 1. Janner —1.685 —-2.602
Verbrauch 470 141
Auflésung 68 780
Waéhrungsumrechnung 1 -4
Stand am 31. Dezember —-1.146 -1.685

Vertragliche Restlaufzeiten fiir
Ausleihungen

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Bis zu 1 Jahr

Von mehr als 1 Jahr und bis zu 5 Jahren
Von mehr als 5 Jahren und bis zu 10 Jahren
Von mehr als 10 Jahren

Summe

35.387 14.957
10.540 13.763
73.588 51.309
2.948 4.015
122.462 84.044

Die beizulegenden Zeitwerte der Ausleihungen mit einer
Restlaufzeit von mehr als einem Jahr belaufen sich auf
74.134 Tausend Euro. Die Bewertung erfolgt auf Basis von
Sicherheiten und der Bonitéit der Schuldner:innen, fiir
Einlagen bei Kreditinstituten auf Basis von notierten

Preisen.



4. Kapitalanlageergebnis

Nach Geschéftsbereichen

Angaben in Tausend Euro

Schaden- und
Unfallversicherung

Krankenversicherung

Lebensversicherung

Konzernabschluss

Gesamt

1-12/20221-12/20211-12/20221-12/20211-12/20221-12/20211-12/20221-12/2021

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 20.960 -2.873 28.298 7.157 77.041 54.400 126.299 58.684
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen 14.077 11.703 37.867 26.799 60.174 42.585 112.118 81.087
Nicht festverzinsliche Wertpapiere -2.833 24.419 60.779 98.274 10.392 3.654 68.337 126.346
Zur VerauBerung verfiigbar -13.299 -2.796 49.373 98.009 10.410 3.781 46.483 98.994
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet 10.466 27.215 11.406 264 -18 -127 21.854 27.352
Festverzinsliche Wertpapiere 4.015 147.162 20.665 45.365 106.383 242.656 131.063  435.182
Zur Verauferung verfligbar 4.456 147.892 22.203 46.500 106.651 242.434 133.310 436.826
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet —442 -730 -1.537 -1.135 —268 222 —2.248 —1.643
Ausleihungen und iibrige Kapitalanlagen 6.718 4.065 —-552 2322 18.571 19.048 24.737 25.434
Ausleihungen 996 645 1.700 1.567 4.612 3.908 7.309 6.120
Ubrige Kapitalanlagen 5.722 3.420 -2.252 755 13.959 15.139 17.429 19.314
Derivative Finanzinstrumente -10.958 —-23.606 898 -8.717 2.788 662 -7.272 -31.661
Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen,
Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen fiir
Kapitalanlagen —27.561 —-25.674 -7.929 -8.075 —-14.110 -13.373 -49.599 —-47.122
Summe 4.418 135.195 140.027 163.124 261.238 349.632 405.683 647.951
davon:

Laufende Ertrage/Aufwendungen 118.705 113.945 157.496 98.338 327.688 308.957 603.889 521.241

Gewinne/Verluste aus dem Abgang und

Wertdnderungen -114.287 21.250 —17.469 64.786 —66.450 40.674 —198.206 126.710

Wertminderungen —140.944 -3.810 -108.283 —-4.950 —-143.987 -9.025 -393.214 -17.784
Nach Ertragsart Laufende Gewinne/Verluste aus Gesamt davon

Angaben in Tausend Euro

Ertrage/Aufwendungen

dem Abgang und
Wertdnderungen

Wertminderung

1-12/20221-12/20211-12/20221-12/20211-12/20221-12/20211-12/20221-12/2021

Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum

beizulegenden Zeitwert bewertet werden -5.254 864 17.589 -6.816 12.335 -5.952 0 0
Nicht festverzinsliche Wertpapiere

(im Rahmen der Fair-Value-Option) 16.985 537 4.869 26.816 21.854 27.352 0 0
Festverzinsliche Wertpapiere

(im Rahmen der Fair-Value-Option) -5.429 408 3.181 —2.052 —2.248 -1.643 0 0
Derivative Finanzinstrumente -16.811 -81 9.539 —-31.580 -7.272 —-31.661 0 0
Kapitalanlagen aus Investmentvertragen® 0 0 0 0 0 0 0 0
Zur VerauBerung verfligbare finanzielle Vermégenswerte 442.253 386.874 —262.459 148.946 179.793 535.820 -392.949 -10.579
Nicht festverzinsliche Wertpapiere 43.740 37.719 2.743 61.275 46.483 98.994 -76.395 —10.549
Festverzinsliche Wertpapiere 398.513 349.155 —-265.203 87.671 133.310 436.826 —316.554 -30
Kredite und Forderungen 27.050 24.942 -2.312 493 24.737 25.434 0 0
Festverzinsliche Wertpapiere 2.449 2.667 364 -2 2.813 2.665 0 0
Ausleihungen und tibrige Kapitalanlagen 24.600 22.275 -2.676 495 21.924 22.770 0 0
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 79.753 74.596 46.546  —-15.912 126.299 58.684 —265 —7.206
Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen 109.688 81.087 2.430 0 112118 81.087 0 0
Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen,

Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen fiir

Kapitalanlagen —49.599 —-47.122 0 0 —-49.599 —-47.122 0 0
Summe 603.889 521.241 -198.206 126.710 405.683 647.951 -393.214 -17.784

D Beiden Ertrdgen aus Kapitalanlagen aus Investmentvertragen handelt es sich um Durchlaufposten, weshalb diese hier nicht ausgewiesen werden.

145

Konzernabschluss



Konzernbericht 2022

Kapitalanlageergebnisdetail 1-12/20221-12/2021

Angaben in Tausend Euro

Laufende Ertrdge/Aufwendungen aus den als
Finanzinvestition gehaltenen Immobilien

Mieteinnahmen 111.611 99.234
Betriebliche Aufwendungen —31.858 —24.637
Wihrungsgewinne/-verluste

Wahrungsgewinne 164.518 68.029
Wahrungsverluste -162.161 —76.798
Ergebnis Wahrungsgewinne/-verluste 2.356 -8.769

Direkt im Eigenkapital wurden positive Wahrungseffekte
aus Kapitalanlagen in Hohe von 1.272 Tausend Euro
(2021:10.116 Tausend Euro) erfasst.

Nettoergebnis nach 1-12/20221-12/2021
Bewertungskategorien

Angaben in Tausend Euro

Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden

Im Periodenergebnis erfasst 12.335 -5.952
Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle
Vermdgenswerte
Im Periodenergebnis erfasst 179.793 535.820
davon Reklassifizierungen vom Eigenkapital in
die Konzerngewinn- und -verlustrechnung —105.056 —142.878
Im sonstigen Ergebnis erfasst —-3.600.181 —-1.161.536
Nettoergebnis —3.420.388 -625.716
Kredite und Forderungen
Im Periodenergebnis erfasst 24.737 25.434

Finanzielle Verbindlichkeiten, die zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet werden

Im Periodenergebnis erfasst -52.160 -134.762
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Versicherungstechnische Posten

Versicherungs- und Riickversicherungsvertrige sowie
Investmentvertrige mit ermessensabhingiger Uber-
schussbeteiligung fallen in den Anwendungsbereich von
IFRS 4 (Versicherungsvertrige). In Ubereinstimmung mit
IAS 8 wurden fiir alle Fille, in denen IFRS 4 keine spezifi-
schen Regelungen zu Ansatz und Bewertung enthilt, die
Bestimmungen der US Generally Accepted Accounting
Principles (US-GAAP) in der zum 1. Janner 2005 gelten-
den Fassung herangezogen. Fiir die Bilanzierung und Be-
wertung versicherungsspezifischer Posten der Lebensver-
sicherung mit Gewinnbeteiligung wurde FAS 120 beachtet,
bei geschiftstypischen Abschlussposten der Kranken-
sowie der Schaden- und Unfallversicherung FAS 60 und
im Bereich der Riickversicherung FAS 113. Die fondsge-
bundene Lebensversicherung, bei der die Versicherungs-
nehmer:innen allein das Kapitalanlagerisiko tragen, wird
in Anlehnung an FAS 97 bilanziert.

Aufgrund regulatorischer Vorgaben sind versicherungs-
technische Posten mit geeigneten Vermogenswerten zu
bedecken (Deckungsstock). Dem Deckungsstock gewid-
mete Werte unterliegen, wie in der Versicherungsbranche
iiblich, einer Beschrinkung hinsichtlich Verfiigbarkeit in
der Gruppe.

Versicherungs- und Investmentvertrige
Versicherungsvertrige sind Vertréige, durch die signifikan-
tes Versicherungsrisiko iibernommen wird. Investment-
vertrige sind Vertriige, durch die kein signifikantes
Versicherungsrisiko iibertragen wird und die {iber keine
ermessensabhingige Gewinnbeteiligung verfiigen. Sie
fallen in den Anwendungsbereich von IAS 39 (Finanz-
instrumente).

Riickversicherungsvertrige

Die abgegebene Riickversicherung wird aktivseitig in
einem gesonderten Posten dargestellt. Die Erfolgsposten
(Pramien und Leistungen) werden offen von den entspre-
chenden Posten in der Gesamtrechnung abgezogen, wih-
rend die Provisionsertrige gesondert in einem eigenen
Posten dargestellt werden. Die {ibernommene Riickver-
sicherung (indirektes Geschift) wird als Versicherungs-
vertrag abgebildet.

5. Versicherungstechnische Riickstellungen
Pramieniibertrige

Bei kurzfristigen Versicherungsvertriagen, wie beispiels-
weise den meisten Schaden- und Unfallversicherungen,
werden die auf kiinftige Jahre entfallenden Pramien in

Konzernabschluss

Ubereinstimmung mit den mafigeblichen Regelungen
unter US-GAAP als Primieniibertrige ausgewiesen. Die
Hohe dieser Pramieniibertrige entspricht dem in kiinfti-
gen Perioden anteilig gewihrten Versicherungsschutz.
Priamien, die bei Abschluss bestimmter langfristiger Ver-
trige erhoben werden (z. B. Vorabgebiihren), werden als
Priimieniibertrige ausgewiesen. In Ubereinstimmung mit
den mafigeblichen Regelungen unter US-GAAP werden
diese Gebiihren nach der gleichen Methode wie die Amor-
tisation aktivierter Abschlusskosten erfasst. Diese Pra-
mieniibertrige werden grundsitzlich einzeln fiir jeden
Versicherungsvertrag und Tag genau ermittelt. Stammen
sie aus dem Lebensversicherungsgeschift, so zéhlen sie
zur Deckungsriickstellung.

Deckungsriickstellung

Deckungsriickstellungen werden mafigeblich in den Spar-
ten Lebens- und Krankenversicherung gebildet. Ihr Bilanz-
ansatz ergibt sich nach aktuariellen Grundsitzen aus dem
prospektiv ermittelten Barwert der zukiinftigen Leistungen
der Versicherungsgesellschaft abziiglich des Barwerts der
erwarteten zukiinftigen Pramien auf Einzelvertragsbasis.
Deckungsriickstellungen werden ebenfalls in den Schaden-
und Unfallsparten gebildet, die lebenslange Obligationen
decken (Unfallrenten sowie Renten in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung). Berechnet wird die Deckungs-
riickstellung des Versicherungsunternehmens unter
Beriicksichtigung vertraglich vereinbarter Rechnungs-
grundlagen, die im Kapitel 43 ,,Risikoprofil“ unter den ver-
sicherungstechnischen Risiken weiter ausgefiihrt sind. Die
Rechnungsgrundlagen beriicksichtigen Annahmen beziig-
lich Kosten, Sterblichkeit, Invaliditit sowie Zinsentwick-
lung. Dabei werden angemessene Sicherheitsmargen einbe-
zogen, um das Anderungs-, Irrtums- sowie Zufallsrisiko
iiber die Vertragslaufzeit zu beriicksichtigen.

Fiir Vertrige mit iiberwiegend Investmentcharakter

(z. B. fondsgebundene Lebensversicherung) werden fiir
die Bewertung der Deckungsriickstellung die Vorschriften
von FAS 97 verwendet. Die Deckungsriickstellung ergibt
sich aus den Zufiithrungen der Anlagebetréige, der Wert-
entwicklung der zugrunde liegenden Kapitalanlagen und
den vertragsgemifien Entnahmen.

Die Deckungsriickstellung fiir Krankenversicherungen
wird mittels Rechnungsgrundlagen berechnet, die der bes-
ten Einschétzung unter Beachtung von Sicherheitsmargen
entsprechen. Einmal festgelegte Rechnungsgrundlagen
sind grundsétzlich fiir die gesamte Laufzeit des entspre-
chenden Teilbestands anzuwenden (Locked-in Principle).
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Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfille umfasst sowohl die Riickstellung fiir zum
Bilanzstichtag schon gemeldete Schiden als auch die
Riickstellung fiir noch nicht gemeldete, aber bereits ein-
getretene Schadenereignisse.

Die Riickstellung in der Schaden- und Unfallversicherung
wird auf einer Best-Estimate-Basis ermittelt. Zur Berech-
nung der Schadenreserven kommen aktuarielle Standard-
modelle zum Einsatz, die auf Basis von historischen Daten
parametrisiert werden. Die getroffenen Annahmen wer-
den laufend iiberpriift und, wenn notwendig, einer Anpas-
sung unterzogen. Beispiele fiir wesentliche Annahmen
sind die Entwicklung der Schadenfrequenz sowie der
durchschnittlichen Schadenaufwinde. Eine weitere
wesentliche Annahme stellen die Abwicklungsmuster der
einzelnen Geschéftszweige dar, die von verschiedenen
Faktoren beeinflusst werden kdnnen. Annahmen iiber die
zukiinftige Entwicklung der Schadeninflation werden nur
insofern getroffen, als auch die zukiinftige Entwicklung
auf Basis der historischen Beobachtungen extrapoliert
wird. In Bereichen, in denen die Vergangenheitswerte
keine Anwendung statistischer Verfahren zulassen,
werden Berechnungen auf Basis von Marktdaten bzw.
Experteneinschitzungen vorgenommen.

Eine Diskontierung der Schadenreserven wird nur fiir
einen kleinen Teil von Rentenreserven vorgenommen, fiir
die auch eine Deckungsriickstellung gebildet wird.
Zukiinftig erwartete Regresszahlungen werden von der
Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungs-
fille in Abzug gebracht. Direkt dem Schadenereignis
zuordenbare Kosten der Schadenregulierung, wie zum
Beispiel Kosten fiir Gutachten, werden schon in der Riick-
stellungsberechnung inkludiert. Riickstellungen fiir
interne Regulierungsaufwendungen werden in einem
gesonderten Berechnungsverfahren ermittelt. Aufgrund
des Zufallsrisikos in den zugrunde liegenden Annahmen
ist die Berechnung der Riickstellung fiir noch nicht abge-
wickelte Versicherungsfille mit Unsicherheit verbunden.
In Kapitel 43 ,,Risikoprofil“ finden sich weitere Angaben
dazu.

In der Krankenversicherung wird die Schadenriickstel-
lung aufgrund von Erfahrungswerten und unter Beriick-

sichtigung des bekannten Leistungsriickstands geschétzt.

In der Lebensversicherung wird mit Ausnahme der Spét-
schadenriickstellung einzelvertraglich gerechnet.
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Die Riickstellung fiir das iibernommene Geschéft ent-
spricht im Allgemeinen den Angaben der Vorversiche-
rungsgesellschaft.

Riickstellung fiir Pramienriickerstattung und
Gewinnbeteiligung

Die Riickstellung fiir Pramienriickerstattung enthélt die
den Versicherungsnehmer:innen geméf gesetzlichen oder
vertraglichen Regelungen zustehenden Betrige fiir die
erfolgsabhiingige und die erfolgsunabhingige Gewinnbetei-

ligung.

In der Lebens- und Krankenversicherung mit ermessens-
abhingiger Gewinnbeteiligung werden Unterschiede zwi-
schen lokaler Bewertung und der Bewertung nach IFRS
unter Beriicksichtigung einer latenten Gewinnbeteiligung
dargestellt, wobei auch hier je nach Ausweis der Verinde-
rung der zugrunde liegenden Bewertungsunterschiede
eine Erfassung im Periodenergebnis oder im sonstigen
Ergebnis erfolgt. Die Zufithrung zur Riickstellung fiir
latente Gewinnbeteiligung betrigt iiberwiegend 85 Pro-
zent der Bewertungsdifferenzen nach Steuern.

Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

Die Position umfasst im Wesentlichen die Drohverlust-
riickstellung fiir ibernommenes Riickversicherungs-
geschift sowie eine Riickstellung fiir zu erwartende Storni
und Prdmienausfille.

Liability-Adequacy-Test

Im Liability-Adequacy-Test wird iiberpriift, ob die
gebildeten IFRS-Reserven ausreichend sind. Fiir den
Lebensversicherungsbestand wird eine sogenannte Best-
Estimate-Reserve mit der IFRS-Reserve abziiglich Defer-
red Acquisition Costs zuziiglich Unearned Revenue Liabi-
lity (URL) verglichen. Diese Berechnungen werden quar-
talsweise separat fiir gemischte Versicherungen, Renten-
vertrige, Risikoversicherungen sowie fonds- und indexge-
bundene Vertriage durchgefiihrt.

Da UNIQA bereits einen Best-Estimate-Ansatz fiir die
Schadenreserveberechnung in der Nichtlebensversiche-
rung durchfiihrt, werden lediglich die zukiinftig zu erwar-
tenden Priamien getestet. Geschéftsbereiche, die bei der
jahrlichen Berechnung einen Uberschuss aus den zukiinf-
tigen Préamien abziiglich der erwarteten zukiinftigen Sché-
den und Kosten von weniger als 5 Prozent haben, werden
quartalsweise liberpriift. Die getesteten Geschiéftsbereiche
sind fiir die Nichtlebensversicherung die Sparten Kraft-
fahrzeug-Haftpflichtversicherung, Allgemeine Haftpflicht
und Sonstige.
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Gesamtrechnung Pramien- Deckungs-  Riickstellung Riickstellung Riickstellung Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro ibertrige  riickstellung fir fiir fiir versicherungs-
noch nicht erfolgs- erfolgsabhédn- technische
abgewickelte unabhdngige gige Pramien- Riickstellungen
Versicherungs- Pramien- rickerstattung
félle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer:innen
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2022 936.819 11.248 3.361.990 36.979 1.761 21.301 4.370.098
Wahrungskursdifferenzen -10.169 -816 —20.495 -99 53 79 —31.447
Portfolioverdnderungen -214 -318 2.053 -33 1.489
Zugéange 995 3.573 22.293 26.860
Abgéinge -875 -13.527 —664 —20.952 -36.017
Verrechnete Pramien 3.686.021 3.686.021
Abgegrenzte Pramien -3.625.190 —3.625.190
Schéden Rechnungsjahr 2.362.046 2.362.046
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —1.183.885 —1.183.885
Verdnderung Schaden Vorjahre —159.025 —159.025
Schadenzahlungen Vorjahre —845.579 —845.579
Stand am 31. Dezember 2022 987.267 10.234 3.517.106 26.925 1.118 22.720 4.565.371
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2022 34.567 3.405.012 200.987 16.515 156.628 2.100 3.815.808
Wahrungskursdifferenzen —2.495 -157 —-607 -28 -3 -3.291
Portfolioveranderungen 57 -57 —436 —436
Zugénge 218.133 10.553 27.600 679 256.965
Abgéinge -32.991 -11.366 -59.670 -1.476 —105.503
Verrechnete Pramien 1.277.335 1.277.335
Abgegrenzte Pramien —1.274.224 —1.274.224
Schéden Rechnungsjahr 805.768 805.768
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —668.336 —668.336
Verdnderung Schaden Vorjahre 41.064 41.064
Schadenzahlungen Vorjahre -159.399 -159.399
Stand am 31. Dezember 2022 35.239 3.589.939 219.041 15.674 124.558 1.300 3.985.751
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2022 9.813.972 313.669 9.053 845.324 6.180 10.988.198
Wahrungskursdifferenzen 25.638 872 —-61 1.006 -174 27.281
Portfolioverdnderungen 298 2.155 7.732 —21.848 -11.663
Zugénge 431.637 13.705 15.060 29.830 490.232
Abgange —557.361 -16.515 —778.886 —29.834 —1.382.597
Schaden Rechnungsjahr 1.230.253 1.230.253
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —-1.113.785 —-1.113.785
Veranderung Schaden Vorjahre 107.239 107.239
Schadenzahlungen Vorjahre —174.863 —174.863
Stand am 31. Dezember 2022 9.714.183 365.539 13.915 60.655 6.002 10.160.295
Summe
Stand am 1. Janner 2022 971.387 13.230.231 3.876.646 62.547 1.003.713 29.581 19.174.105
Wahrungskursdifferenzen -12.664 24.665 —20.230 -188 1.059 -99 —7.457
Portfolioverdnderungen -157 -76 3.772 7.732 —21.880 -10.609
Zugénge 650.764 27.831 42.660 52.802 774.057
Abgange —591.227 —41.409 —839.219 -52.262 —1.524.117
Verrechnete Pramien 4.963.355 4.963.355
Abgegrenzte Pramien —4.899.414 —4.899.414
Schéden Rechnungsjahr 4.398.067 4.398.067
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.966.006 —2.966.006
Verdnderung Schaden Vorjahre -10.722 -10.722
Schadenzahlungen Vorjahre -1.179.841 -1.179.841
Stand am 31. Dezember 2022 1.022.506 13.314.356 4.101.686 56.514 186.332 30.022 18.711.417
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Anteil der Pramien- Deckungs-  Riickstellung Riickstellung Riickstellung Sonstige Gesamt
. . libertrage riickstellung fiir far fiir versicherungs-
Riickversicherungs- noch nicht erfolgs- erfolgsabhan- technische
esellschaften abgewickelte unabhﬁngige g_ige Pramien- Riickstellungen
ggaben in Tausend Euro Versicherungs-  Prdmien- riickerstattung
falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer:innen
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2022 48.263 1.374 426.864 2.411 478.912
Waihrungskursdifferenzen -1.292 -1 —2.853 -57 —4.202
Portfolioverdnderungen 0 -3.216 -3.216
Zugéange 617 0 1.857 2.474
Abginge -111 —1.441 —1.552
Verrechnete Pramien 219.195 219.195
Abgegrenzte Pramien -215.167 -215.167
Schéden Rechnungsjahr 113.293 113.293
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —44.693 —44.693
Veranderung Schaden Vorjahre 34.804 34.804
Schadenzahlungen Vorjahre -108.879 —-108.879
Stand am 31. Dezember 2022 51.000 1.880 415.319 V] 2.770 470.969
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2022 1.702 405 913 4 3.023
Wiéhrungskursdifferenzen -39 —-38 0 -77
Portfolioverdanderungen 2 2
Zugénge 3 3
Abgénge —40 -40
Verrechnete Pramien 5.489 5.489
Abgegrenzte Pramien —5.540 —5.540
Schéaden Rechnungsjahr 1.574 1.574
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -826 -826
Veranderung Schaden Vorjahre 123 123
Schadenzahlungen Vorjahre -672 —-672
Stand am 31. Dezember 2022 1.612 364 1.076 7 3.059
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2022 102.507 7132 97 109.736
Wiéhrungskursdifferenzen 113 9 2 125
Portfolioverdanderungen =71 92 21
Zugédnge 2121 9 2.130
Abgénge -8.539 -14 —8.553
Schéaden Rechnungsjahr 25.200 25.200
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —20.624 —20.624
Veranderung Schaden Vorjahre 3.463 3.463
Schadenzahlungen Vorjahre -6.332 -6.332
Stand am 31. Dezember 2022 96.132 8.940 94 105.166
Summe
Stand am 1. Janner 2022 49.965 104.286 434.908 2.512 591.671
Wiéhrungskursdifferenzen -1.331 113 —2.882 -55 —-4.155
Portfolioverdnderungen 0 =71 -3.122 -3.193
Zugéange 2.738 0 1.869 4.608
Abginge —8.690 —1.455 —-10.146
Verrechnete Pramien 224.684 224.684
Abgegrenzte Pramien —220.706 —220.706
Schéaden Rechnungsjahr 140.067 140.067
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —66.144 —66.144
Veranderung Schaden Vorjahre 38.390 38.390
Schadenzahlungen Vorjahre -115.883 -115.883
Stand am 31. Dezember 2022 52.612 98.376 425.336 (V] 2.870 579.194
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Im Eigen behalt Pramien- Deckungs-  Riickstellung  Riickstellung Riickstellung Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro libertrige  riickstellung fir fiir fir versicherungs-
noch nicht erfolgs- erfolgsabhén- technische
abgewickelte unabhidngige gige Pramien- Riickstellungen
Versicherungs- Pramien- riickerstattung
falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer:innen
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Jdnner 2022 888.556 9.874 2.935.127 36.979 1.761 18.890 3.891.186
Wahrungskursdifferenzen -8.877 -815 -17.643 -99 53 136 —27.245
Portfolioverdnderungen -214 -318 5.269 -33 4.705
Zugénge 378 3.572 20.436 24.386
Abgénge —764 -13.527 —664 -19.510 —34.466
Verrechnete Pramien 3.466.826 3.466.826
Abgegrenzte Pramien —3.410.023 —3.410.023
Schéden Rechnungsjahr 2.248.753 2.248.753
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -1.139.192 -1.139.192
Verdnderung Schaden Vorjahre —193.829 —193.829
Schadenzahlungen Vorjahre —736.700 —736.700
Stand am 31. Dezember 2022 936.267 8.354 3.101.787 26.925 1.118 19.951 4.094.402
Krankenversicherung
Stand am 1. Jdnner 2022 32.865 3.404.607 200.073 16.515 156.628 2.096 3.812.785
Wahrungskursdifferenzen —2.456 -157 -569 -28 -3 -3.214
Portfolioverdnderungen 57 -57 —438 —438
Zugdnge 218.133 10.553 27.600 676 256.962
Abgéinge -32.951 -11.366 -59.670 -1.476 —105.462
Verrechnete Pramien 1.271.846 1.271.846
Abgegrenzte Pramien —1.268.684 —1.268.684
Schéden Rechnungsjahr 804.194 804.194
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —667.510 —667.510
Verdnderung Schaden Vorjahre 40.942 40.942
Schadenzahlungen Vorjahre —158.727 —158.727
Stand am 31. Dezember 2022 33.627 3.589.575 217.964 15.674 124.558 1.293 3.982.692
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2022 9.711.465 306.538 9.053 845.324 6.083 10.878.462
Wahrungskursdifferenzen 25.524 864 —-61 1.006 -176 27.157
Portfolioverdnderungen 369 2.062 7.732 —21.848 -11.684
Zugdnge 429.515 13.705 15.060 29.821 488.102
Abgange —548.822 -16.515 —778.886 —29.820 —1.374.043
Schéden Rechnungsjahr 1.205.052 1.205.052
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —1.093.161 —1.093.161
Verdnderung Schaden Vorjahre 103.775 103.775
Schadenzahlungen Vorjahre —168.531 —168.531
Stand am 31. Dezember 2022 9.618.052 356.599 13.915 60.655 5.908 10.055.129
Summe
Stand am 1. Janner 2022 921.421 13.125.945 3.441.738 62.547 1.003.713 27.069 18.582.433
Wahrungskursdifferenzen -11.334 24.552 -17.348 -188 1.059 —44 —-3.302
Portfolioveranderungen -157 -6 6.894 7.732 —21.880 -7.416
Zugdnge 648.026 27.831 42.660 50.933 769.449
Abgange —582.537 —41.409 —839.219 —-50.807 -1.513.971
Verrechnete Pramien 4.738.671 4.738.671
Abgegrenzte Pramien —4.678.708 —4.678.708
Schéden Rechnungsjahr 4.258.000 4.258.000
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.899.863 —2.899.863
Verdnderung Schaden Vorjahre -49.112 -49.112
Schadenzahlungen Vorjahre —1.063.958 —1.063.958
Stand am 31. Dezember 2022 969.894 13.215.981 3.676.350 56.514 186.332 27.152 18.132.223
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Gesamtrechnu ng Pramien- Deckungs-  Riickstellung Riickstellung Riickstellung Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro libertrage  riickstellung fiir fiir fiir versicherungs-
noch nicht erfolgs- erfolgsabhan- technische
abgewickelte unabhédngige gige Pramien- Riickstellungen
Versicherungs- Pramien- ruckerstattung
falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer:innen
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2021 912.121 11.528 3.134.012 41.612 741 21.231 4.121.245
Waihrungskursdifferenzen 4.374 -135 3.676 -18 40 304 8.241
Portfolioverdanderungen 0 -32.667 -1 —32.668
Zugéange 83 1.677 981 19.611 22.353
Abgange -229 -6.293 -19.844 —26.366
Verrechnete Pramien 3.489.533 3.489.533
Abgegrenzte Pramien —3.469.209 —3.469.209
Schéaden Rechnungsjahr 2.206.981 2.206.981
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -1.163.699 -1.163.699
Verdanderung Schaden Vorjahre —37.812 —37.812
Schadenzahlungen Vorjahre —748.501 —748.501
Stand am 31. Dezember 2021 936.819 11.248 3.361.990 36.979 1.761 21.301 4.370.098
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2021 19.098 3.244.673 207.236 16.807 134.848 1.213 3.623.875
Wiéhrungskursdifferenzen 1.068 412 619 -6 1 2.093
Portfolioverdnderungen -65 -65
Zugange 192.460 10.266 43.397 1.916 248.039
Abginge -32.533 -10.551 -21.617 -1.030 —65.731
Verrechnete Pramien 1.226.458 1.226.458
Abgegrenzte Pramien -1.212.057 -1.212.057
Schéden Rechnungsjahr 758.575 758.575
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —628.905 —628.905
Verénderung Schaden Vorjahre 10.677 10.677
Schadenzahlungen Vorjahre —147.150 —147.150
Stand am 31. Dezember 2021 34.567 3.405.012 200.987 16.515 156.628 2.100 3.815.808
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2021 9.812.856 243.527 14.982 1.372.760 6.497 11.450.622
Waihrungskursdifferenzen 29.430 2.384 44 942 19 32.820
Portfolioverdanderungen 613 32.851 -11.039 22.426
Zugange 256.552 5.026 82.420 5.205 349.203
Abgange —285.480 -10.999 —599.759 —5.540 -901.779
Schéden Rechnungsjahr 1.233.828 1.233.828
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —1.032.022 -1.032.022
Veranderung Schaden Vorjahre 18.452 18.452
Schadenzahlungen Vorjahre —185.351 —185.351
Stand am 31. Dezember 2021 9.813.972 313.669 9.053 845.324 6.180 10.988.198
Summe
Stand am 1. Janner 2021 931.220 13.069.057 3.584.775 73.401 1.508.349 28.940 19.195.741
Waihrungskursdifferenzen 5.442 29.707 6.679 21 982 323 43.154
Portfolioverdanderungen 0 613 118 -11.039 —10.308
Zugange 449.095 16.969 126.798 26.732 619.594
Abgénge —318.242 —27.843 -621.376 —26.414 -993.876
Verrechnete Pramien 4.715.991 4.715.991
Abgegrenzte Pramien —4.681.266 —4.681.266
Schéaden Rechnungsjahr 4.199.384 4.199.384
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.824.626 —2.824.626
Veranderung Schaden Vorjahre —8.682 —8.682
Schadenzahlungen Vorjahre —1.081.002 —1.081.002
Stand am 31. Dezember 2021 971.387 13.230.231 3.876.646 62.547 1.003.713 29.581 19.174.105
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Anteil der Pramien- Deckungs-  Riickstellung  Riickstellung Riickstellung Sonstige Gesamt
. . ibertrige  riickstellung fiir fiir fiir versicherungs-
Ruckversicheru ngs- noch nicht erfolgs- erfolgsabhan- technische
abgewickelte unabhédngige gige Pramien- Riickstellungen
geseIISChaften Versicherungs- Pramien- rickerstattung
Angaben in Tausend Euro falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer:innen
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2021 82.259 1.378 302.912 20 2.561 389.131
Wahrungskursdifferenzen -591 0 -1.268 0 -13 -1.872
Portfolioveranderungen 0 1.101 1.101
Zugdnge 1.544 1.544
Abgénge -4 -20 -1.681 -1.705
Verrechnete Pramien 225.376 225.376
Abgegrenzte Pramien —258.781 —258.781
Schéden Rechnungsjahr 182.955 182.955
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -18.063 -18.063
Verdnderung Schaden Vorjahre 58.091 58.091
Schadenzahlungen Vorjahre —98.866 —98.866
Stand am 31. Dezember 2021 48.263 1.374 426.864 2.411 478.912
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2021 370 467 273 1 1.110
Wahrungskursdifferenzen 12 16 0 28
Portfolioverdnderungen 303 303
Zugéange 3 3
Abgénge —62 —62
Verrechnete Pramien 4.937 4.937
Abgegrenzte Pramien -3.617 -3.617
Schéden Rechnungsjahr 1.353 1.353
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —724 —724
Verdnderung Schaden Vorjahre 231 231
Schadenzahlungen Vorjahre —538 -538
Stand am 31. Dezember 2021 1.702 405 9213 4 3.023
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2021 117.021 6.950 57 124.028
Wahrungskursdifferenzen 118 33 1 151
Portfolioveranderungen 0 -181 -181
Zugédnge 4.573 70 4.644
Abgéinge -19.205 -31 -19.236
Schéden Rechnungsjahr 22.500 22.500
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —-20.707 —-20.707
Verdnderung Schaden Vorjahre 2.517 2.517
Schadenzahlungen Vorjahre —3.981 —3.981
Stand am 31. Dezember 2021 102.507 7.132 97 109.736
Summe
Stand am 1. Janner 2021 82.629 118.865 310.135 20 2.619 514.268
Wahrungskursdifferenzen -579 118 -1.219 0 -12 -1.693
Portfolioveranderungen 0 0 1.223 1.223
Zugange 4.573 1.617 6.191
Abgéinge -19.270 -20 -1.713 —-21.003
Verrechnete Pramien 230.313 230.313
Abgegrenzte Pramien —262.398 —262.398
Schéden Rechnungsjahr 206.809 206.809
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —39.494 —39.494
Verdnderung Schaden Vorjahre 60.840 60.840
Schadenzahlungen Vorjahre —103.385 —103.385
Stand am 31. Dezember 2021 49.965 104.286 434.908 2.512 591.671
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Im Eigenbehalt Pramien- Deckungs-  Riickstellung  Riickstellung  Riickstellung Sonstige Gesamt
Angaben in Tausend Euro libertrage  riickstellung fiir fiir fiir versicherungs-
noch nicht erfolgs- erfolgsabhan- technische
abgewickelte unabhédngige gige Pramien- Riickstellungen
Versicherungs- Pramien- ruckerstattung
falle riickerstattung bzw. Gewinn-
beteiligung der
Versicherungs-
nehmer:innen
Schaden- und Unfallversicherung
Stand am 1. Janner 2021 829.862 10.150 2.831.099 41.592 741 18.669 3.732.114
Waéhrungskursdifferenzen 4.965 -135 4.944 -18 40 316 10.113
Portfolioverdnderungen 0 —33.768 -1 —33.769
Zugéange 83 1.677 981 18.066 20.808
Abginge -225 -6.273 -18.163 —24.660
Verrechnete Pramien 3.264.157 3.264.157
Abgegrenzte Pramien —3.210.428 —3.210.428
Schaden Rechnungsjahr 2.024.026 2.024.026
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -1.145.636 -1.145.636
Veranderung Schaden Vorjahre -95.903 -95.903
Schadenzahlungen Vorjahre —649.636 —649.636
Stand am 31. Dezember 2021 888.556 9.874 2.935.127 36.979 1.761 18.890 3.891.186
Krankenversicherung
Stand am 1. Janner 2021 18.729 3.244.206 206.963 16.807 134.848 1.212 3.622.765
Wiéhrungskursdifferenzen 1.056 412 603 -6 1 2.066
Portfolioverdanderungen -368 —-368
Zugange 192.460 10.266 43.397 1.914 248.036
Abgénge —32.471 —10.551 -21.617 -1.030 —65.669
Verrechnete Pramien 1.221.521 1.221.521
Abgegrenzte Pramien —1.208.440 —1.208.440
Schaden Rechnungsjahr 757.222 757.222
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —628.181 —628.181
Veranderung Schaden Vorjahre 10.447 10.447
Schadenzahlungen Vorjahre -146.612 -146.612
Stand am 31. Dezember 2021 32.865 3.404.607 200.073 16.515 156.628 2.096 3.812.785
Lebensversicherung
Stand am 1. Janner 2021 9.695.835 236.578 14.982 1.372.760 6.439 11.326.594
Waihrungskursdifferenzen 29.313 2.351 44 942 18 32.668
Portfolioverdnderungen 613 33.031 —11.039 22.606
Zugénge 251.979 5.026 82.420 5.135 344.559
Abginge —266.275 -10.999 -599.759 —-5.509 —882.543
Schéaden Rechnungsjahr 1.211.328 1.211.328
Schadenzahlungen Rechnungsjahr -1.011.315 -1.011.315
Verénderung Schaden Vorjahre 15.935 15.935
Schadenzahlungen Vorjahre -181.370 -181.370
Stand am 31. Dezember 2021 9.711.465 306.538 9.053 845.324 6.083 10.878.462
Summe
Stand am 1. Janner 2021 848.591 12.950.192 3.274.640 73.381 1.508.349 26.321 18.681.473
Waihrungskursdifferenzen 6.021 29.590 7.899 20 982 335 44.847
Portfolioverdanderungen 0 613 -1.105 -11.039 —-11.531
Zugange 444.522 16.969 126.798 25.114 613.403
Abgange —298.971 -27.823 -621.376 —24.702 —972.872
Verrechnete Pramien 4.485.678 4.485.678
Abgegrenzte Pramien —4.418.868 —4.418.868
Schéden Rechnungsjahr 3.992.575 3.992.575
Schadenzahlungen Rechnungsjahr —2.785.132 —2.785.132
Veranderung Schaden Vorjahre —69.521 —69.521
Schadenzahlungen Vorjahre -977.618 -977.618
Stand am 31. Dezember 2021 921.421 13.125.945 3.441.738 62.547 1.003.713 27.069 18.582.433
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Die als Rechnungsgrundlage fiir die Deckungsriickstellung Entwicklung der Riick- 31.12.2022 31.12.2021

verwendeten Zinssétze betrugen: stellung fiir latente
Gewinnbeteiligung

Angaben in Prozent Kranken- Lebens- Angaben in Tausend Euro

versicherung  versicherung g nqam 1. janner 835.015 1.382.410

2022 Wertschwankungen bei jederzeit

Fiir die Deckungsriickstellung 1,30-5,50 0,00—4,00 veréiul&tjﬂ,rb?ren Wertpapieren ~1.670.484 —379.292

Fiir die aktivierten Abschlusskosten 1,30-5,50 2,48-2,79 Ergebniswirksame Umwertungen ~67.500 31.897
Abgrenzung aus Bewertungsdifferenzen
in Bezug auf die Gewinnbeteiligung der

2021 Versicherungsnehmer:innen 941.594 0

Fir die Deckungsriickstellung 1,30-5,50 0,00-4,00 Sstand am 31. Dezember 38.625 835.015

Fur die aktivierten Abschlusskosten 1,30-5,50 2,48-2,79
Aufgrund der Entwicklungen am Kapitalmarkt kam es im
Geschiiftsjahr 2022 im Bereich der Lebensversicherung zu
einer Umgliederung in Hohe von 941.594 Tausend Euro
aus der Position ,,Riickstellung fiir latente Gewinnbeteili-
gung“in einen Aktivposten ,,Abgrenzung aus Bewertungs-
differenzen in Bezug auf die Gewinnbeteiligung der Versi-
cherungsnehmer:innen”. Da die Absicht besteht, die be-
treffenden Kapitalanlagen lingerfristig zu halten, kann
davon ausgegangen werden, dass sich diese gegenwirtig
negativen Bewertungsdifferenzen in Zukunft aufgrund
von Wertsteigerungen wieder ausgleichen. Die Abgren-
zung wird nur in jenem Ausmaf angesetzt, in dem es
wahrscheinlich ist, dass es zu zukiinftigen Gewinnen
kommt, an denen die Versicherungsnehmer:innen partizi-
pieren.

Schadenzahlungen 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Gesamt

Angaben in Tausend Euro

Rechnungsjahr 778329 798.573 729.222 734.691 746.846 814.664 844.675 1.033.986 957.846 1.079.737 1.078.435

1 Jahr spiter 1.142.524 1.174.639 1.106.066 1.106.222 1.118.644 1.233.210 1.481.070 1.491.304 1.365.963 1.612.737

2 Jahre spéter 1.255.972 1.285.030 1.204.327 1.202.760 1.231.387 1.569.429 1.618.802 1.619.916 1.493.857

3 Jahre spiter 1.308.792 1.334.305 1.251.179 1.251.488 1.464.279 1.636.436 1.682.966 1.678.029

4 Jahre spiter 1.339.606 1.362.980 1.278.898 1.435.597 1.493.126 1.669.919 1.718.813

5 Jahre spéter 1.358.361 1.380.369 1.438.378 1.466.811 1.506.403 1.690.869

6 Jahre spiter 1.372.186 1.523.376 1.453.604 1.477.315 1.524.687

7 Jahre spiter 1.494.991 1.530.573 1.460.858 1.485.913

8 Jahre spater 1.503.368 1.542.387 1.469.852

9 Jahre spater 1.505.120 1.547.265

1

10 Jahre spéter .510.978

155

Konzernabschluss



Konzernbericht 2022

Schadenzahlungen 2012 2013 2014 2015
und -reserven

Angaben in Tausend Euro

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

1.444.917 1.489.270
1.436.610 1.472.322
1.449.431 1.495.723
1.454.301 1.489.480
1.447.394 1.474.842
1.447.991 1.470.199
1.449.843 1.620.378
1.578.290 1.614.232
1.581.023 1.619.814
1.569.658 1.607.414
1.566.332

Rechnungsjahr
1 Jahr spéter

2 Jahre spater
3 Jahre spater
4 Jahre spater
5 Jahre spater
6 Jahre spater
.554.919 1.601.386
.538.108

7 Jahre spéter

T S S (S UG U S

8 Jahre spater
9 Jahre spater
10 Jahre spater

Abwicklungsgewinne/

.475.068 1.476.130 1.515.928 1.615.166 1.719.067 1.933.668 1.881.282 2.092.550 2.191.440
.457.929 1.449.504 1.495.915 1.606.939 1.972.501 1.959.874 1.827.617 2.112.194

.437.879 1.429.766 1.479.026 1.871.458 1.933.021 1.930.534 1.771.415

413.637 1.417.989 1.699.464 1.883.684 1.931.115 1.914.069

.399.226 1.612.176 1.699.511 1.891.105 1.919.271

.563.394 1.627.982 1.702.261 1.887.347

553.798 1.610.223 1.696.799

-verluste 3.325  12.401 16.811 8.837 5.461 3.758 11.844 16.464  56.202 -19.644 115.460
Abwicklungsgewinne/

-verluste vor 2012 -5.511
Gesamt Abwicklungsgewinn/

-verlust 109.949
Bilanzreserve 55.354 60.149 68.257 115.472 172112 196.478 200.458 236.040 277.558 499.458 1.113.005 2.994.342
Bilanzreserve fiir die Schadenjahre vor 2012 375.816
Zuzuglich sonstiger Reservenbestandteile (nicht im Dreieck erfasste Bestdnde, interne Schadenregulierungskosten etc.) 146.948
Schadenriickstellungen (Gesamtrechnung per 31. Dezember 2022) 3.517.106

6. Versicherungstechnische Riickstellungen der fonds-
und der indexgebundenen Lebensversicherung

Diese Position betrifft die Deckungsriickstellung und die
iibrigen versicherungstechnischen Riickstellungen fiir
Verpflichtungen aus Lebensversicherungsvertrigen, de-
ren Wert oder Ertrag sich nach Kapitalanlagen bestimmt,
fiir die die Versicherungsnehmer:innen das Risiko tragen
oder bei denen die Leistung indexgebunden ist. Die betref-
fenden Kapitalanlagen werden in Anlagestécken zusam-
mengefasst, mit dem beizulegenden Zeitwert bilanziert
und separat von den {ibrigen Kapitalanlagen gefiihrt. Die
Bewertung der Riickstellungen korrespondiert grundsétz-
lich mit der Position , Kapitalanlagen der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung®. Die Versiche-
rungsnehmer:innen haben Anspruch auf die insgesamt
erzielten Ertrige aus diesen Anlagen. Die unrealisierten
Gewinne und Verluste aus den Schwankungen der beizu-
legenden Zeitwerte der Anlagestdcke werden somit durch
entsprechende Verédnderungen dieser Riickstellungen aus-
geglichen. Dem Anteil der Riickversicherungsgesellschaf-
ten steht eine Depotverbindlichkeit in gleicher Hohe
gegeniiber.
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Fiir Vertrédge der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung wird fiir auf kiinftige Jahre entfal-
lende Priamienanteile (wie z. B. Vorabgebiihren) eine
Unearned Revenue Liability geméafl FAS 97 berechnet und
analog zu den aktivierten Abschlusskosten iiber die Ver-
tragslaufzeit abgeschrieben.

7. Prdmien

Die Position ,Verrechnete Pramien - Gesamtrechnung®
umfasst jene Beitrige, die im Geschiéftsjahr fiir die Gewih-
rung des Versicherungsschutzes entweder einmal oder
laufend fillig gestellt wurden. Die verrechneten Pridmien
werden bei Ratenzahlung um Unterjihrigkeitszuschlige
und tarifméflige Nebengebiihren erhéht. Bei der fonds-
und der indexgebundenen Lebensversicherung werden
nur die um den Sparanteil verminderten Priamien in der
Position ,Verrechnete Pramien” ausgewiesen.



Pramien

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Verrechnete Pramien — Gesamtrechnung

6.270.232 6.033.405

Verrechnete Pramien —
Anteil Ruckversicherungsgesellschaften
Verrechnete Pramien — Eigenbehalt

—261.452 —266.794
6.008.780 5.766.610

Verdnderung der Pramienabgrenzung —
Gesamtrechnung

Verdnderung der Pramienabgrenzung —
Anteil Rickversicherungsgesellschaften

Abgegrenzte Pramien

-62.782 —-36.181

3.239 —32.857
5.949.236 5.697.572

Direktes Geschift

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Schaden- und Unfallversicherung
Krankenversicherung

Lebensversicherung

3.606.268 3.420.488
1.272.617 1.218.993
1.300.413 1.308.767

Summe 6.179.297 5.948.249
davon:
Inland 3.832.874 3.683.416

Ubrige Mitgliedsstaaten der Europaischen Union
und andere Vertragsstaaten des Abkommens tber
den Europaischen Wirtschaftsraum

Drittlander

Summe

2.002.526 1.901.728
343.897 363.106
6.179.297 5.948.249

Indirektes Geschaft

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Schaden- und Unfallversicherung
Krankenversicherung
Lebensversicherung

Summe

79.753 69.044
4.718 7.465
6.464 8.647

90.935 85.156

Verrechnete Pramien in der

Schaden- und Unfallversicherung

Angaben in Tausend Euro

Konzernabschluss

1-12/20221-12/2021

Direktes Geschaft

Feuer- und

Feuerbetriebsunterbrechungsversicherung 329.774 291.938
Haftpflichtversicherung 337.255 312.973
Haushaltsversicherung 258.234 238.533
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 866.885 871.813
Rechtsschutzversicherung 107.304 102.339
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 88.312 81.662
Sonstige Kraftfahrzeugversicherungen 710.668 683.252
Sonstige Sachversicherungen 379.920 334.134
Sonstige Versicherungen 105.989 96.724
Unfallversicherung 421.926 407.121
Summe 3.606.268 3.420.488
Indirektes Geschéft

Feuer- und

Feuerbetriebsunterbrechungsversicherung 29.086 25.030
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 4.724 5.459
Sonstige Versicherungen 45.942 38.555
Summe 79.753 69.044
Direktes und indirektes Geschéft insgesamt 3.686.021 3.489.533

Abgegebene Riickversicherungs-

pramien

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Schaden- und Unfallversicherung
Krankenversicherung
Lebensversicherung

Summe

219.195
5.489
36.768
261.452

225.376
4.937
36.481
266.794

Abgegrenzte Pramien

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Schaden- und Unfallversicherung 3.408.893 3.203.865
Gesamtrechnung 3.624.771  3.462.699
Anteil der Riickversicherungsgesellschaften —215.878 —-258.835
Krankenversicherung 1.269.545 1.213.262
Gesamtrechnung 1.275.098 1.217.624
Anteil der Riickversicherungsgesellschaften —5.553 —-4.363
Lebensversicherung 1.270.799 1.280.446
Gesamtrechnung 1.307.581  1.316.900
Anteil der Ruckversicherungsgesellschaften —36.782 —36.454
Summe 5.949.236 5.697.572
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Abgegrenzte Pramien indirektes 1-12/20221-12/2021
Geschaft

Angaben in Tausend Euro

Zeitgleich gebucht 64.018 56.035
Bis zu 1 Jahr zeitversetzt gebucht 1.785 226
Mehr als 1 Jahr zeitversetzt gebucht 124 127
Schaden- und Unfallversicherung 65.926 56.388
Zeitgleich gebucht 4.692 5.829
Bis zu 1 Jahr zeitversetzt gebucht 27 1.641
Krankenversicherung 4.719 7.470
Zeitgleich gebucht 6.328 8.408
Bis zu 1 Jahr zeitversetzt gebucht 137 150
Mehr als 1 Jahr zeitversetzt gebucht 0 89
Lebensversicherung 6.464 8.647
Summe 77.110 72.504
Ergebnis indirektes Geschaft 1-12/20221-12/2021
Angaben in Tausend Euro

Schaden- und Unfallversicherung 954 3.218
Krankenversicherung 1.462 2.529
Lebensversicherung -1.379 -2.738
Summe 1.037 3.009
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8. Versicherungsleistungen
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Gesamtrechnung Anteil der Eigenbehalt
Riickversicherungs-
gesellschaften

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/20211-12/20221-12/20211-12/20221-12/2021

Schaden- und Unfallversicherung

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Zahlungen fiir Versicherungsfille

2.029.464 1.912.200 -153.572 -116.929 1.875.891 1.795.271

Veranderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 173.557 256.969 5.476  —124.118 179.033 132.851
Summe 2.203.021 2.169.169 —148.097 -241.047 2.054.924 1.928.123
Verdnderung der Deckungsriickstellung 100 -394 0 1 101 -393
Verdnderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen -19 62 24 -28 4 34
Aufwendungen fiir die erfolgsunabhéngige und
erfolgsabhédngige Pramienriickerstattung 28.235 37.359 0 0 28.235 37.359

Gesamtbetrag der Leistungen

2.231.337 2.206.196 —148.073 —241.074 2.083.264 1.965.123

Krankenversicherung

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle

Zahlungen fiir Versicherungsfille 827.735 771.163 —1.498 -1.262 826.237 769.901
Verdnderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle 19.097 -6.803 -199 -322 18.898 -7.125
Summe 846.832  764.360 -1.697 -1.584 845.136  762.776
Verdnderung der Deckungsriickstellung 185.143 166.713 40 62 185.184 166.775
Aufwendungen fiir die erfolgsunabhéngige und
erfolgsabhédngige Pramienriickerstattung 51.904 68.176 0 0 51.904 68.176
Gesamtbetrag der Leistungen 1.083.880  999.249 -1.656 -1.522 1.082.224  997.727

Lebensversicherung

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle
Zahlungen fiir Versicherungsfille

1.288.648 1.217.373 —26.956 —24.688 1.261.692 1.192.685

Verdnderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille 48.843 34.907 -1.707 -330 47.136 34.577
Summe 1.337.491 1.252.280 —-28.663 —25.018 1.308.828 1.227.263
Verdnderung der Deckungsriickstellung -309.532 -150.750 6.020 6.354 —303.511 —144.395
Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen —2.065 —44 0 0 —2.065 —44
Aufwendungen fiir die erfolgsunabhéngige und erfolgsabhdngige
Pramienriickerstattung bzw. (latente) Gewinnbeteiligung -72.892 58.595 -5 —64 —72.898 58.531

Gesamtbetrag der Leistungen

953.003 1.160.081 —22.648 —18.727 930.354 1.141.354

Summe

4.268.219 4.365.526 —-172.377 -261.323 4.095.842 4.104.204
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9. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Angaben in Tausend Euro 1-12/2022 1-12/2021
Schaden- und Unfallversicherung
Abschlussaufwendungen
Zahlungen 834.700 760.723
Verénderung der aktivierten Abschlusskosten —33.041 —47.561
Sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 302.141 340.115
Riickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben -20.341 —-15.514
1.083.459 1.037.763
Krankenversicherung
Abschlussaufwendungen
Zahlungen 128.448 115.621
Veranderung der aktivierten Abschlusskosten -19.468 —20.124
Sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 100.309 112.135
Riickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben -519 —1.008
208.770 206.624
Lebensversicherung
Abschlussaufwendungen
Zahlungen 251.062 237.112
Veranderung der aktivierten Abschlusskosten 29.337 6.979
Sonstige Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 145.486 167.111
Riickversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsabgaben -6.393 —7.063
419.492 404.140
Summe 1.711.721 1.648.527
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Sonstige langfristige Vermdgenswerte

10. Aktivierte Abschlusskosten und Bestandswerte
Aktivierte Abschlusskosten in Zusammenhang mit
Versicherungsvertrigen

Die aktivierten Abschlusskosten werden nach IFRS 4 in
Anlehnung an US-GAAP bilanziert. Dabei werden bei Ver-
trigen der Schaden- und Unfallversicherung Abgrenzun-
gen von direkt dem Abschluss zugeordneten Kosten sowie
eine Verteilung iiber die voraussichtliche vertragliche
Laufzeit bzw. nach Mafdgabe des Priamieniibertrags vorge-
nommen. In der Lebensversicherung werden die aktivier-
ten Abschlusskosten nach dem Muster der erwarteten
Bruttogewinne bzw. -margen amortisiert. Aktivierte Ab-
schlusskosten im Versicherungsbereich, die einen unmit-
telbaren Bezug zum Neugeschift bzw. zu Verlingerungen
von bereits bestehenden Vertrigen haben und mit diesem
variieren, werden aktiviert. Wihrend der Laufzeit der
betreffenden Versicherungsvertrige erfolgt eine
Amortisation. Beziehen sie sich auf Schaden- und Unfall-
versicherungen, so erfolgt die Amortisation nach der
wahrscheinlichen zukiinftigen Vertragsdauer. Die
Amortisation der Abschlusskosten fiir langfristige Kran-
kenversicherungen erfolgt mit dem Anteil, den die ver-
dienten Prdmien am Barwert der zukiinftig zu erwarten-
den Priamien haben. In der Lebensversicherung werden
die Abschlusskosten iiber die Laufzeit in dem Verhéltnis
getilgt, in dem die erwarteten Ertragsiiberschiisse in
jedem einzelnen Jahr zum insgesamt aus den Vertrigen

Konzernabschluss

prognostizierten Uberschuss stehen. Die Veriinderungen
der aktivierten Abschlusskosten werden im Periodener-

gebnis unter der Position ,,Aufwendungen fiir den Versi-
cherungsbetrieb” ausgewiesen.

Versicherungsfremde aktivierte Abschlusskosten
Aktivierte Abschlusskosten, die nicht in Zusammenhang
mit Versicherungsvertrigen stehen, werden nach IFRS 15
bilanziert. Das sind im Wesentlichen Vertrige fiir die Ver-
waltung von Pensions- und Investmentfonds. Dabei
werden Kosten erfasst, die nicht angefallen wéren, wenn
der Vertrag nicht abgeschlossen worden wire. Die Amorti-
sation erfolgt zeitanteilig iiber die Laufzeit der zugrunde
liegenden Vertrége.

Bestandswerte

Bestandswerte aus Lebens-, Sach- und Unfallversiche-
rungsvertragen sowie Pensionskassenvertriagen betreffen
erwartete zukiinftige Margen aus entgeltlich erworbenen
Geschiiftsbetrieben. Sie werden zum beizulegenden Zeit-
wert zum Zeitpunkt des Erwerbs angesetzt.

Die Amortisation der Bestandswerte wird entsprechend
dem Verlauf der erwarteten Gewinnspannen (Estimated
Gross Margins) vorgenommen. Die Amortisation der
Bestandswerte ist im Periodenergebnis in der Position
»Abschreibungen und Wertminderungen auf Bestands-
und Firmenwerte“ enthalten.

Anschaffungs- und Herstellungskosten Aktivierte Bestandswerte Gesamt
Angaben in Tausend Euro Abschlusskosten

Stand am 1. Janner 2021 1.116.203 458.371 1.574.573
Wahrungsumrechnung 3.443 4.708 8.152
Abgénge 0 —2.486 —2.486
Zinszuschlag 9.290 0 9.290
Aktivierung 360.661 0 360.661
Amortisation —-306.587 0 —306.587
Stand am 31. Dezember 2021 1.183.011 460.593 1.643.603
Stand am 1. Janner 2022 1.183.011 460.593 1.643.603
Wéhrungsumrechnung -5.754 -175 -5.929
Abgéinge 0 -25.277 -25.277
Zinszuschlag 11.589 0 11.589
Aktivierung 398.284 0 398.284
Amortisation —383.104 0 —-383.104
Stand am 31. Dezember 2022 1.204.025 435.141 1.639.166
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Kumulierte AbSChreibungen Aktivierte Bestandswerte Gesamt
und Wertminderungen Abschlusskosten

Angaben in Tausend Euro

Stand am 1. Janner 2021 —123.424 —123.424
Wiéahrungsumrechnung 208 208
Zugéange aus Abschreibungen —58.832 —58.832
Abgénge 532 532
Stand am 31. Dezember 2021 -181.516 -181.516
Stand am 1. Janner 2022 —-181.516 —-181.516
Wéhrungsumrechnung 345 345
Zugéange aus Abschreibungen —42.033 —42.033
Abgénge 25.277 25.277
Stand am 31. Dezember 2022 -197.927 -197.927
Buchwerte Aktivierte Bestandswerte Gesamt
Angaben in Tausend Euro Abschlusskosten

Stand am 1. Janner 2021 1.116.203 334.947 1.451.149
Stand am 31. Dezember 2021 1.183.011 279.077 1.462.087
Stand am 31. Dezember 2022 1.204.025 237.213 1.441.238
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11. Immaterielle Vermégenswerte

Firmenwert

Ermittlung und Zuordnung der Firmenwerte

Zum Zwecke des Wertminderungstests hat UNIQA den
Firmenwert auf folgende Cash-Generating Units (CGUs)
aufgeteilt, die den Lindern, in denen UNIQA aktiv ist,
entsprechen. Eine Ausnahme hiervon bildet die SIGAL
Group, bei der die drei Lander Albanien, Kosovo und
Nordmazedonien aufgrund ihrer dhnlichen Entwicklung
und organisatorischen Verkniipfung zu einer CGU zusam-
mengefasst wurden:

« UNIQA Osterreich

= Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern der
SIGAL Group (SEE)

= Bulgarien (SEE)

= Polen (CE)

= Russland (RU)

= Tschechien (CE)

= Ungarn (CE)

Firmenwert je CGU 31.12.2022 31.12.2021

Angaben in Tausend Euro

Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern

der SIGAL Group 18.386 18.055
Bulgarien 5.411 5412
Polen 40.790 41.534
Tschechien 239.650 232.363
Ungarn 13.340 14.485
UNIQA Osterreich 37.737 37.737
Ubrige 2.472 3.467
Summe 357.786  353.054

Werthaltigkeitspriifung der Firmenwerte

Der Wertminderungstest wurde im Rahmen der
Abschlusserstellung durchgefiihrt. Zur Uberpriifung der
Werthaltigkeit des Firmenwerts wird der erzielbare Betrag
der CGUs ermittelt. Eine Wertminderung wird vorgenom-
men, wenn der erzielbare Betrag der CGUs niedriger ist als
der zu bedeckende Wert, bestehend aus Firmenwert und
dem anteiligen Nettoaktivvermoégen. Die Wertminderung
der Firmenwerte ist im Periodenergebnis in der Position
»Abschreibungen und Wertminderungen auf Bestands-
und Firmenwerte“ enthalten.
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Ermittlung des erzielbaren Betrags

Der erzielbare Betrag der CGUs mit zugeordneten Fir-
menwerten wird auf Basis des Nutzungswerts unter An-
wendung allgemein anerkannter Bewertungsgrundsitze
mittels Ertragswertmethode (Dividend-Discount-
Methode) berechnet. Ausgangspunkt fiir die Ermittlung
des Ertragswerts sind Planungsrechnungen (Detailpla-
nungsphase) der CGU sowie die Schitzung der von dieser
CGU auflange Sicht erzielbaren nachhaltigen Ergebnisse
und langfristigen Wachstumsraten (ewige Rente).

Der Ertragswert ergibt sich aus der Abzinsung der zukiinf-
tigen Ertragsiiberschiisse nach angenommener Thesaurie-
rung zur Stérkung der Kapitalbasis unter Verwendung
eines geeigneten Kapitalisierungszinssatzes. Dabei erfolgt
eine Trennung der Ertragswerte nach den drei Geschéfts-
bereichen, die dann in Summe den Ertragswert der CGU
ergeben.

Cashflowprognose (Mehrphasenmodell)

Phase 1: Unternehmensplanung fiinf Jahre

Die detaillierte Unternehmensplanung umfasst im Allge-
meinen einen Zeitraum von fiinf Jahren. Die fiir die
Berechnung verwendeten Unternehmenspléne sind das
Resultat eines strukturierten und standardisierten
Managementdialogs. Dies schliefit einen integrierten
Berichts- und Dokumentationsprozess ein und beriick-
sichtigt Erfahrungswerte aus vorigen Planungsperioden.
Die Pline werden vom Vorstand formell abgenommen und
beziehen auch wesentliche Annahmen iiber die Kosten-
und Schadenquote sowie Kapitalertrige, Marktanteile und
Ahnliches mit ein.

Phase 2: ewige Rente

Basis fiir die Ermittlung der Cashflows fiir Phase 2 ist das
letzte Jahr der Detailplanungsphase. Die Wachstumsrate
in der ewigen Rente ist ab dem Berichtsjahr 2020 von der
bisherigen Ableitung iiber die Versicherungsdichte ent-
koppelt und basiert auf mittelfristigen Wachstumsprogno-
sen der jeweiligen Volkswirtschaft. Abhéingig von der geo-
grafischen Lage bewegen sich die unterlegten Wachstums-
annahmen zwischen 1 und 4 Prozent. Zur Ermittlung der
Wachstumsraten wurden als Quelle und als Basis diverse
Studien und statistische Untersuchungen herangezogen,
um die Marktsituation und die makro6konomische Ent-
wicklung konsistent und realistisch abzubilden. Als
Bezugsquellen dafiir dienen unter anderem das eigene
Research und von Damodaran publizierte Linderrisiken,
Growth Rate Estimations und Multiples.
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Ermittlung des Kapitalisierungszinssatzes

Die Annahmen beziiglich des risikofreien Zinssatzes, der
Marktrisikoprimie und des Geschiiftsbereich-Betas fiir
die Ermittlung des Kapitalisierungszinssatzes sind konsis-
tent mit den Parametern, die im UNIQA Planungs- und
Controllingprozess verwendet werden. Sie basieren auf
dem Capital-Asset-Pricing-Modell.

Um eine moglichst realitdtsbezogene und der Volatilitét
der Mirkte entsprechende Abbildung der Wirtschaftssitu-
ation in den Ertragswerten zu reflektieren, wurde der
Kapitalisierungszinssatz wie folgt berechnet: Als Basis-
zinssatz wurde ein einheitlicher risikoloser Zinssatz nach
der Svensson-Methode (einer 30-jdhrigen Spot Rate deut-
scher Bundesanleihen) verwendet.

Der Betafaktor wurde auf Basis der monatlichen Betas der
letzten zehn Jahre einer definierten Peer Group berech-
net. Die Ermittlung der Betas fiir die Geschéftsbereiche
Sach-, Kranken- und Lebensversicherung beruht auf den
Umsétzen im jeweiligen Geschiéftsbereich der einzelnen
Peer-Group-Gesellschaften. Der vom 6sterreichischen
Markt gepriagte Geschéftsbereich Krankenversicherung
wird nach der Art der Lebensversicherung betrieben.

Fiir die Kranken- und Lebensversicherung wird daher ein
einheitlicher Betafaktor fiir Personenversicherung ver-
wendet.

Kapitalisierungszinssatz 2022

In der Osterreichischen Bewertungspraxis wird die Markt-
risikopriamie stichtagsbezogen aus der impliziten Markt-
rendite auf Basis von Kapitalmarktdaten abgeleitet. Der
Wachstumsfaktor wird konsistent zum EGT-Wachstum im
Impairment-Test hergeleitet.

Eine zusétzliche Linderrisikoprimie wurde auf Basis der
Kalkulationen laut Professor Damodaran (NYU Stern)
definiert. Die Grundlagen der Berechnung der Landerrisi-
koprimie nach Damodaran sind wie folgt: Ausgehend vom
Rating des jeweiligen Landes (Moody’s) wird der Spread
von Credit Default Swap Spreads (CDS-Spreads) einer Ra-
tingklasse zu ,risikofreien“ US-Staatsanleihen erhoben.
Der Spread wird um einen Volatilitdtsunterschied zwi-
schen Aktien- und Anleihenmérkten angepasst.

Mitberiicksichtigt wurde auch die Abbildung der Infla-
tionsdifferenz fiir Nichteuroraumlidnder. Im Allgemeinen
stellt die Inflationsdifferenz die Entwicklungen der Infla-
tion in verschiedenen Lindern dar und gilt als wesentli-
cher Indikator zur Beurteilung der Wettbewerbsfihigkeit.
Zur Ermittlung der Inflationsdifferenz wurde die Abwei-
chung der Inflationserwartung je Land der jeweiligen
CGU in Relation zur Inflationserwartung in einer risiko-
losen Umgebung (hier Deutschland) gesetzt. Diese wird in
der Detailplanung jahrlich um die erwartete Inflation
angepasst und anschliefiend fiir die ewige Rente mit dem
Wert des letzten Jahres der Detailplanungsphase ange-
setzt.

Diskontfaktor Diskontfaktor ewige Rente

Angaben in Prozent

Schaden/ Leben & Schaden/ Leben &

Unfall Kranken Unfall Kranken

Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern der SIGAL Group" 11,8-13,9 12,1-14,1 14,5-17,1 14,8-17,3
Bulgarien 9,1 9,3 11,1 11,3
Osterreich 9,0 9,3 9,0 9,3
Polen 16,9 17,1 10,3 10,5
Tschechien 10,7 11,0 9,3 9,6
Ungarn 17,7 17,9 12,8 13,0

" Bei der SIGAL Group beziehen sich die angefiihrten Intervalle der Diskontsitze auf die Bandbreite iiber die jeweiligen darunter zusammengefassten Lander.
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Diskontfaktor Diskontfaktor ewige Rente

Angaben in Prozent

Schaden/ Leben & Schaden/ Leben &

Unfall Kranken Unfall Kranken

Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern der SIGAL Group" 12,8-13,8 13,5-14.5 12,1-14 12,8-14,7
Bulgarien 10,5 11,2 10,1 10,8
Osterreich 8,9 9,6 8,9 9,6
Polen 11,2 11,9 9,9 10,6
Tschechien 9,9 10,6 9,1 9,8
Ungarn 12,5 13,2 11,4 12,1

D Bei der SIGAL Group beziehen sich die angefiihrten Intervalle der Diskontsétze auf die Bandbreite iiber die jeweiligen darunter zusammengefassten Lander.

Sensitivitdtsanalysen

Zur Absicherung der Ergebnisse aus der Nutzwertberech-
nung und deren Einschitzung werden Sensitivitéts-
analysen in Bezug auf den Kapitalisierungszinssatz und
die Hauptwerttreiber durchgefiihrt.

Dabei zeigt sich, dass die nachhaltige Uberdeckung der
einzelnen CGUs stark abhiingig ist von der tatsidchlichen
Entwicklung dieser Annahmen in den einzelnen Volks-
wirtschaften (BIP, Versicherungsdichte, Kaufkraftparita-
ten vor allem in den CEE-Mirkten) und der damit zusam-
menhingenden Umsetzung der einzelnen Ertragsziele.
Die grofite Unsicherheit in Bezug auf die Prognosen und
die damit verbundene Einschitzung der zukiinftigen
Marktsituation besteht durch die noch nicht vollstiandige
Erholung der Mérkte sowie die Auswirkungen durch den
Krieg in der Ukraine.

Fiir den Fall, dass sich die Versicherungsmairkte génzlich
anders entwickeln als in den Businesspldnen und den
zugrunde liegenden Prognosen angenommen, konnten
Wertminderungen der angesetzten Firmenwerte erforder-
lich werden.

Eine durchgefiihrte Sensitivitdtsanalyse zeigt, dass sich
bei einem angenommenen Zinsanstieg von 50 Basispunk-
ten und einer gleichzeitigen Anderung der Cashflows um
-10 Prozent eine Unterschreitung des Nutzungswerts im
Ausmafd von 1,1 Millionen fiir die CGU SIGAL Group erge-
ben wiirde. Bei einer Anderung von lediglich einem dieser
beiden Parameter ergibt sich hingegen keine Unterschrei-
tung des Nutzungswerts.

Sonstige immaterielle Vermégenswerte

Die sonstigen immateriellen Vermdgenswerte beinhalten
sowohl erworbene als auch selbst erstellte Software, die
entsprechend ihrer wirtschaftlichen Nutzungsdauer

linear tiber einen Zeitraum von 2 bis 20 Jahren abge-
schrieben wird.

Kosten, die fiir selbst erstellte Software in der Forschungs-
phase anfallen, werden erfolgswirksam in der Periode
ihres Entstehens erfasst. Die in der Entwicklungsphase
anfallenden Kosten werden aktiviert, sofern absehbar ist,
dass die Software fertiggestellt wird, Absicht und Fihig-
keit zur zukiinftigen internen Nutzung gegeben sind und
sich daraus ein zukiinftiger wirtschaftlicher Nutzen
ergibt.

Die Abschreibung der {ibrigen immateriellen Vermogens-
werte ist im Periodenergebnis nach erfolgter Betriebsauf-
wandsverteilung in den Positionen ,Versicherungsleistun-
gen”, ,Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb“ und
»,Kapitalanlageergebnis® ausgewiesen.

Bewertung nicht finanzieller Vermégenswerte

Die Buchwerte der nicht finanziellen Vermodgenswerte von
UNIQA - mit Ausnahme von latenten Steueranspriichen -
werden an jedem Abschlussstichtag tiberpriift, um festzu-
stellen, ob ein Anhaltspunkt fiir eine Wertminderung
vorliegt. Ist dies der Fall, wird der erzielbare Betrag des
Vermogenswerts geschitzt. Der Firmenwert und in
Entwicklung befindliche immaterielle Vermogenswerte
werden, auler im Falle des Vorliegens eines Triggering
Event, jihrlich auf Wertminderung iiberpriift.

Eine Wertminderung im Hinblick auf den Firmenwert
wird nicht aufgeholt. Bei anderen Vermoégenswerten wird
ein Wertminderungsaufwand nur insofern aufgeholt, als
der Buchwert des Vermogenswerts den Buchwert nicht
libersteigt, der abziiglich der Abschreibungen oder Amor-
tisationen bestimmt worden wire, wenn kein Wertminde-
rungsaufwand erfasst worden wire.
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Anschaffu ngs- und Herstellu ngskosten Firmenwert In Entwicklung  Sonstige immaterielle Gesamt
Angaben in Tausend Euro befindliche immaterielle Vermoégenswerte
Vermogenswerte

Stand am 1. Janner 2021 408.641 75.558 428.344 912.543
Wéhrungsumrechnung 12313 -12 990 13.291
Veranderung des Konsolidierungskreises -58 0 9.760 9.702
Zugange 0 76.958 188.584 265.542
Abgénge 1.398 —35.985 —159.529 -194.116
Umbuchungen 0 -12.131 12.127 -4
Stand am 31. Dezember 2021 422.294 104.389 480.275 1.006.958
Stand am 1. Janner 2022 422.294 104.389 480.275 1.006.958
Wahrungsumrechnung 5.732 7 -1.863 3.877
Verénderung des Konsolidierungskreises -930 0 0 -930
Zugéange 0 49.767 60.653 110.420
Abginge -72 -3.864 -31.581 -35.517
Umbuchungen 0 -1.877 1.781 -96
Stand am 31. Dezember 2022 427.025 148.422 509.266 1.084.713
Kumulierte AbSChreibungen Firmenwert In Entwicklung Sonstige immaterielle Gesamt

H befindliche immaterielle Vermogenswerte
gggnma?lit?::r?derungen Vermogenswerte
Stand am 1. Janner 2021 -55.719 0 —209.205 —264.924
Wéhrungsumrechnung 0 0 —848 —848
Veranderung des Konsolidierungskreises 4 0 0 4
Zugéange aus Abschreibungen 0 0 —33.048 —33.048
Zugéange aus Wertminderungen -12.100 0 0 -12.100
Abgénge —1.425 0 17.669 16.244
Umbuchungen 0 0 1 1
Stand am 31. Dezember 2021 —69.240 0 —225.431 —294.671
Stand am 1. Janner 2022 —-69.240 0 —225.431 —294.671
Wiéahrungsumrechnung 1 0 1.297 1.298
Zugéange aus Abschreibungen 0 0 -28.175 -28.175
Zugéange aus Wertminderungen =71 0 -2916 —2.987
Abginge 72 0 26.286 26.357
Stand am 31. Dezember 2022 —-69.239 (V] —228.939 —298.178
Buchwerte Firmenwert In Entwicklung Sonstige immaterielle Gesamt
Angaben in Tausend Euro befindliche immaterielle Vermogenswerte

Vermogenswerte

Stand am 1. Janner 2021 352.922 75.558 219.139 647.619
Stand am 31. Dezember 2021 353.054 104.389 254.844 712.287
Stand am 31. Dezember 2022 357.786 148.422 280.326 786.535

In Entwicklung befindliche immaterielle Vermdgenswerte
sowie sonstige immaterielle Vermogenswerte beinhalten
im Wesentlichen Software. Bei der Wertminderung von
sonstigen immateriellen Vermogenswerten handelt es sich
um eine nicht mehr verwendbare Softwareentwicklung.
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12. Sachanlagen
Sachanlagen werden nach dem Anschaffungskostenmodell
bilanziert.

Gewinne aus dem Abgang von Sachanlagen werden in der
Position ,,Sonstige versicherungstechnische Ertrige”
erfasst, Verluste unter der Position ,,Sonstige versiche-
rungstechnische Aufwendungen®.

Wenn sich die Nutzung einer Immobilie &ndert und eine
von Eigentiimer:innen selbst genutzte Immobilie zu einer
als Finanzinvestition gehaltenen Immobilie wird, wird die
Immobilie mit dem Buchwert zum Stichtag der Anderung
in eine als Finanzinvestition gehaltene Immobilie umge-
gliedert.

Die Abschreibung von Sachanlagen erfolgt linear iiber eine
Nutzungsdauer fiir Gebdude von 15 bis 80 Jahren und fiir
technische Anlagen sowie Betriebs- und Geschiftsausstat-
tung von 2 bis 20 Jahren. Abschreibungsmethoden, Nut-
zungsdauern und Restwerte werden an jedem Abschluss-
stichtag {iberpriift und gegebenenfalls angepasst. Die
Betrige der Abschreibungen von den Sachanlagen werden
im Periodenergebnis durch Vornahme einer Betriebsauf-
wandsverteilung in den Positionen ,Versicherungsleistun-
gen®, ,Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb® und
»Kapitalanlageergebnis“ ausgewiesen, um die Aufwendun-
gen und Ertrige verursachungsgerecht zu verteilen.

Konzernabschluss

Leasingverhéltnisse

Konzernweit bestehen rund 1.500 Vertrige, die in den
Anwendungsbereich des Standards fallen und bei denen
UNIQA als Leasingnehmerin auftritt. Es bestehen nahezu
ausschliefilich wenig komplexe Standardvertrige. Diese
betreffen iiberwiegend Immobilien sowie teilweise
Betriebs- und Geschéftsausstattung. Ein wesentlicher Teil
der aktivierten Nutzungsrechte besteht aus einer geringen
Anzahl von Vertrigen, die auf unbestimmte Dauer abge-
schlossen sind. Fiir diese wurden auf Basis der wahr-
scheinlichsten Annahmen Einschitzungen zur Laufzeit
sowie zur Ausiibung von Kiindigungsoptionen getroffen.
Die der Kalkulation dieser Vertrédge zugrunde liegenden
Laufzeiten betragen bis zu 40 Jahre. Die durchschnittliche
Vertragslaufzeit der iibrigen Vertrége liegt zwischen 3 und
5 Jahren.

Der Diskontierungszinssatz zur Ermittlung der Verbind-
lichkeit setzt sich aus dem risikolosen Zinssatz, der um das
Landerrisiko, die Bonitéit sowie einen Tilgungsfaktor an-
gepasst wurde, zusammen.

Eine Aufteilung der in den Leasingverhiltnissen enthalte-
nen Nichtmietkomponenten findet nicht statt. Leasing-
verhiltnisse, bei denen der zugrunde liegende Vermdégens-
wert einen Neuwert von 5 Tausend Euro nicht iiberschrei-
tet, sowie jene mit einer Vertragslaufzeit von weniger als
zwOlf Monaten wurden nicht angesetzt.

AnSChaffungS- und Herstellungskosten Eigengenutzte Nutzungsrechte Sonstige Nutzungsrechte Gesamt
Angaben in Tausend Euro Grundstiicke aus eigen- Sachanlagen aus sonstigen
und Bauten genutzten Sachanlagen
Grundstiicken und
Bauten
Stand am 1. Janner 2021 392.532 99.115 251.354 4.148 747.149
Wahrungsumrechnung 660 442 709 36 1.847
Verdnderung des Konsolidierungskreises 0 0 920 0 920
Zugénge 2.668 46.290 23.963 533 73.454
Abgénge -3.013 -17.920 -20.272 -327 —41.532
Umbuchungen —24.858 0 4 0 —24.854
Stand am 31. Dezember 2021 367.988 127.928 256.679 4.390 756.984
Stand am 1. Jdanner 2022 367.988 127.928 256.679 4.390 756.984
Wahrungsumrechnung —2.007 -327 -806 -7 -3.147
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 0 -789 0 -789
Zugénge 1.877 21.163 20.497 519 44.056
Abgéinge —471 -19.537 -21.597 -906 —42.510
Umbuchungen -14 0 -100 0 -114
Stand am 31. Dezember 2022 367.372 129.226 253.885 3.997 754.480
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Kumulierte AbSChreibungen und Eigengenutzte Nutzungsrechte Sonstige Nutzungsrechte Gesamt
Wertminderu ngen Grundstiicke aus eigen- Sachanlagen aus sonstigen
A ; und Bauten genutzten Sachanlagen
ngaben in Tausend Euro
Grundstiicken und
Bauten
Stand am 1. Janner 2021 —-173.628 —22.292 —-185.373 -1.117 —382.410
Wéhrungsumrechnung -216 -100 =511 3 -823
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 0 1 0 1
Zugéange aus Abschreibungen -8.164 —16.491 —17.456 -1.210 —43.321
Abginge 1.949 9.590 14.386 273 26.198
Umbuchungen 8.866 0 -1 0 8.865
Stand am 31. Dezember 2021 -171.192 —29.294 —188.955 —2.050 —391.491
Stand am 1. Janner 2022 -171.192 —29.294 —188.955 —2.050 —391.491
Wéhrungsumrechnung 1.169 —44 352 10 1.487
Zugéange aus Abschreibungen -8.033 —-14.329 -16.533 -1.113 —40.008
Abgénge 244 4.296 19.435 764 24.739
Stand am 31. Dezember 2022 -177.811 -39.371 —185.702 —-2.389 —405.273
Buchwerte Eigengenutzte Nutzungsrechte Sonstige Nutzungsrechte Gesamt
Angaben in Tausend Euro Grundstiicke aus eigen- Sachanlagen aus sonstigen
und Bauten genutzten Sachanlagen
Grundstiicken und
Bauten
Stand am 1. Janner 2021 218.904 76.823 65.981 3.031 364.739
Stand am 31. Dezember 2021 196.796 98.634 67.723 2.340 365.493
Stand am 31. Dezember 2022 189.561 89.856 68.183 1.608 349.207
Die beizulegenden Zeitwerte der eigengenutzten Grund-
stiicke und Bauten werden aus Sachverstindigengutach-
ten abgeleitet und setzen sich wie folgt zusammen:
Beizulegende Zeitwerte Schaden- und Kranken- Lebens- Gesamt
Angaben in Tausend Euro Unfallversicherung versicherung versicherung
Stand am 31. Dezember 2021 192.028 16.346 199.205 407.578
Stand am 31. Dezember 2022 191.847 19.889 172.755 384.491
In den sonstigen Sachanlagen sind im Wesentlichen tech- Im Konzernabschluss erfasste 2021
nische Anlagen und Betriebs- und Geschéftsausstattungen Betrdage
. Angaben in Tausend Euro
ausgewiesen.
In der Konzerngewinn- und -verlustrechnung
erfasste Betrage
Zinsaufwendungen fiir Leasingverbindlichkeiten 924 998
Aufwendungen fiir kurzfristige Leasingverhaltnisse 455 2317
Aufwand fir geringwertige Vermogenswerte
(exklusive der Aufwendungen fur kurzfristige
Leasingverhiltnisse) 5.972 2.764
In der Konzerngeldflussrechnung erfasste Betridge
Zahlungsmittelabflisse fiir Leasingverhéltnisse -16.506 —16.906
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Sonstige kurzfristige Vermogenswerte

13. Forderungen inklusive Forderungen aus dem

Versicherungsgeschaft

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021
Riickversicherungsforderungen
Abrechnungsforderungen aus dem
Ruckversicherungsgeschaft 139.058 95.762
139.058 95.762
Forderungen aus dem
Versicherungsgeschift
an Versicherungsnehmer:innen 319.565 301.426
an Versicherungsvermittler:innen 29.749 28.594
an Versicherungsunternehmen 17.812 9.857
367.127 339.877
Sonstige Forderungen
Forderungen aus Dienstleistungen 106.702 95.224
Forderungen aus
Kapitalanlagetransaktionen 2.180 11.047
Ubrige Steuererstattungsanspriiche 28.811 13.360
Ubrige Forderungen 138.551 159.555
276.244 279.185
Zwischensumme 782.429 714.823
davon Forderungen mit einer Restlaufzeit
bis zu 1 Jahr 776.462 694.048
von mehrals 1 Jahr 5.967 20.775
782.429 714.823
davon noch nicht wertberichtigte
Forderungen
bis zu 3 Monaten Uberfillig 33.695 18.374
mehr als 3 Monate Uberfillig 2.135 5.810
Gesamtsumme Forderungen inkl.
Forderungen aus dem
Versicherungsgeschift 782.429 714.823

Wertberichtigungen

Riickversicherungs-

Forderungen aus dem

Konzernabschluss

Sonstige Forderungen

forderungen Versicherungsgeschaft’)

Angaben in Tausend Euro

2022 2021 2022 2021 2022 2021
Stand 1. Janner —648 —342 —77.449 —72.684 —11.488 —6.084
Dotierung 0 -309 -6.199 —10.430 -15.934 -5.895
Verbrauch 635 0 953 3.330 11 868
Auflésung 0 0 3.865 2.560 531 36
Wéhrungsumrechnung 12 3 952 -225 563 -413
Stand 31. Dezember -1 —648 -77.878 —77.449 -26.317 —11.488

D Die Wertberichtigungen gegeniiber Versicherungsnehmer:innen werden in der Stornoriickstellung ausgewiesen.
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14. Ubrige Aktiva

Diese Position enthilt Forderungen aus Ertragssteuern in
Hohe von 102.626 Tausend Euro (2021: 84.900 Tau-

send Euro) sowie die Abgrenzung aus Bewertungs-
differenzen in Bezug auf die Gewinnbeteiligung der
Versicherungsnehmer:innen in Héhe von

941.594 Tausend Euro (2021: 0 Tausend Euro). Die
Abgrenzung aus Bewertungsdifferenzen in Bezug auf die
Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer:innen resul-
tiert aus einer Umgliederung aus der Position ,,Riickstel-
lung fiir latente Gewinnbeteiligung”.

15. Zahlungsmittel

Die Bewertung der Zahlungsmittel in Fremdw&ihrung
erfolgt zu dem zum Stichtag aktuellen Devisenkurs. Der
Finanzmittelfonds in der Konzerngeldflussrechnung ent-
spricht der Position ,,Zahlungsmittel®in der Konzern-
bilanz.

Steuern

16. Steuern vom Einkommen und Ertrag

Steuern vom Einkommen

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Tatsachliche Steuern Rechnungsjahr 63.334 88.255
Tatsachliche Steuern Vorjahre 9.794 10.919
Latente Steuern —40.699 —34.789
Summe 32.429 64.385

Grundsétzlich kam ein erwarteter Konzernsteuersatz von
25 Prozent in allen Segmenten zur Anwendung. Im Jdnner
2022 wurde in Osterreich die Senkung des Kérperschaft-
steuersatzes auf 24 Prozent im Jahr 2023 sowie auf

23 Prozent ab dem Jahr 2024 beschlossen. Folglich
wurden fiir die Berechnung der latenten Steuern - je nach
Fristigkeit — die reduzierten Steuersétze fiir die Berech-
nung der latenten Steuern beriicksichtigt. Nationale steu-
erliche Vorschriften im Zusammenhang mit der Gewinn-
beteiligung in der Lebensversicherung kénnen zu einem
rechnerisch abweichenden Ertragsteuersatz fithren.
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Uberleitungsrechnung 1-12/20221-12/2021

Angaben in Tausend Euro

Ergebnis vor Steuern 421.726 382.289
Erwarteter Steueraufwand" 105.431 95.572
Korrigiert um Steuereffekte aus

Steuerfreien Beteiligungsertragen —28.246 -21.196
Abschreibungen auf Bestandswerte 18 3.025
Steuerneutralen Konsolidierungseffekten 708 9
Sonstigen nicht abzugsfahigen

Aufwendungen/sonstigen steuerfreien Ertragen -11.312 -16.264
Anderungen von Steuersitzen -16.859 -5
Steuersatzabweichungen -6.387 —35.556
Quellensteuern 3.792 1.476
Steuern Vorjahre 189 12311
Verfall/Schatzungsanderung von Verlustvortragen

und Sonstiges -14.905 25.014
Ertragsteueraufwand 32.429 64.385
Durchschnittliche effektive Steuerbelastung

(Angaben in Prozent) 7,7 16,8

" Ergebnis vor Steuern multipliziert mit dem Konzernsteuersatz

Gruppenbesteuerung

UNIQA nimmt in Osterreich die Méglichkeit zur Bildung
einer Unternehmensgruppe fiir steuerliche Zwecke in An-
spruch. Es bestehen drei steuerliche Unternehmensgrup-
pen mit den Gruppentriagerinnen UNIQA Insurance
Group AG, PremiQaMed Holding GmbH sowie R-FMZ
Immobilienholding GmbH.

In den steuerlichen Unternehmensgruppen werden
grundsitzlich die Gruppenmitglieder von Gruppentra-
ger:innen mit den auf sie entfallenden Kérperschaftsteu-
erbetrigen mittels Steuerumlagen be- oder entlastet. In
die steuerliche Gewinnermittlung werden auch Verluste
auslidndischer Gruppenmitglieder miteinbezogen. Der
steuerlichen Verwertung dieser Verluste steht — zu einem
ungewissen Zeitpunkt - eine zukiinftige Steuerverpflich-
tung zur Zahlung von Ertragsteuern gegeniiber. Folglich
wird eine entsprechende Riickstellung fiir die zukiinftige
Nachversteuerung auslédndischer Verluste angesetzt.

17. Latente Steuern

Die Berechnung der latenten Steuern erfolgt mit den
jeweiligen landesspezifischen Steuersitzen, die im
Geschiftsjahr zwischen 9 und 24 Prozent (2021: zwischen
9 und 25 Prozent) lagen.

Die in der Konzernbilanz ausgewiesenen latenten Steuer-
anspriiche und latenten Steuerschulden haben sich wie
folgt entwickelt:



Saldo aus latenten Steueranspriichen und
Steuerschulden

Angaben in Tausend Euro

Stand am 1. Janner 2021 —415.291
Im Periodenergebnis erfasste Verdnderungen 34.789
Im sonstigen Ergebnis erfasste Veranderungen 87.526
Veranderungen aus Konsolidierungskreisainderungen -3.917
Wahrungsdifferenzen —346
Stand am 31. Dezember 2021 —297.240
Stand am 1. Janner 2022 —297.240
Im Periodenergebnis erfasste Verdnderungen 40.699
Im sonstigen Ergebnis erfasste Veranderungen 366.118
Veranderungen aus Konsolidierungskreisinderungen -223
Wahrungsdifferenzen 1.598
Stand am 31. Dezember 2022 110.952

Im sonstigen Ergebnis erfasste Verinderungen betreffen
im Wesentlichen Bewertungen von zur VerdufRerung ver-
fiigbaren Finanzinstrumenten und Neubewertungen von
leistungsorientierten Versorgungsverpflichtungen.

Die Unterschiede zwischen den steuerlichen Buchwerten
und den Buchwerten in der IFRS-Konzernbilanz wirken
sich wie folgt aus:

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Latente Steueranspriiche

Versicherungstechnische Posten 146.843 72.087
Kapitalanlagen 350.228 50.820
Neubewertungen der leistungsorientierten

Versorgungsverpflichtungen 32.518 54.909
Verlustvortrage 1.853 43.890
Sonstige Posten 86.556 62.604
Summe 617.999 284.309
Saldierungseffekt —455.268 —199.400
Summe nach Saldierung 162.731 84.909
Latente Steuerschulden

Versicherungstechnische Posten 396.664 310.970
Kapitalanlagen 74.867 217.444
Neubewertungen der leistungsorientierten

Versorgungsverpflichtungen 0 1
Sonstige Posten 35.516 53.134
Summe 507.047 581.549
Saldierungseffekt —455.268 —199.400
Summe nach Saldierung 51.779  382.149
Saldo aus latenten Steueranspriichen und

Steuerschulden 110.952 —-297.240

Die temporéren Unterschiede im Zusammenhang mit
Anteilen an Tochterunternehmen und assoziierten
Unternehmen, fiir die keine latenten Steuerschulden

Konzernabschluss

bilanziert wurden, belaufen sich auf 1.604.193 Tau-
send Euro (2021: 2.050.441 Tausend Euro).

Die Beurteilung der Realisierbarkeit latenter Steueran-
spriiche fiir noch nicht genutzte steuerliche Verluste, noch
nicht genutzte Steuergutschriften und abzugsfihige
temporire Differenzen bedingt die Einschitzung der
Hohe zukiinftiger steuerpflichtiger Gewinne. Die Ergeb-
nisprognosen beruhen auf Geschéftsplidnen, die unterneh-
mensintern auf Basis eines einheitlichen Verfahrens
erstellt, gepriift und genehmigt wurden. Ein besonders
aussagekriftiger Nachweis fiir die Werthaltigkeit und zu-
kiinftige Verrechnungsmaglichkeit latenter Steueransprii-
che wird nach konzerneinheitlichen Grundséitzen
verlangt, wenn das betreffende Konzernunternehmen ak-
tuell oder in einer Vorperiode einen Verlust erlitten hat.

Von den ausgewiesenen latenten Steueranspriichen ent-
fielen 1.853 Tausend Euro (2021: 43.890 Tausend Euro)
auf steuerliche Verlustvortrige. Latente Steueranspriiche
aus Verlustvortrigen in Hohe von 57.964 Tausend Euro
(2021: 33.003 Tausend Euro) wurden nicht angesetzt, da
unter Beriicksichtigung der Verfallsfristen von einer
Verwertung in absehbarer Zeit nicht auszugehen ist.

Die steuerlichen Verlustvortrige in Hohe von 279.414 Tau-
send Euro (2021: 328.011 Tausend Euro) verfallen wie
folgt, wobei unter ,,mehr als 5 Jahre“ auch steuerliche
Verlustvortriage ohne Verfallsdatum in Hohe von

245.217 Tausend Euro (2021: 301.429 Tausend Euro)
enthalten sind.

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Bis zu 1 Jahr" 2.870 4,227
Zwischen 2 und 5 Jahren? 7.366 7.832
Mehr als 5 Jahre? 269.178 315.952
Summe 279.414 328.011

1

Verlustvortrage, fir die keine latenten Steueranspriiche angesetzt wurden, betragen zum 31.12.2022
1.247 Tausend Euro (31.12.2021: 1.456 Tausend Euro).

Verlustvortrage, fir die keine latenten Steueranspriiche angesetzt wurden, betragen zum 31.12.2022
2.836 Tausend Euro (31.12.2021: 2.754 Tausend Euro).

Verlustvortrage, fir die keine latenten Steueranspriiche angesetzt wurden, betragen zum 31.12.2022
262.538 Tausend Euro (31.12.2021: 140.206 Tausend Euro).

2

3

Die steuerlichen Verlustvortrige umfassen sowohl Ver-
lustvortrége, auf die latente Steueranspriiche angesetzt
wurden, als auch Verlustvortrige, auf die keine latenten
Steueranspriiche angesetzt wurden.
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Sozialkapital

18. Leistungsorientierte Pldne

Es gibt einzelvertragliche Pensionszusagen, einzelvertrag-
liche Uberbriickungszahlungen und Pensionszulagen
geméifd Verbandsempfehlung.

Die Berechnung der leistungsorientierten Verpflichtun-
gen erfolgt jahrlich nach der Methode der laufenden Ein-
malpriamien (Projected-Unit-Credit-Methode, PUC-
Methode). Resultiert aus der Berechnung ein potenzieller
Vermogenswert, ist der erfasste Vermogenswert auf den
Barwert eines wirtschaftlichen Nutzens in Form von etwa-
igen kiinftigen Riickerstattungen aus dem Plan oder
Minderungen kiinftiger Beitragszahlungen an den Plan
begrenzt. Zur Berechnung des Barwerts eines wirtschaftli-
chen Nutzens werden etwaige geltende Mindestdotie-
rungsverpflichtungen beriicksichtigt.

Neubewertungen der Nettoschuld aus leistungsorientier-
ten Versorgungspldanen werden unmittelbar im sonstigen
Ergebnis erfasst. Die Neubewertung umfasst die versiche-
rungsmathematischen Gewinne und Verluste, den Ertrag
aus Planvermogen (unter Ausschluss der erwarteten
Zinsertrige) und die Auswirkung der etwaigen Vermo-
gensobergrenze. Die Nettozinsaufwendungen (Ertrige)
werden auf die Nettoschuld (Vermo6genswert) aus
leistungsorientierten Versorgungspléinen fiir die Berichts-
periode mittels Anwendung des Abzinsungssatzes ermit-
telt. Der Abzinsungssatz wurde fiir die Bewertung der
leistungsorientierten Versorgungsverpflichtung zu Beginn
der jahrlichen Berichtsperiode verwendet. Dieser Abzin-
sungssatz wird auf die Nettoschuld (Vermo6genswert) aus
leistungsorientierten Versorgungsplidnen zu diesem Zeit-
punkt angewendet. Dabei werden etwaige Anderungen be-
riicksichtigt, die infolge der Beitrags- und Leistungszah-
lungen im Verlauf der Berichtsperiode bei der Nettoschuld
(Vermogenswert) aus leistungsorientierten Versorgungs-
plinen eintreten. Nettozinsaufwendungen und andere
Aufwendungen fiir leistungsorientierte Pléine werden er-
folgswirksam im Periodenergebnis erfasst.
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Werden die Leistungen eines leistungsorientierten Ver-
sorgungsplans verindert oder wird ein Plan gekiirzt, wird
die entstehende Verdnderung der die nachzuverrechnende
Dienstzeit betreffenden Leistung oder der Gewinn oder
Verlust bei der Kiirzung unmittelbar im Periodenergebnis
erfasst. Gewinne und Verluste aus der Abgeltung eines
leistungsorientierten Plans werden zum Zeitpunkt der Ab-
geltung erfasst. Der Ausweis der leistungsorientierten
Versorgungsverpflichtungen erfolgt unter der Bilanzposi-
tion ,Andere Riickstellungen®.

Pensionsanspriiche

Personen, die eine einzelvertragliche Zusage haben,
konnen zumeist im Alter von 60 bzw. 65 Jahren unter be-
stimmten Voraussetzungen eine Pension in Anspruch
nehmen. Die Hohe der Pension hidngt meistens von der
Anzahl der Dienstjahre und dem letzten Bezug vor Aus-
scheiden aus dem aktiven Dienstverhiltnis ab. Im Falle
des Todes erhalten die anspruchsberechtigten Ehepart-
ner:innen eine Pension abhiingig vom Vertrag in Héhe von
60, 50 oder 40 Prozent. Die Pensionen ruhen in dem Zeit-
raum, in dem eine Abfertigung bezahlt wird, und sind in
der Regel wertgesichert. Die Finanzierung erfolgt bei
Pensionen, die auf Einzelvertrigen bzw. auf der Verbands-
empfehlung basieren, tiber Riickstellungen. Der Schluss-
pensionskassenbeitrag, womit den Begiinstigten bei
Pensionsantritt ein fixer Barwert zur Verrentung garan-
tiert wird, wird iiber den Beitragszeitraum riickgestellt
und bei Pensionsantritt an die Pensionskasse iibertragen.
Die Festlegung der Finanzierung erfolgt im Geschéftsplan
der Pensionskasse, in der Betriebsvereinbarung und im
Pensionskassenvertrag.

Abfertigungsanspriiche

Arbeitnehmer:innen der 6sterreichischen Gesellschaften,
deren Dienstverhiltnis vor dem 31. Dezember 2002 be-
gonnen und ununterbrochen drei Jahre gedauert hat,
gebiihrt bei Auflosung des Dienstverhiltnisses eine Abfer-
tigung, sofern nicht der:die Arbeitnehmer:in kiindigt,
ohne wichtigen Grund vorzeitig austritt oder eine Entlas-
sung vorliegt.



Leistungsorientierte Versorgungsverpflichtungen

Angaben in Tausend Euro

Barwert der
Pensions-
verpflichtungen

Beizulegender
Zeitwert des
Planvermégens

Nettoschuld der
Pensions-
verpflichtungen

Konzernabschluss

Abfertigungs-
verpflichtungen

Gesamtbetrag
der leistungs-
orientierten
Versorgungs-
verpflichtungen

Stand am 1. Jdnner 2022 453.764 -96.329 357.434 108.493 465.927
Laufender Dienstzeitaufwand 19.224 0 19.224 4.079 23.303
Zinsaufwand/-ertrag 4.229 -876 3.354 379 3.733
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand und Gewinne oder Verluste

aus Abgeltungen -2.395 4 -2.391 0 -2.391
In der Konzerngewinn- und -verlustrechnung erfasste

Komponenten der leistungsorientierten Kosten 21.058 -872 20.186 4.458 24.645
Ertrag/Aufwand aus Planvermdgen (mit Ausnahme der Betrdge, die

erfolgswirksam erfasst werden) 0 5.734 5.734 0 5.734
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der

Veranderung von demografischen Annahmen entstehen -16 0 -16 -37 -52
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der

Verdanderung von finanziellen Annahmen entstehen —74.661 0 —74.661 -11.343 —86.004
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus

erfahrungsbedingten Anpassungen entstehen 1.592 0 1.592 5.014 6.606
Im sonstigen Ergebnis erfasste Neubewertungen —73.085 5.734 —67.351 —6.365 -73.716
Verdnderung aus Wahrungsumrechnung -28 0 -28 0 -28
Aus dem Plan geleistete Zahlungen —18.245 646 -17.599 -7.362 —24.961
Beitrdge zum Planvermégen 0 —7.688 —7.688 0 —7.688
Ubertragungsbetrag aufgrund von Zugéngen 941 -980 -38 5 -33
Ubertragungsbetrag aufgrund von Abgangen -9.049 8.757 -292 1.266 974
Anderung des Konsolidierungskreises 0 0 0 —1.437 —1.437
Stand am 31. Dezember 2022 375.356 -90.733 284.624 99.059 383.683
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Leistungsorientierte Versorgungsverpflichtungen

Angaben in Tausend Euro

Barwert der
Pensions-
verpflichtungen

Beizulegender
Zeitwert des
Planvermégens

Nettoschuld der
Pensions-
verpflichtungen

Abfertigungs-
verpflichtungen

Gesamtbetrag
der leistungs-
orientierten
Versorgungs-
verpflichtungen

Stand am 1. Janner 2021 527.562 —100.632 426.930 140.560 567.490
Laufender Dienstzeitaufwand 21.268 0 21.268 4.480 25.748
Zinsaufwand/-ertrag 1.826 —284 1.542 -111 1.432
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand und Gewinne oder Verluste

aus Abgeltungen -2.997 0 -2.997 —4.060 -7.057
In der Konzerngewinn- und -verlustrechnung erfasste

Komponenten der leistungsorientierten Kosten 20.097 —284 19.813 310 20.123
Ertrag/Aufwand aus Planvermégen (mit Ausnahme der Betrdge, die

erfolgswirksam erfasst werden) 0 —6.150 -6.150 0 —6.150
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der

Verédnderung von demografischen Annahmen entstehen 52 0 52 -57 -5
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus der

Verénderung von finanziellen Annahmen entstehen —38.127 0 -38.127 —3.681 —41.808
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste, die aus

erfahrungsbedingten Anpassungen entstehen -16.076 0 -16.076 -867 —-16.943
Im sonstigen Ergebnis erfasste Neubewertungen —54.151 —6.150 —60.301 —4.605 —64.906
Veranderung aus Wahrungsumrechnung -1 0 -1 115 115
Aus dem Plan geleistete Zahlungen -17.973 630 -17.343 —20.784 —38.127
Beitrdge zum Planvermdgen 0 -11.227 -11.227 0 -11.227
Ubertragungsbetrag aufgrund von Zugingen 298 0 298 1.718 2.015
Ubertragungsbetrag aufgrund von Abgangen -21.721 21.333 —388 -4.968 -5.356
Anderung des Konsolidierungskreises —348 0 —348 —3.851 —-4.199
Stand am 31. Dezember 2021 453.764 -96.329 357.434 108.493 465.927
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Das Planvermogen der leistungsorientierten Pensionsver-
pflichtungen setzt sich wie folgt zusammen:

Angaben in Prozent

Konzernabschluss

Gewichtete durchschnittliche Leistungs-  Abfertigungs-

Laufzeiten in Jahren

Pensions-
verpflichtungen

orientierte verpflichtungen

31.12.2022 31.12.2021
31. Dezember 2022 11,3 6,3
X X ) X 31. Dezember 2021 13,7 7,4
Notiert Nicht Notiert Nicht
(an notiert (an notiert
aktivem aktivem
Markt) Markt)
Renton —Euro 183 0.0 222 6 Die xfresenth.chen Risiken aus.d'em V.er.sorgungsplall.l be-
Unternehmensanleihen — schrinken sich auf das Investitionsrisiko, das Zinsidnde-
Euro 11,0 0,0 24,2 1,1 rungsrisiko, die Lebenserwartung sowie das Gehaltsrisiko.
Aktien — Euro 10,7 0,0 11,9 0,1
Aktien — Non-Euro 11,7 0,0 11,1 0,4
Aktien — Emerging
Markets 4,7 0,0 4,5 0,0
Alternative
Investmentinstrumente 23,6 3,2 8,1 2,1
Immobilien 0,0 5,5 0,0 5,1
Bargeld 6,6 4,8 2,7 4,7
Summe 86,5 13,5 85,0 15,0

Fiir das kommende Jahr werden Beitrige zum Planvermo-
gen in Hohe von 5.976 Tausend Euro erwartet.

Der Bewertung der leistungsorientierten Versorgungsver-
pflichtungen wurden die folgenden versicherungsmathe-
matischen Berechnungsparameter zugrunde gelegt:

Angewendete 2022 2021
Berechnungsfaktoren
Angaben in Prozent
Rechnungszins 3,5 0,4
Abfertigungsverpflichtungen
Rechnungszins Pensionsverpflichtungen 3,7 1,0
Valorisierung der Bezlige 3,0

far das Jahr 2023 8,1

fur das Jahr 2024 6,6

fr das Jahr 2025 4,5

fur folgende Jahre 3,3
Valorisierung der Pensionen 2,0

far das Jahr 2023 10,2

far das Jahr 2024 7,7

fur das Jahr 2025 4,4

fuir folgende Jahre 2,4

dienstjahres- dienstjahres-
Fluktuationsrate abhangig abhéngig
AVO 2018 P—  AVO 2018 P—

Rechnungsgrundlagen Angestellte Angestellte
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Die Sensitivitit der leistungsorientierten Versorgungsver-
pflichtungen auf Anderungen in den gewichteten
versicherungsmathematischen Berechnungsparametern
betrigt:

Sensitivitatsanalyse

Angaben in Prozent

Leistungsorientierte Pensions-
verpflichtungen

Abfertigungsverpflichtungen

2022 2021 2022 2021
Restlebenserwartung
Veranderung der DBO +1 Jahr 2,6 3,0
Veranderung der DBO —1 Jahr -2,8 -3,1
Rechnungszins
Veranderung der DBO +1 Prozentpunkt -8,9 -11,6 —-4,4 -6,0
Veranderung der DBO —1 Prozentpunkt 10,7 14,6 4,9 6,8
Steigerungssatz fiir kiinftige Gehalter
Veranderung der DBO +1% (V]: +0,75 %) 4,8 4,8 4,7 4,8
Veranderung der DBO —1% (V]: —0,75 %) -4,0 —4,2 -4,4 -4,5
Steigerungssatz fiir kiinftige Pensionen
Veranderung der DBO +1% (V]: +0,25 %) 12,5 3,4
Veranderung der DBO —1% (V]: —0,25 %) -10,4 -33

19. Beitragsorientierte Pldne

Verpflichtungen fiir Beitrige zu beitragsorientierten Pli-
nen werden als Aufwand erfolgswirksam erfasst, sobald
die damit verbundene Arbeitsleistung erbracht wird. Vo-
rausgezahlte Beitrige werden als Vermodgenswert erfasst,
soweit ein Anrecht auf Riickerstattung oder Verringerung
kiinftiger Zahlungen entsteht. Der beitragsorientierte
Plan wird im Wesentlichen von UNIQA finanziert.

Pensionsanspriiche

Vorstandsmitglieder, Sondervertragsinhaber:innen sowie
aktive Mitarbeitende in Osterreich unterliegen einer
grundsétzlich beitragsorientierten Pensionskassenvor-
sorge. Die Begiinstigten haben zusétzlich Anspruch auf ei-
nen Schlusspensionskassenbeitrag, womit den Begiinstig-
ten bei Pensionsantritt ein fixer Barwert zur Verrentung
garantiert wird. Da den Begiinstigten als erste auszuzah-
lende Pension eine fixe Leistungshohe zugesagt wird, ist
die Zusage in der Beitragsphase als leistungsorientiert ein-
zustufen. In der Betriebsvereinbarung ist festgehalten, in
welchem Ausmaf im Fall des Ubertritts in die Alterspen-
sion bzw. bei Eintritt der Berufsunfiahigkeit oder des
Todes als Aktiver ein Schlusspensionskassenbeitrag auf
das individuelle Deckungskapitalkonto des:der Begiinstig-
ten erbracht wird. In der Leistungsphase ergibt sich keine
Verpflichtung fiir UNIQA.
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Beitrige an Mitarbeitervorsorgekassen

Im Rahmen einer beitragsorientierten Mitarbeitervor-
sorge zahlt die Arbeitgeberin festgelegte Beitrige an Mit-
arbeitervorsorgekassen ein. Die Beitrige an die Mitarbei-
tervorsorgekassen betrugen 4.924 Tausend Euro (2021:
4.501 Tausend Euro). Die Verpflichtung der Arbeitgeberin
ist durch die Zahlung der Beitrége erfiillt.

20. Mitarbeitende

Personalaufwendungen

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Gehilter 533.535 520.048
Aufwendungen fiir Abfertigungsverpflichtungen 4.458 310
Aufwendungen fiir Pensionsverpflichtungen 20.186 19.813
Aufwendungen fiir gesetzlich vorgeschriebene

Sozialabgaben sowie vom Entgelt

abhéngige Abgaben und Pflichtbeitrage 138.491 140.293
Sonstige Sozialaufwendungen 8.434 7.016
Summe 705.105 687.480
davon Geschiftsaufbringung 131.394 123.044
davon Verwaltung 573.171 563.693
davon Pensionist:innen 540 742

Durchschnittlicher Stand der 31.12.2022 31.12.2021

Angestellten

Gesamt 14.515 14.849
davon Geschiftsaufbringung 3.813 4.005
davon Verwaltung 10.702 10.844




Eigenkapital

21. Gezeichnetes Kapital und Kapitalriicklagen

Das Grundkapital setzt sich aus 309.000.000 Stiickaktien
in Form von Inhaberaktien zusammen. Die Kapitalriick-
lagen beinhalten gebundene Kapitalriicklagen, die im We-
sentlichen aus dem Aufgeld aus Aktien resultieren.

Am 7. Juni 2022 wurde eine Dividende in Hohe von

0,55 Euro je Aktie ausgezahlt. Dies entspricht einer Aus-
schiittung in Héhe von 168.831 Tausend Euro. Vorbehalt-
lich der Genehmigung der Hauptversammlung ist fiir das
Geschiftsjahr eine Dividendenauszahlung in Héhe von
0,55 Euro je Aktie vorgesehen, was einer Ausschiittung in
Hohe von 168.831 Tausend Euro entspricht.

22. Eigene Aktien

Eigene Aktien 31.12.2022 31.12.2021
UNIQA Insurance Group AG

Sttickzahl 819.650 819.650
Anschaffungskosten in Tausend Euro 10.857 10.857
Anteil am gezeichneten Kapital in % 0,27 0,27
UNIQA Osterreich Versicherungen AG

Sttickzahl 1.215.089 1.215.089
Anschaffungskosten in Tausend Euro 5.756 5.756
Anteil am gezeichneten Kapital in % 0,39 0,39
Summe 2.034.739 2.034.739

Erméchtigungen des Vorstands

Gemifd Beschluss der Hauptversammlung vom 20. Mai
2019 wurde der Vorstand erméchtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats das Grundkapital bis einschliefilich 30. Juni
2024 durch Ausgabe von bis zu 80.000.000 auf Inhaber
oder auf Namen lautenden Stiickaktien mit Stimmrecht
gegen Bareinlagen oder gegen Sacheinlagen einmal oder
mehrmals um bis zu 80.000.000 Euro zu erh6hen.

Gemif} Beschluss der Hauptversammlung vom 25. Mai
2020 wurde der Vorstand erneut erméchtigt, mit Zustim-
mung des Aufsichtsrats eigene Aktien fiir einen Zeitraum
von 30 Monaten ab dem 30. November 2020 zu erwerben
(Auslaufen der gemifd Beschluss der Hauptversammlung
vom 28. Mai 2018 erteilten Ermichtigung per 29. Novem-
ber 2020). Der mit neu erworbenen Aktien verbundene
Anteil am Grundkapital darf zusammen mit dem Anteil
anderer eigener Aktien, die die Gesellschaft bereits erwor-
ben hat und noch besitzt, 10 Prozent des Grundkapitals
nicht iibersteigen. Die Erméchtigung zum Erwerb eigener
Aktien umfasst auch den Erwerb von Aktien der Gesell-
schaft durch Tochterunternehmen der Gesellschaft.

Konzernabschluss

Der iiber die UNIQA Osterreich Versicherungen AG gehal-
tene Bestand an eigenen Aktien resultiert aus der Ver-
schmelzung der BL Syndikat Beteiligungs Gesell-

schaft m.b.H. als iibertragende Gesellschaft mit der
UNIQA Insurance Group AG als iibernehmende Gesell-
schaft. Dieser Aktienbestand ist nicht auf die 10-Prozent-
Grenze anzurechnen.

23. Kapitalmanagement

Das Kapitalmanagement erfolgt unter Beriicksichtigung
der regulatorischen und gesetzlichen Anforderungen. Mit
Inkraftsetzung von Solvency II ab 1. Jinner 2016 wurden
die Definition und die Berechnung der verfiigbaren
Eigenmittel sowie des Risikokapitalbedarfs und die Steue-
rung durch die Solvency-II-Vorgaben ersetzt.

Die anrechenbaren Eigenmittel umfassen das konsoli-
dierte Tier-1-Kapital, das im Wesentlichen aus dem ge-
zeichneten Grundkapital inklusive des zugeordneten
Emissionsagios sowie der Ausgleichsriicklage besteht. Das
Tier-2-Kapital besteht zu 100 Prozent aus Nachrangver-
bindlichkeiten. Bei den Tier-3-Eigenmittelbestandteilen
handelt es sich im Wesentlichen um latente Nettosteuer-
anspriiche.

Im Rahmen der Konzernsteuerung wird die angemessene
Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung nach Sol-
vency IT auf konsolidierter Basis laufend tiberwacht.
Durch ein aktives Kapitalmanagement wird sichergestellt,
dass die Kapitalausstattung der einzelnen Gruppenunter-
nehmen und der gesamten Gruppe stets angemessen ist.
Ein weiteres Ziel des aktiven Kapitalmanagements ist es,
neben der Fiinfjahresplanung auch aktiv die Finanzkraft
von UNIQA unter schwierigen wirtschaftlichen Bedingun-
gen zu gewihrleisten, um einen Fortbestand des Versiche-
rungsbetriebs zu sichern.

UNIQA hat fiir sich neben den regulatorischen Vorschrif-
ten zur Bedeckung der Solvenzkapital- und Mindestkapi-
talanforderungen auch eine Zielkapitalisierung der
Gruppe in Form einer Solvenzkapitalquote - das sind die
anrechenbaren Eigenmittel im Verhiltnis zur Solvenzka-
pitalanforderung - von mindestens 170 Prozent definiert.
Die Steuerung der Solvenzkapitalquote erfolgt durch stra-
tegische Maffnahmen, die zu einer Verminderung der Ka-
pitalanforderungen fithren und/oder die Menge an vor-
handenem Kapital erh6hen.

UNIQA beriicksichtigt im Kapitalmanagementprozess

auch potenzielle Auswirkungen auf das Rating durch aner-
kannte Ratingagenturen. Aktuell bewertet Standard &
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Poor’s (S&P) die Kreditwiirdigkeit der UNIQA Insurance
Group AG mit ,,A-“. Im S&P-Kapitalmodell erreicht
UNIQA mittlerweile eine signifikante Uberdeckung des
aktuellen Niveaus. UNIQA geht davon aus, langfristig zu-
mindest eine Uberdeckung des AA-Niveaus zu sichern und
dadurch auch das Rating nachhaltig entlang der Unterneh-
mensstrategie zu verbessern.

Die UNIQA Osterreich Versicherungen AG und die UNIQA
Re AG sind mit ,,A“ eingestuft. Die im Jahr 2013 begebene
Ergidnzungskapitalanleihe (urspriinglich: 350,0 Millio-
nen Euro, offener Restbetrag: 148,7 Millionen Euro, Tier 2,
First Call Date: 31. Juli 2023) wird von S&P mit ,,BBB“ be-
wertet. Ebenso wird die im Jahr 2015 (urspriinglich:

500,0 Millionen Euro, offener Restbetrag: 326,3 Millio-
nen Euro, Tier 2, First Call Date: 27. Juli 2026), die im Jahr
2020 (200,0 Millionen Euro, Tier 2, First Call Date: 9. Juli
2025) sowie die im Jahr 2021 (375,0 Millionen Euro,

Tier 2, First Call Date: 9. Juni 2031) begebene nachrangige

Anleihe von S&P mit ,,BBB“ bewertet. Die Unsicherheit
aufgrund des Krieges in der Ukraine veranlasste S&P am
8. Mirz 2022 dazu, den Ausblick von ,,stabil“ auf ,,nega-
tiv“ zu dndern.

24, Anteile ohne beherrschenden Einfluss

Anteile ohne beherrschenden Einfluss werden zum Er-
werbszeitpunkt mit ihrem entsprechenden Anteil am
identifizierbaren Nettovermdgen des erworbenen Unter-
nehmens bewertet.

Anderungen des Anteils an einem Tochterunternehmen,
die nicht zu einem Verlust der Beherrschung fiithren, wer-
den als erfolgsneutrale Eigenkapitaltransaktionen mit An-
teilen ohne beherrschenden Einfluss bilanziert.

Anteil am Eigenkapital SIGAL Group" Limited Liability Company Anteile ohne Gesamt
Angaben in Tausend Euro “Insurance Company beherrschenden Einfluss,
“Raiffeisen Life” die einzeln unwesentlich
sind
Stand am 1. Janner 2021 5.122 13.290 6.348 24.760
Periodenergebnis 610 3.410 -812 3.207
Sonstiges Ergebnis 722 -4.369 -536 -4.182
Sonstige Eigenkapitalveranderungen —1.001 -2.630 —477 -4.108
Stand am 31. Dezember 2021 5.454 9.701 4.523 19.678
Stand am 1. Janner 2022 5.454 9.701 4.523 19.678
Periodenergebnis 750 5.796 -257 6.290
Sonstiges Ergebnis -308 -6.010 —-285 —6.603
Sonstige Eigenkapitalveranderungen -305 1.586 -2.299 -1.018
Stand am 31. Dezember 2022 5.591 11.073 1.683 18.346
") Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern der SIGAL Group
Anteil an den Vermégenswerten SIGAL Group" Limited Liability Company Anteile ohne Gesamt

und Schulden?

Angaben in Tausend Euro

“Insurance Company
“Raiffeisen Life”

beherrschenden Einfluss,
die einzeln unwesentlich
sind

31.12.2022 31.12.2021

31.12.2022 31.12.2021

31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021

Vermdgenswerte

Kurzfristige Vermogenswerte 2.005 2.251 1.625 1.561 1.085 1.855 4.715 5.666

Langfristige Vermogenswerte 20.386 17.259 78.373 80.170 13.804 21.441 112.563 118.870

Zahlungsmittel 373 419 2.475 1.264 574 2.018 3.422 3.701
22.764 19.929 82.473 82.995 15.464 25.314 120.700 128.238

Schulden

Kurzfristige Schulden 1.490 1.192 1.592 1.702 952 1.592 4.034 4.486

Langfristige Schulden 15.683 13.283 69.808 71.592 12.829 19.199 98.320 104.075
17.173 14.475 71.400 73.294 13.781 20.791 102.354 108.560

Nettovermoégen 5.591 5.454 11.073 9.701 1.683 4.523 18.346 19.678

") Albanien/Kosovo/Nordmazedonien als Teilkonzern der SIGAL Group
2 Die zusammengefassten Finanzinformationen entsprechen den Betragen vor konzerninternen Eliminierungen.
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25. Nachrangige Verbindlichkeiten

Im Juli 2013 hat die UNIQA Insurance Group AG eine Er-
gianzungskapitalanleihe im Volumen von 350 Millio-

nen Euro erfolgreich bei institutionellen Investor:innen in
Europa platziert. Die Anleihe hat eine Laufzeit von

30 Jahren und kann erstmals nach 10 Jahren gekiindigt
werden. Der Kupon betriagt wihrend der ersten zehn Jahre
der Laufzeit 6,875 Prozent pro Jahr. Danach erfolgt eine
variable Verzinsung. Die Ergdnzungskapitalanleihe erfiillt
die Anforderungen fiir die Eigenmittelanrechnung als
Tier-2-Kapital unter dem Solvency-II-Regime. Die Emis-
sion diente weiters dazu, dltere Ergidnzungskapitalanlei-
hen von 6sterreichischen Versicherungskonzerngesell-
schaften zu ersetzen und die Kapitalausstattung und die
Kapitalstruktur von UNIQA in Vorbereitung auf Sol-
vency II zu stirken und langfristig zu optimieren. Seit
Ende Juli 2013 ist die Ergdnzungskapitalanleihe an der
Borse in Luxemburg gelistet. Der Emissionskurs wurde
mit 100 Prozent festgelegt.

Die UNIQA Insurance Group AG platzierte im Juli 2015
eine nachrangige Anleihe im Volumen von 500 Millio-

nen Euro bei institutionellen Investor:innen in Europa.
Die Anleihe ist als Tier-2-Kapital unter Solvency II anre-
chenbar. Die Anleihe ist nach Ablauf von 31 Jahren und
vorbehaltlich bestimmter Bedingungen zur Riickzahlung
vorgesehen und kann von UNIQA erstmals nach elf Jahren
und vorbehaltlich bestimmter Bedingungen ordentlich ge-
kiindigt werden. Der Kupon betrigt wihrend der ersten elf
Jahre der Laufzeit 6,00 Prozent pro Jahr. Danach erfolgt
eine variable Verzinsung. Seit Juli 2015 notiert die Anleihe
an der Wiener Borse. Der Emissionskurs wurde mit

100 Prozent festgelegt.

Im Juli 2020 wurde eine Nachranganleihe in Héhe von
200 Millionen Euro zu einem Emissionskurs von

99,507 Prozent des Nennbetrags begeben. Bei einer Lauf-
zeit von 15,25 Jahren kann sie nach 5,25 Jahren vorbehalt-
lich bestimmter Bedingungen erstmalig gekiindigt
werden. Die jahrliche Verzinsung ist in den ersten 5,25
Jahren fix bei 3,25 Prozent; danach erfolgt eine variable
Verzinsung. Die Anleihe ist als Tier-2-Kapital unter Sol-
vency II anrechenbar. Mit der Platzierung als Green Bond
hat sich UNIQA verpflichtet, geeignete Assets gemafd
Green Bond Framework im gleichen Ausmafi der
Emissionserlose zu finanzieren oder zu refinanzieren. Die
Emission notiert seit Juli 2020 an der Wiener Borse.

Konzernabschluss

UNIQA hat im Dezember 2021 nachrangige Anleihen mit
einer Nominale von insgesamt 375 Millionen Euro zuriick-
gekauft. Der Riickkauf betrifft mit 201,3 Millionen Euro
die im Jahr 2013 sowie mit 173,7 Millionen Euro die im
Jahr 2015 platzierten nachrangigen Anleihen. Gleichzeitig
wurde eine neue nachrangige Anleihe im Nennbetrag von
375 Millionen Euro platziert. Diese Anleihe ist nach Ab-
lauf von 20 Jahren und vorbehaltlich bestimmter Bedin-
gungen zur Riickzahlung vorgesehen und kann unter be-
stimmten Voraussetzungen von UNIQA erstmals nach
zehn Jahren gekiindigt werden. Wahrend der ersten zehn
Jahre ist die Verzinsung fix 2,375 Prozent jihrlich, danach
gilt eine variable Verzinsung. Der Emissionskurs wurde
mit 99,316 Prozent des Nennbetrags festgelegt. Die nach-
rangige Anleihe ist nach Mafigabe der aufsichtsrechtlichen
Vorschriften als Tier-2-Basiseigenmittel anrechenbar. Mit
der Platzierung als Green Bond hat sich UNIQA verpflich-
tet, Investitionen im Rahmen des Green Bond Frame-
works in gleicher Hohe der Emission zu titigen.
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26. Finanzverbindlichkeiten

Im Juli 2020 hat die UNIQA Insurance Group AG eine
Senior-Anleihe in Hohe von 600 Millionen Euro zu einem
Emissionskurs von 99,436 Prozent des Nennbetrags plat-
ziert. Sie hat eine Laufzeit von zehn Jahren bei einem

Nominalzins von 1,375 Prozent.

Buchwerte Langfristig Kurzfristig Gesamt
Angaben in Tausend Euro
2022 2021 2022 2021 2022 2021
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.043.909 1.042.838 14.721 14.721 1.058.631 1.057.559
Finanzverbindlichkeiten
Anleihen- und Darlehensverbindlichkeiten 596.031 595.534 0 3.955 596.032 599.490
Derivative Finanzinstrumente 11.645 11.828 0 10.015 11.645 21.843
Leasingverbindlichkeiten 86.690 93.979 6.070 8.005 92.760 101.984
Summe 694.366 701.341 6.070 21.975 700.436 723.317
Verénderungen der Finanz- Nachrangige Anleihen- und Riickstellungen Leasing- Finanzverbindlich-  Veranderungen
Verbindlichkeiten Darlehens- derivatives verbindlichkeiten keiten der
schulden Lo ) )
N ) verbindlichkeiten Geschaft Gesamt  Finanzschulden
ngaben in Tausend Euro
Stand am 1. Janner 2021 1.069.920 610.098 1.908 81.560 693.566 1.763.485
Einzahlungen aus sonstiger
Finanzierungstatigkeit 370.323 0 0 0 0 370.323
Auszahlungen aus sonstiger
Finanzierungstatigkeit —375.000 —35.954 0 -16.906 —52.860 —427.860
Wahrungsumrechnung 0 0 13 424 438 438
Verénderung des Konsolidierungskreises 0 24.856 0 0 24.856 24.856
Sonstige Anderungen —7.683 490 19.921 36.906 57.317 49.634
davon Zinsaufwendungen 124.429 9.335 0 998 10.333 134.762
davon Zinszahlungen (als Cashflow aus
der laufenden Geschéftstatigkeit
dargestellt) —134.408 —-8.250 0 -998 —9.248 —143.656
Stand am 31. Dezember 2021 1.057.559 599.490 21.843 101.984 723.317 1.780.876
Stand am 1. Janner 2022 1.057.559 599.490 21.843 101.984 723.317 1.780.876
Einzahlungen aus sonstiger
Finanzierungstatigkeit 0 1.414.936 0 0 1.414.936 1.414.936
Auszahlungen aus sonstiger
Finanzierungstatigkeit 0 -1.414.936 0 -16.506 —1.431.442 —1.431.442
Wéhrungsumrechnung 0 0 5 -376 -371 -371
Veranderung des Konsolidierungskreises 0 0 —626 0 —626 -626
Sonstige Anderungen 1.072 —3.458 -9.577 7.658 -5.377 —4.305
davon Zinsaufwendungen 42.223 9.012 0 924 9.937 52.160
davon Zinszahlungen (als Cashflow aus
der laufenden Geschaftstatigkeit
dargestellt) —45.207 —-8.250 0 -924 -9.174 —54.381
Stand am 31. Dezember 2022 1.058.631 596.032 11.645 92.760 700.436 1.759.067
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27. Verbindlichkeiten und tibrige Schulden

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Riickversicherungsverbindlichkeiten

Depotverbindlichkeiten aus dem abgegebenen

Ruckversicherungsgeschaft 93.783 101.274
Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem
Ruckversicherungsgeschaft 75.370 61.438

169.153 162.712

Verbindlichkeiten aus dem Versicherungsgeschéft

gegeniiber Versicherungsnehmer:innen 175.220 161.395
gegeniiber Versicherungsvermittler:innen 78.156 77.063
gegeniiber Versicherungsunternehmen 28.784 27.047

282.161 265.505

Sonstige Verbindlichkeiten

Personalbezogene Verpflichtungen 105.417 111.540
Verbindlichkeiten aus Dienstleistungen 133.044 135.858
Verbindlichkeiten aus Investmentvertragen 116.349 137.477
Ubrige Steuerverpflichtungen (ohne Ertragsteuern) 72318 71.003
Ubrige Verbindlichkeiten 132.844 133.103

559.972  588.981

Zwischensumme 1.011.285 1.017.197
davon Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit

bis zu 1 Jahr 860.903 859.557
von mehrals 1 Jahr und bis zu 5 Jahren 47.554 37.067
von mehr als 5 Jahren 102.828 120.573

1.011.285 1.017.197

Gesamtsumme Verbindlichkeiten
und ubrige Schulden 1.011.285 1.017.197

Konzernabschluss

Sonstige nicht versicherungstechnische Ertrége und

Aufwendungen

28. Sonstige Ertrage

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Schaden- und Unfallversicherung

Krankenversicherung

Lebensversicherung

davon:
Erl6se von medizinischen Dienstleistungen
Erlése von Pensions- und Investmentfonds
Erlése von anderen Dienstleistungen
Wahrungskursveranderungen
Sonstiges

Summe

55.341
165.243
176.223

158.431
70.659
10.633

117.846
39.238

396.807

30.264
155.902
114.215

153.092
100.840
15.033
13.507
17.909
300.381

Bei den Erlosen aus medizinischen Dienstleistungen han-
delt es sich nahezu ausschliefilich um zeitpunktbezogen

realisierte Erlose.

Die Erlése von Pensions- und Investmentfonds beinhalten
die von den Fonds an die Fondsinhaber:innen verrechne-
ten Gebiihren fiir die Verwaltung des Fondsvermdogens.
Dabei handelt es sich um zeitraumbezogene Leistungen,
die den Zeitraum eines Jahres betreffen.

29. Sonstige Aufwendungen

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Schaden- und Unfallversicherung
Krankenversicherung
Lebensversicherung

davon:

Aufwendungen fiir medizinische
Dienstleistungen

Aufwendungen von Pensions- und
Investmentfonds

Aufwendungen fiir andere Dienstleistungen
Wahrungskursverluste
Sonstiges

Summe

67.785
164.103
145.096

145.517

18.233
30.945
110.741
71.548
376.984

44.153
154.754
51.711

150.348

2719
26.572
15.331
31.176
250.619
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Sonstige Angaben

30. Konzernobergesellschaft

Die UNIQA Insurance Group AG ist die Konzernoberge-
sellschaft von UNIQA. Sie erfiillt neben ihren Aufgaben als
Holding des Konzerns auch die der Riickversicherung.

31. Verglitungen fiir Vorstand und Aufsichtsrat

Die Vorstandsmitglieder der UNIQA Insurance Group AG
nehmen in ihrer Funktion eine operative Doppelrolle ein,
da diese ebenfalls die Vorstandsfunktion in der

UNIQA Osterreich Versicherungen AG wahrnehmen.
Diese idente Zusammensetzung des Vorstands in beiden
Gesellschaften ermdglicht eine effiziente Steuerung der
UNIQA. Seit dem 1. Juli 2020 bestehen alle Anstellungs-
vertrige der Vorstinde mit der UNIQA Insurance Group
AG, die ab diesem Zeitpunkt die Auszahlung aller Beziige
durchfiihrt.

Beziige des Vorstands 1-12/20221-12/2021

Angaben in Tausend Euro

Fixe Bezlige" 4.734 4.675
Variable Beziige? 4.161 806
Mehrjéhrige anteilsbasierte Verglitung® 1.722 1.140

Summe laufende Beziige 10.616 6.621

1

Die fixen Gehaltsbestandteile enthalten Sachbezugswerte in Hohe von 100 Tausend Euro (2021: 103 Tau-
send Euro).

Die variablen Beziige umfassen die ,Deferred-Komponente” aus dem Short-Term Incentive (STI) des Ge-
schéftsjahres 2018 und den unmittelbar zur Auszahlung gelangenden Teil des Anspruchs des Geschafts-
jahres 2021.

Das Long-Term Incentive (LTI) als variabler Bezugsteil entspricht einer anteilsbasierten Vergiitungsverein-
barung, welche nach vierjéhriger Laufzeit zum Erhalt eines Barausgleichs bei Erreichen vereinbarter Ziel-
werte berechtigt.

2

Fiir das Geschiftsjahr 2019 werden fiir variable Beziige
(STI) im Jahr 2023 voraussichtliche Auszahlungen fiir die
Deferred-Komponente in Hohe von 795 Tausend Euro ge-
téatigt. Fiir das Geschiéftsjahr 2020 erfolgte Covid-19-be-
dingt keine Ausschreibung eines Short-Term Incentive.
Fiir das Geschiftsjahr 2021 werden im Jahr 2025 voraus-
sichtliche Auszahlungen in Héhe von 1.239 Tausend Euro
getitigt. Fiir das Geschiiftsjahr 2022 werden in den Folge-
jahren 2023 und 2026 voraussichtliche Auszahlungen in
Hohe von 4.490 Tausend Euro getitigt. Die Aufwendun-
gen des Geschiftsjahres 2022, die in den Folgejahren zur
Auszahlung gelangen, belaufen sich auf 4.649 Tau-

send Euro.
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Im Rahmen der mehrjidhrigen aktienbasierten Vergiitung
(LTI) erfolgten im Jahr 2022 aus der LTI-Zuteilung 2018
Auszahlungen an die Vorstandsmitglieder der UNIQA
Insurance Group AG in Héhe von 1.722 Tausend Euro. Fiir
die Folgejahre 2023 bis 2026 ergibt sich fiir die bis zum
31. Dezember 2022 zugeteilten virtuellen Aktien eine vor-
aussichtliche Auszahlung in Héhe von 3.836 Tau-

send Euro.

Fiir Pensionszusagen und Riickdeckungsversicherungen
fiir Vorstandsmitglieder wurden im Berichtsjahr insge-
samt 1.059 Tausend Euro (2021: 1.245 Tausend Euro) ge-
leistet (die Priamie der Riickdeckungsversicherung beléduft
sich auf 279 Tausend Euro). Die Beziige fiir Pensionen fiir
ehemalige Vorstandsmitglieder und deren Hinterbliebene
beliefen sich im Berichtsjahr auf 1.964 Tausend Euro
(2021: 2.043 Tausend Euro).

Die Vergiitungen an die Mitglieder des Aufsichtsrats
betrugen fiir die Tétigkeit im Geschéftsjahr 2021 835 Tau-
send Euro. Fiir die Tatigkeit im Geschéftsjahr 2022
wurden Vergiitungen in Hohe von 1.152 Tausend Euro
passiviert. An Sitzungsgeldern und Barauslagen wurden
im Geschiftsjahr 72 Tausend Euro (2021: 65 Tau-

send Euro) ausbezahlt. Seit dem 14. April 2020 erhalten
die Mitglieder des Aufsichtsrats der UNIQA Insurance
Group AG, die auch gleichzeitig Aufsichtsratsmitglieder
der UNIQA Osterreich Versicherungen AG sind, ihre
Taggelder und Vergiitungen trotz Doppelfunktion aus-
schlieflich von der UNIQA Insurance Group AG. Mit
diesen Taggeldern und Vergiitungen sind somit auch die
Aufsichtsratstitigkeiten bei der UNIQA Osterreich Versi-
cherungen AG mit abgedeckt.



32. Anteilsbasierte Verglitungsvereinbarung mit
Barausgleich

Seit dem Geschiftsjahr 2013 besteht fiir die Mitglieder der
Vorstédnde der UNIQA Insurance Group AG und der
UNIQA Osterreich Versicherungen AG ein anteilsbasier-
tes Vergiitungsprogramm. Im Rahmen dieses Programms
werden fiir jedes Geschiftsjahr auf Grundlage dienstver-
traglich festgelegter Zuteilungswerte virtuelle UNIQA Ak-
tien auf Basis des Durchschnittskurses der UNIQA
Stammaktie im Zeitraum von sechs Monaten vor Beginn
des Performancezeitraums bedingt gewihrt. Nach Ablauf
eines Performancezeitraums von jeweils vier Jahren fiir
die einzelnen jahrlichen Tranchen bzw. in Abhiingigkeit
von bestimmten Erfolgskennzahlen sind Barauszahlungen
vorgesehen, wobei Betragsgrenzen vereinbart sind.

Die ausgewihlten Erfolgskennzahlen haben das Ziel, eine
relative marktbasierte Performancemessung und eine ab-
solute Performancemessung in Abhéngigkeit der unter-
nehmensindividuellen Ziele der UNIQA Group sicherzu-
stellen. Diese gleich gewichteten Erfolgskennzahlen
beinhalten den Total Shareholder Return (TSR) der
Stammaktie von UNIQA im Vergleich zum TSR der Aktien
der Unternehmen des DJ EURO STOXX TMI Insurance,
die P&C Net Combined Ratio im Schaden- und Unfallge-
schift von UNIQA und den Return on Risk Capital (die
Rendite auf das 6konomisch erforderliche Eigenkapital).

Mit dem Programm sind jéhrliche Investitionsverpflich-
tungen in UNIQA Aktien mit einer Behaltefrist von eben-
falls jeweils vier Jahren verbunden.

Der Barausgleich errechnet sich fiir jede Aktientranche
wie folgt: Auszahlung=A xBx C

A = Anzahl der fiir den Performancezeitraum ausgelobten
virtuellen Aktien.

B = Durchschnittskurs der UNIQA Stammaktie im Zeit-
raum von sechs Monaten vor dem Ende des Performance-
zeitraums.

C = Zielerreichungsgrad am Ende des Performancezeit-
raums. Die maximale Zielerreichung liegt bei 200 Prozent.

Konzernabschluss

Der beizulegende Zeitwert am Tag der Gewédhrung anteils-
basierter Vergiitungen wird als Aufwand tiber den Zeit-
raum erfasst, in dem ein uneingeschrankter Anspruch auf
die Vergiitungen erworben wird. Der beizulegende Zeit-
wert basiert auf Erwartungen beziiglich der Zielerrei-
chung der definierten Erfolgskennzahlen. Anderungen in
den Bewertungsannahmen fithren zu einer ergebniswirk-
samen Anpassung der erfassten Riickstellungsbetrige. Die
Verpflichtungen aus anteilsbasierten Vergiitungen sind
unter anderen Riickstellungen ausgewiesen.

Zum 31. Dezember 2022 sind insgesamt 1.167.795 Stiick
(2021:1.189.267 Stiick) virtuelle Aktien bewertungsrele-
vant. Der beizulegende Zeitwert der anteilsbasierten
Vergiitungen (ohne Lohnnebenkosten) zum Abschluss-
stichtag betragt 4.420 Tausend Euro (2021: 5.463 Tau-
send Euro).

33. Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen
und Personen

Unternehmen von UNIQA unterhalten diverse geschéftli-
che Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und
Personen.

Als nahestehende Unternehmen wurden jene Unterneh-
men identifiziert, die entweder einen beherrschenden
oder einen mafigeblichen Einfluss auf UNIQA ausiiben.
Zum Kreis der nahestehenden Unternehmen gehoren
auch die nicht konsolidierten Tochterunternehmen, asso-
ziierte Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen
von UNIQA.

Zu den nahestehenden Personen gehoren die Mitglieder
des Managements in Schliisselpositionen sowie deren
nahe Familienangehorige. Umfasst sind hierbei insbeson-
dere auch die Mitglieder des Managements in Schliissel-
positionen jener Unternehmen, die entweder einen be-
herrschenden oder einen mafigeblichen Einfluss auf
UNIQA ausiiben, sowie deren nahe Familienangehorige.
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Transaktionen und Salden mit Unternehmen Nicht Assoziierte Sonstige Gesamt
nahestehenden Unternehmen ) mit konsolidierte ~ Unternehmen  nahestehende
Angaben in Tausend Euro mafRgeblichem  Tochterunter- Unternehmen
Einfluss nehmen
Transaktionen 2022
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 1.001 43 398 17.853 19.295
Ertrdge aus Kapitalanlagen 2.985 0 31.557 595 35.137
Aufwendungen aus Kapitalanlagen —249 —12.000 0 —358 -12.607
Sonstige Ertrdge 181 6.340 1.568 254 8.342
Sonstige Aufwendungen -1.616 -9.285 -3.439 -16.996 -31.337
Stand am 31. Dezember 2022
Kapitalanlagen 141.978 13.524 759.463 58.216 973.182
Zahlungsmittel 357.930 0 0 61.538 419.469
Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft 0 2.164 0 1.188 3.352
Verbindlichkeiten und tibrige Schulden 0 3.125 1 3.808 6.933
Angaben in Tausend Euro Unternehmen Nicht Assoziierte Sonstige Gesamt
mit konsolidierte ~ Unternehmen  nahestehende
mafRgeblichem  Tochterunter- Unternehmen
Einfluss nehmen

Transaktionen 2021
Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 985 35 615 30.317 31.951
Ertrdge aus Kapitalanlagen 8.750 433 109.564 355 119.102
Aufwendungen aus Kapitalanlagen -1.622 0 0 —-301 -1.923
Sonstige Ertrdge 196 7.364 1.511 396 9.467
Sonstige Aufwendungen -2.339 —6.294 -3.278 —-30.389 —42.301
Stand am 31. Dezember 2021
Kapitalanlagen 221.559 10.226 656.393 93.278 981.456
Zahlungsmittel 201.367 0 0 51.432 252.799
Forderungen inklusive Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft 0 3.456 1 2.910 6.366
Verbindlichkeiten und tibrige Schulden 0 2.466 158 4.481 7.105

Transaktionen mit
nahestehenden Personen

Angaben in Tausend Euro

1-12/20221-12/2021

Haftungsverhaltnisse
Eingerdumte Optionen

Verrechnete Pramien (Gesamtrechnung) 799
Gehaélter und sonstige kurzfristig féllige Leistungen® -10.235
Aufwendungen fiir Pensionsverpflichtungen -2.121
Leistungen aus Anlass der Beendigung des

Arbeitsverhéltnisses =172
Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergtitungen -1.187
Sonstige Ertrage 293
Sonstige Aufwendungen -130

34. Sonstige finanzielle Verpflichtungen und

850 Zwischen UNIQA und den Minderheitsaktioniren der

-9.707
-2.128

-172
—-2.685

SIGAL Group gibt es die Moglichkeit, durch die Ausiibung
einer beidseitigen Option, die von den Minderheits-
aktiondren gehaltenen Unternehmensanteile geméfi einer
vereinbarten Kaufpreisformel zu erwerben. Der Options-

262 zeitraum wurde durch eine Verldngerung der bisherigen

-130

1

gen.
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Diese Position beinhaltet die fixen und die variablen Vorstandsbeziige sowie die Aufsichtsratsvergiitun-

bart wurde.

Aktionirsvereinbarung neu geregelt, wobei der Aus-
tibungszeitraum auf 1. Juli 2023 bis 30. Juni 2024 verein-



35. Aufwendungen fiir den Abschlusspriifer

Die Aufwendungen fiir den Abschlusspriifer im Geschifts-
jahr betrugen 2.752 Tausend Euro (2021: 1.843 Tau-

send Euro); davon entfallen 712 Tausend Euro (2021:

382 Tausend Euro) auf Aufwendungen fiir die Abschluss-
priifung, 2.030 Tausend Euro (2021: 1.363 Tausend Euro)
auf andere Bestédtigungsleistungen und 10 Tausend Euro
(2021: 98 Tausend Euro) auf sonstige Leistungen.

36. Konsolidierungskreis

Tochterunternehmen

Tochterunternehmen sind von UNIQA beherrschte Unter-
nehmen. Ein Unternehmen zihlt als beherrscht, wenn:

= die Verfiigungsgewalt iber das Unternehmen bei UNIQA
liegt,

= UNIQA schwankenden Renditen aus der Beteiligung aus-
gesetzt ist und

= aufgrund der Verfiigungsgewalt die Hohe der Renditen
beeinflusst werden kann.

Die Abschliisse von Tochterunternehmen sind im Kon-
zernabschluss ab dem Zeitpunkt enthalten, zu dem die Be-
herrschung beginnt, und bis zu dem Zeitpunkt, zu dem die
Beherrschung endet.

Verlust der Beherrschung

Verliert UNIQA die Beherrschung iiber ein Tochterunter-
nehmen, werden die Vermdgenswerte und Schulden des
Tochterunternehmens und alle zugehorigen nicht beherr-
schenden Anteile und anderen Bestandteile am Eigenka-
pital ausgebucht. Jeder entstehende Gewinn oder Verlust
wird im Periodenergebnis erfasst. Jeder zuriickbehaltene
Anteil an dem ehemaligen Tochterunternehmen wird zum
beizulegenden Zeitwert zum Zeitpunkt des Verlusts der
Beherrschung bewertet.

Anteile an assoziierten Unternehmen

Assoziierte Unternehmen sind alle Unternehmen, bei de-
nen UNIQA einen mafigeblichen Einfluss, jedoch keine
Beherrschung oder gemeinschaftliche Fithrung in Bezug
auf die Finanz- und Geschiftspolitik ausiibt. Dies liegt in
der Regel vor, sobald ein Stimmrechtsanteil zwischen

20 und 50 Prozent besteht oder iiber vertragliche Rege-
lungen rechtlich oder faktisch ein vergleichbarer mafigeb-
licher Einfluss gewiihrleistet ist. Die Einbeziehung in den
Konsolidierungskreis erfolgt mit dem anteiligen Eigenka-
pital (Equity-Methode).

Konzernabschluss

Pensions- und Investmentfonds

Beherrschte Pensions- und Investmentfonds werden in
die Konsolidierung miteinbezogen, soweit deren Fondsvo-
lumen einzeln und in Summe betrachtet nicht von unter-
geordneter Bedeutung ist. Ein Fonds zihlt als beherrscht,
wenn:

= UNIQA die relevanten Tétigkeiten des Fonds wie die
Festlegung der Investmentstrategie sowie kurz- und
mittelfristige Anlageentscheidungen bestimmt,

= UNIQA das Risiko von und die Rechte an variablen Erfol-
gen des Fonds in Form von Ausschiittungen hat und an
der Wertentwicklung des Fondsvermdgens teilhat und

= die Bestimmungsmacht {iber die maf3geblichen Tétigkei-
ten im Interesse von UNIQA durch die Bestimmung der
Anlageziele und der einzelnen Anlageentscheidungen
ausgeiibt wird.

Konsolidierungskreis 31.12.2022 31.12.2021

Voll konsolidierte Gesellschaften

Inland 31 31
Ausland 59 58
Assoziierte Gesellschaften

Inland 4 4
Ausland 0 1
Voll konsolidierte Pensions- und Investmentfonds

Inland 4 5
Ausland 9 8

Anteile an nicht konsolidierten Tochterunternehmen so-
wie nicht nach der Equity-Methode bilanzierten assoziier-
ten bzw. Gemeinschaftsunternehmen werden als zur Ver-
auerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte klassifi-
ziert und unter der Position ,,Sonstige Kapitalanla-

gen“ ausgewiesen.

Unternehmenszusammenschliisse
Unternehmenszusammenschliisse werden nach der Er-
werbsmethode bilanziert, wenn der Konzern Beherr-
schung erlangt hat. Die beim Erwerb {ibertragene Gegen-
leistung sowie das erworbene identifizierbare Nettover-
mogen werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet.
Jeglicher Gewinn aus einem Erwerb zu einem Preis unter
dem beizulegenden Zeitwert des Nettovermogens wird
unmittelbar im Periodenergebnis erfasst. Transaktions-
kosten werden sofort als Aufwand erfasst.
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Die iibertragene Gegenleistung enthilt keine mit der
Erfiillung von zuvor bestehenden Beziehungen verbunde-
nen Betrége. Solche Betrige werden grundsétzlich im
Periodenergebnis erfasst.

Jede bedingte Gegenleistungsverpflichtung wird zum
Erwerbszeitpunkt zum beizulegenden Zeitwert bewertet.
Wird die bedingte Gegenleistung als Eigenkapital einge-
stuft, wird sie nicht neu bewertet, und eine Abgeltung wird
im Eigenkapital bilanziert. Ansonsten werden spitere
Anderungen des beizulegenden Zeitwerts der bedingten
Gegenleistungen im Periodenergebnis erfasst.

37. Konsolidierungsgrundsatze

Bei der Konsolidierung eliminierte Geschéftsvorfille
Konzerninterne Salden und Geschiftsvorfillle und alle
Ertrige und Aufwendungen aus konzerninternen
Geschiéftsvorfillen werden bei der Erstellung des Kon-
zernabschlusses eliminiert.

Erstkonsolidierung

Im 1. Quartal 2022 wurde die Speedinvest Co-Invest UVG
GmbH & Co KG (Wien) erstkonsolidiert. Im 4. Quartal er-
folgte die Erstkonsolidierung des UCP Private Debt Select
Fonds (Munsbach, Luxemburg).

Erwerbe

Im 2. Quartal erfolgte der Erwerb der Zabtocie Park B
Sp. Z o.0. (Warschau, Polen). Im 4. Quartal 2022 wurden
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die bisher nicht von UNIQA gehaltenen 36 Prozent an der
Assistance Beteiligungs-GmbH (Wien) sowie 39 Prozent
der Anteile an der call us Assistance International GmbH
(Wien) erworben — UNIQA hilt somit 100 Prozent der An-
teile beider Gesellschaften. Im 4. Quartal erfolgte der Er-
werb der Maraton Park Sp.z o.0. (Warschau, Polen).

Umgriindungsvorginge

Im 3. Quartal wurde die Goldenes Kreuz Privatklinik
BetriebsGmbH (Wien) mit der PremiQaMed Privatklini-
ken GmbH (Wien) als aufnehmende Gesellschaft ver-
schmolzen.

Entkonsolidierung

Im 2. Quartal 2022 wurde der voll konsolidierte Invest-
mentfonds UNIQA Euro Government Bond Fund (Wien)
entkonsolidiert. Im 3. Quartal 2022 wurde die Knesebeck-
strale 8 -9 Grundstiicksgesellschaft mbH (Berlin,
Deutschland) entkonsolidiert.

Verauflerungen
Im 4. Quartal wurde die DEKRA-EXPERT M{iszaki
Szakért6i Kft. (Budapest, Ungarn) verdufiert.
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Gesellschaft Konsolidierungsart Sitz Kapitalanteil per Kapitalanteil per
31.12.2022 31.12.2021
Angaben in Prozent Angaben in Prozent
Versicherungsunternehmen Inland
UNIQA Insurance Group AG (Konzernobergesellschaft) Wien
UNIQA Osterreich Versicherungen AG Voll Wien 100,0 100,0
Versicherungsunternehmen Ausland
Limited Liability Company “Insurance Company Voll Russland, Moskau 75,0 75,0
“Raiffeisen Life”
SIGAL LIFE UNIQA Group AUSTRIA sh.a Voll Kosovo, Pristina 86,9 86,9
SIGAL LIFE UNIQA Group AUSTRIA sh.a. Voll Albanien, Tirana 86,9 86,9
SIGAL UNIQA Group AUSTRIA sh.a. Voll Albanien, Tirana 86,9 86,9
SIGAL UNIQA Group AUSTRIA sh.a. Voll Kosovo, Pristina 86,9 86,9
UNIQA AD Skopje Voll Nordmazedonien, Skopje 86,9 86,9
UNIQA Asigurari de Viata S.A. Voll Rumainien, Bukarest 100,0 100,0
UNIQA Asigurari S.A. Voll Rumainien, Bukarest 100,0 100,0
UNIQA Biztosité Zrt. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA Insurance Company, Private Joint Stock Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
Company
UNIQA Insurance plc Voll Bulgarien, Sofia 99,9 99,9
UNIQA Life AD Skopje Voll Nordmazedonien, Skopje 86,9 86,9
UNIQA Life Insurance plc Voll Bulgarien, Sofia 99,8 99,8
UNIQA LIFE Private Joint Stock Company Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
UNIQA neZivotno osiguranije a.d. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
UNIQA neZivotno osiguranije a.d. Voll  Montenegro, Podgorica 100,0 100,0
UNIQA osiguranje d.d. Voll Kroatien, Zagreb 100,0 100,0
UNIQA osiguranje d.d. Voll Bosnien und 100,0 100,0
Herzegowina, Sarajevo
UNIQA poijistovna, a.s. Voll Tschechien, Prag 100,0 100,0
UNIQA Re AG Voll Schweiz, Zirich 100,0 100,0
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri S.A. Voll Polen, Warschau 99,7 99,7
UNIQA Versicherung AG Voll Liechtenstein, Vaduz 100,0 100,0
UNIQA Zivotno osiguranje a.d. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
UNIQA Zivotno osiguranje a.d. Voll  Montenegro, Podgorica 100,0 100,0
Konzern-Dienstleistungsunternehmen Inland
Assistance Beteiligungs-GesmbH Voll Wien 100,0 64,0
call us Assistance International GmbH Voll Wien 100,0 50,2
Mavie Holding GmbH (vormals: UNIQA 5 Star GmbH) Voll Wien 100,0 100,0
Real Versicherungsvermittiung GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Capital Markets GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA IT Services GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Finanzierungs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Management GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Valida Holding AG Equity-Methode Wien 40,1 40,1
Versicherungsmarkt-Servicegesellschaft m.b.H. Voll Wien 100,0 100,0
Konzern-Dienstleistungsunternehmen Ausland
CherryHUB BSC Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
DEKRA-Expert MUszaki Szakért6i Kft. Equity-Methode Ungarn, Budapest 0,0 50,0
(Entkonsolidierung: 31.12.2022)
sTech d.o.o. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
UNIQA GlobalCare SA Voll Schweiz, Genf 100,0 100,0
UNIQA Group Service Center Slovakia, spol. s r.o. Voll Slowakei, Nitra 100,0 100,0
UNIQA Ingatlanhasznosité Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA investi¢ni spole¢nost, a.s. Voll Tschechien, Prag 100,0 100,0
UNIQA Management Services, s.r.o. Voll Tschechien, Prag 100,0 100,0
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Gesellschaft

Konsolidierungsart

Sitz

Kapitalanteil per
31.12.2022
Angaben in Prozent

Kapitalanteil per
31.12.2021
Angaben in Prozent

UNIQA Polska S.A. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
UNIQA Raiffeisen Software Service Kft. Voll Ungarn, Budapest 60,0 60,0
UNIQA Software Service S.R.L. Voll  Rumdnien, Cluj-Napoca 100,0 100,0
Vitosha Auto OOD Voll Bulgarien, Sofia 99,9 99,9
Finanz- und strategische Beteiligungen Inland

Goldenes Kreuz Privatklinik BetriebsGmbH Voll Wien 0,0 100,0
(Verschmelzung: 1.7.2022)

PremiaFIT GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Ambulatorien GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Beteiligungs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Holding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Privatkliniken GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Speedinvest Co-Invest UVG GmbH & Co KG Voll Wien 100,0 0,0
(Erstkonsolidierung: 1.1.2022)

STRABAG SE Equity-Methode Villach 15,3 15,3
UNIQA Beteiligungs-Holding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Erwerb von Beteiligungen Voll Wien 100,0 100,0
Gesellschaft m.b.H.

UNIQA Leasing GmbH Equity-Methode Wien 25,0 25,0
UNIQA Ventures GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Immobiliengesellschaften

»,Hotel am Bahnhof” Errichtungs GmbH & Co KG Voll Wien 100,0 100,0
Asena LLC Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
AVE-PLAZA LLC Voll Ukraine, Charkiw 100,0 100,0
Black Sea Investment Capital LLC Voll Ukraine, Kiew 100,0 100,0
City One Park Sp. z o.0. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
Design Tower GmbH Voll Wien 100,0 100,0
DIANA-BAD Errichtungs- und Betriebs GmbH Equity-Methode Wien 33,0 33,0
EZL Entwicklung Zone Voll Wien 100,0 100,0
Lassallestrale GmbH & Co. KG

Floreasca Tower SRL Voll Rumanien, Bukarest 100,0 100,0
IPM International Property Management Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
Knesebeckstrale 8 —9 Grundstticksgesellschaft mbH Voll Deutschland, Berlin 0,0 100,0
(Entkonsolidierung: 30.9.2022)

Light Investment Cotroceni SRL Voll Rumanien, Bukarest 100,0 100,0
Maraton Park Sp.z o.0. (Erstkonsolidierung: 31.12.2022) Voll Polen, Warschau 100,0 0,0
Praterstrale Eins Hotelbetriebs GmbH Voll Wien 100,0 100,0
PremiQaMed Immobilien GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Pretium Ingatlan Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
Renaissance Plaza d.o.o. Voll Serbien, Belgrad 100,0 100,0
R-FMZ Immobilienholding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
Software Park Krakéw Sp. z o0.0. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
Treimorfa Hotel Sp. z 0.0. Voll Polen, Krakau 92,5 85,0
Treimorfa Project Sp. z 0.0. Voll Polen, Krakau 92,5 85,0
UNIQA Linzer StraBe 104 GmbH & Co KG Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Plaza Irodahéz és Ingatlankezel6 Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA poslovni centar korzo d.o.o. Voll Kroatien, Rijeka 100,0 100,0
UNIQA Real Estate CZ, s.r.o. Voll Tschechien, Prag 100,0 100,0
UNIQA Real Estate GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Inlandsholding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Polska Sp. z 0.0. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
UNIQA Real Estate Property Holding GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Real Ill, spol. s r.o. Voll Slowakei, Bratislava 100,0 100,0
UNIQA Real s.r.o. Voll Slowakei, Bratislava 100,0 100,0
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Gesellschaft Konsolidierungsart Sitz Kapitalanteil per Kapitalanteil per
31.12.2022 31.12.2021
Angaben in Prozent Angaben in Prozent
UNIQA Retail Property GmbH Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Szolgaltaté Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
UNIQA-Invest Kft. Voll Ungarn, Budapest 100,0 100,0
Zablocie Park Sp. z o0.0. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
Zablocie Park B Sp.z o.0. Voll Polen, Warschau 100,0 0,0
(Erstkonsolidierung: 30.6.2022)
Pensions- und Investmentfonds
SSG Valluga Fund Voll Irland, Dublin 100,0 100,0
UNIQA Capital Partners S.A. SICAV-RAIF — Infrastructure Voll Luxemburg, Munsbach 100,0 100,0
Equity Select
UNIQA Capital Partners S.A. SICAV-RAIF — Private Debt Voll Luxemburg, Munsbach 100,0 0,0
Select (Erstkonsolidierung: 1.10.2022)
UNIQA Capital Partners S.A. SICAV-RAIF — Private Equity Voll  Luxemburg, Munsbach 100,0 100,0
Select
UNIQA Corporate Bond Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA d.d.s., a.s. Voll Slowakei, Bratislava 100,0 100,0
UNIQA d.s.s., a.s. Voll Slowakei, Bratislava 100,0 100,0
UNIQA Eastern European Debt Fund Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Emerging Markets Debt Fund Voll Wien 100,0 100,0
UNIQA Euro Government Bond Fund Voll Wien 0,0 100,0
(Entkonsolidierung: 30.4.2022)
UNIQA penzijni spole¢nost, a.s. Voll Tschechien, Briinn 100,0 100,0
UNIQA Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. Voll Polen, Warschau 100,0 100,0
UNIQA World Selection Voll Wien 100,0 100,0
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38. Fremdwahrungsumrechnung

Funktionale Wiahrung und Berichtswihrung

Die im Abschluss jedes Konzernunternehmens enthalte-
nen Positionen werden auf Basis der Wahrung bewertet,
die der Wiahrung des priméren wirtschaftlichen Umfelds,
in dem das Unternehmen operiert, entspricht (funktionale
Wihrung). Der Konzernabschluss ist in Euro, der Be-
richtswiahrung von UNIQA, aufgestellt.

Geschiftsvorfille in Fremdwihrung

Geschiftsvorfille in Fremdwihrung werden zum Wechsel-
kurs zum Transaktionszeitpunkt oder Bewertungszeit-
punkt bei Neubewertungen in die entsprechende funktio-
nale Wihrung der Konzernunternehmen umgerechnet.

Monetéire Vermogenswerte und Schulden, die am Ab-
schlussstichtag auf eine Fremdwihrung lauten, werden
zum Stichtagskurs in die funktionale Wahrung umgerech-
net. Nicht monetire Vermogenswerte und Schulden, die
mit dem beizulegenden Zeitwert in einer Fremdwéihrung
bewertet werden, werden zu dem Kurs umgerechnet, der
zum Zeitpunkt der Ermittlung des Zeitwerts giiltig ist.
Wihrungsumrechnungsdifferenzen werden grundsétzlich
im Periodenergebnis erfasst. Nicht monetére Positionen,
die zu historischen Anschaffungs- oder Herstellungskos-
ten in einer Fremdwihrung erfasst werden, werden mit
dem historischen Wechselkurs dargestellt. Daraus ergibt
sich keine Wahrungsumrechnungsdifferenz.

Wiahrungsumrechnungsdifferenzen aus zur Verduflerung
verfligharen Eigenkapitalinstrumenten werden -
abweichend vom Grundsatz — ergebnisneutral im sonsti-
gen Ergebnis erfasst. Eine Ausnahme hierzu bilden
Wertminderungen, bei denen Wiahrungsumrechnungs-
differenzen aus dem sonstigen Ergebnis in das Perioden-
ergebnis umgegliedert werden.

Auslindische Geschiftsbetriebe

Vermogenswerte und Schulden aus ausldndischen Ge-
schiftsbetrieben, einschliefflich des Firmenwerts und der
Anpassungen an den beizulegenden Zeitwert, die beim Er-
werb entstanden sind, werden mit dem Stichtagskurs am
Abschlussstichtag in Euro umgerechnet. Wahrungsum-
rechnungsdifferenzen werden im sonstigen Ergebnis
erfasst und im Eigenkapital als Teil der kumulierten
Ergebnisse in der Position ,,Differenzen aus Wahrungsum-
rechnung® ausgewiesen, soweit die Wihrungsumrech-
nungsdifferenz nicht den nicht beherrschenden Anteilen
zugewiesen ist.
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Die Ertrige und Aufwendungen aus den ausldandischen
Geschiftsbetrieben werden mit den monatlichen Stich-
tagskursen umgerechnet.

In der Position ,,Zur Verduferung verfiigbare finanzielle
Vermogenswerte“ werden Wahrungsumrechnungsdiffe-
renzen aus dem auf die fortgefiihrten Anschaffungskosten
entfallenden Anteil am Buchwert in der Konzerngewinn-
und -verlustrechnung erfasst.

Wesentliche Euro- Euro-
Wechselkurse Stichtagskurse Durchschnittskurse

31.12.2022 31.12.20211-12/20221-12/2021

Albanische Lek (ALL) 114,6000 120,7600 118,9138 122,5062
Schweizer Franken (CHF) 0,9847 1,0331 1,0041 1,0800
Tschechische Kronen

(CZK) 24,1160 24,8580 24,5624 25,6942
Englische Pfund (GBP) 0,8869 0,8403 0,8537 0,8611
Ungarische Forint (HUF) 400,8700  369,1900 391,2708  359,2377
Japanische Yen (JPY) 140,6600 130,3800 137,5423  130,0262
Polnische Ztoty (PLN) 4,6808 4,5969 4,6799 4,5736
Russische Rubel (RUB) 76,0765 85,3004 73,2991 87,6021
Ukrainische Hrywnja

(UAH) 39,5070 30,8866 34,4811 32,3684
US-amerikanische Dollar

(USD) 1,0666 1,1326 1,0563 1,1844

Ereignisse nach dem Abschlussstichtag

Nach dem Abschlussstichtag sind keine wesentlichen Er-
eignisse, die gem&f IAS 10 berichtspflichtig wiren, einge-
treten.
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39. Risikostrategie

Prinzipien

Die strategischen Ziele von UNIQA sind unmittelbar mit
der Risikostrategie des Unternehmens verbunden. Die
Eckpfeiler der Risikostrategie beruhen auf der Geschifts-
strategie und den Risiken, die diese nach sich zieht. Die
klare Definition der Risikopriferenz schafft das Funda-
ment fiir alle geschiftspolitischen Entscheidungen.

Organisation

Das Kerngeschift von UNIQA ist, den Kund:innen Risiken
abzunehmen, durch Biindelung zu reduzieren und
dadurch Gewinn fiir das Unternehmen zu generieren. Im
Zentrum stehen das Verstindnis von Risiken und deren
Besonderheiten. Um den Fokus auf Risiko zu gewihrleis-
ten, hat UNIQA auf Gruppenebene ein eigenes Risikovor-
standsressort mit einem Group Chief Risk Officer (CRO) -
in Personalunion mit dem Group Chief Financial Officer
(CFO) - etabliert. Auch in den Konzerngesellschaften ist
die Funktion des Chief Risk Officers im Vorstand angesie-
delt. Dadurch wird eine risikobasierte Entscheidungsfin-
dung in allen relevanten Gremien garantiert. UNIQA hat
Prozesse eingerichtet, die es erlauben, Risiken zu identifi-
zieren, zu analysieren und zu managen.

Das Risikoprofil wird regelmiflig auf simtlichen hierar-
chischen Ebenen validiert und es werden Diskussionen in
speziell eingerichteten Komitees mit Vorstandsbeteili-
gung gefiihrt. Dafiir werden interne und externe Quellen
herangezogen, um ein vollstindiges Bild der Risikositua-
tion zu erhalten. UNIQA iiberpriift regelmifig, ob neue
Bedrohungen in der Gruppe sowie in unseren Tochter-
gesellschaften auftreten.

Risikotragfihigkeit und Risikoappetit

UNIQA iibernimmt Risiko im vollen Bewusstsein ihrer
Risikotragfihigkeit. Diese wird als Kapazitit, potenzielle
Verluste aus Extremereignissen abzufangen, definiert,
sodass die mittel- und langfristigen Ziele nicht gefiahrdet
werden.

Im Zentrum der Risikoentscheidungen steht das ,,Sol-
vency Capital Requirement“ (SCR). Das SCR entspricht
einer unternehmensspezifischen Risikoeinschitzung auf
Basis eines partiellen internen Modells fiir die Marktrisi-
ken sowie Nichtlebensrisiken als auch auf dem Standard-
modell nach Solvency II fiir die iibrigen Risikokategorien.
Dies entspricht somit den regulatorischen Risikoberech-
nungen nach dem Solvency-II-Rahmenwerk. Basierend
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auf diesem Ansatz streben wir eine Solvenzkapitalquote
iiber 170 Prozent an. Wird der Grenzwert von 135 Prozent
unterschritten, werden unmittelbare Mafinahmen ergrif-
fen, um die Kapitalposition zu verbessern. Details zum
Stichtag 31. Dezember 2022 inklusive einer detaillierten
Verdnderungsanalyse finden sich in der ,,UNIQA Capital
Report“-Présentation.

Nicht quantifizierbare Risiken, insbesondere operatio-
nelle Risiken, Prozessrisiken und strategische Risiken,
werden im Rahmen des Risikoassessment-Prozesses iden-
tifiziert und bewertet. Auf Basis dieser Bewertung werden
etwaige Risikomitigationsmafinahmen gesetzt.

Mit unserer Risikostrategie definieren wir, welche Risiken
wir tibernehmen und welche wir vermeiden wollen. Im
Rahmen des Strategieprozesses wird der Risikoappetit,
basierend auf der Risikotragfiahigkeit von UNIQA, defi-
niert. Aus diesem werden Toleranzen und Limits, die ein
hinreichendes Frithwarnsystem bieten, abgeleitet, um bei
etwaiger Zielabweichung zeitgerecht Gegenmafinahmen
einleiten zu konnen. Risiken auflerhalb des definierten
Risikoappetits, wie beispielsweise Reputationsrisiken,
begegnet UNIQA mit aktiven Mafnahmen, Transparenz
und sorgféltiger Bewertung.

Chancen

Risiko bedeutet zugleich auch Chance. UNIQA analysiert
regelméflig Trends und Risiken, die Einfluss auf die Ge-
sellschaft und dadurch auf die Kund:innen und UNIQA
selbst haben. Die Mitarbeitenden im gesamten Unterneh-
men werden involviert, um Trends frith zu erkennen und
zu analysieren sowie geeignete Maffnahmen und Innova-
tionen zu entwickeln.

40. Risikomanagementsystem

Der Schwerpunkt des Risikomanagements mit den Steue-
rungsstrukturen und definierten Prozessen liegt darin,
dass die strategischen Ziele von UNIQA und ihren Kon-
zerngesellschaften erreicht werden.

Die Basis fiir einen einheitlichen Standard auf unter-
schiedlichen Unternehmensebenen stellt die Risiko-
managementrichtlinie von UNIQA dar. Diese Richtlinie ist
vom CFO/CRO und vom Gesamtvorstand verabschiedet
und beschreibt die Mindestanforderungen in Bezug auf
Organisationsstruktur und Prozessstruktur.

Zusitzlich zur Risikomanagementrichtlinie auf Gruppen-
ebene wird eine solche auch auf Ebene der Konzerngesell-
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schaften erstellt und verabschiedet. Die Risikomanage-
mentrichtlinie auf Ebene der Gesellschaften wurde vom
Vorstand der UNIQA Gesellschaften genehmigt und steht
im Einklang mit der Risikomanagementrichtlinie von
UNIQA.

Organisationsstruktur (Governance)

Die detaillierte Ausgestaltung der Prozess- und Organisa-
tionsstruktur des Risikomanagements ist in der Risiko-
managementrichtlinie von UNIQA festgelegt. Darin
werden die Prinzipien des Modells ,, Three lines“ und die
klaren Unterscheidungen zwischen den einzelnen
Llines“ reflektiert.
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First line: Risikomanagement innerhalb der Geschiifts-
titigkeit

Die Verantwortlichen fiir die Geschéftstitigkeiten haben
ein angemessenes Kontrollumfeld aufzubauen und zu le-
ben, um die Risiken, die in Verbindung zum Geschéaft und
zu den Prozessen stehen, zu identifizieren und zu iiberwa-
chen.

Second line: Aufsichtsfunktionen inklusive der Risiko-
managementfunktionen

Die Risikomanagementfunktionen und die Aufsichtsfunk-
tionen, wie zum Beispiel das Controlling, miissen die Ge-
schiftsaktivitidten tiberwachen, jedoch ohne in die opera-
tive Ausiibung einzugreifen.

Third line: interne Priifung

Diese ermoglicht eine unabhingige Uberpriifung der Ge-
staltung und Effektivitit des gesamten internen Kontroll-
systems, die das Risikomanagement und die Compliance
umfasst (z. B. Interne Revision).
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(abgestimmt mit dem Aufsichtsrat)

= Aktives Risikomanagement und Controlling durch wertorientierte Prinzipien

* Genehmigung der UNIQA Risikomanagementstrategie

= Genehmigung der Risikolimits fiir operative Gesellschaften

* Letzte Instanz fiir Entscheidungen bez. Risikotransfer und Risikomitigation

UNIQA Holding Vorstand

* Uberwachung der Gesamtrisikosituation

®= Funktionelle Fiihrung der UNIQA Risikomanagementeinheit
= Vorsitzender des UNIQA Risikomanagementkomitees

= Verantwortlich fiir die Gestaltung der Risikomanagementstrategie

= Angemessene Strukturen fir das Risikomanagement und Berichtswesen

UNIQA Holding
CFO/CRO

= Definition der Risikomanagementstrategie

* Vorbereitung und Uberwachung der Risikotragfahigkeit und Risikolimits
sowie der ,wertschaffenden Einheiten“ im Konzern

= Definition der Kapitalallokation und Aufsetzen von kohdrenten Limits

= Genehmigung der Modellverdnderung (Kapitalmodell, Partialmodell)

Group-Risikokomitee

Mindestkapitalerfordernisses

Risikomanagementinformationen

der Limits

= Definition des UNIQA Risikomanagementprozesses
= Ausfiihrung des einheitlichen Risikomanagementprozesses

= Koordination der Kalkulation des Solvenzkapitalerfordernisses und des

= Definition der Mindeststandards fir alle Risikomanagementprozesse

= Sicherstellung einer effektiven und rechtzeitigen Berichterstattung der

= Vorbereitung der Risikolimits fiir die Gesellschaften sowie Uberwachung

Group Risk Management

gemal den Konzernstandards

= Vorbereitung und Uberwachung der Risikolimits

= Ausfiihrung des einheitlichen UNIQA Risikomanagementprozesses

= Vorbereitung und Aufrechterhaltung der Mindeststandards fur die
spezifischen Risikomanagementprozesse fur alle Risikokategorien

= Uberwachung der gesamten Risikomanagement-Performance und
Sicherstellung einer effektiven und rechtzeitigen Berichterstattung

UNIQA Versicherungs-
unternehmen (CRO, RM)

Lokale Risikokomitees

- -
-

Die relevanten Verantwortlichkeiten sind in der obigen
Ubersicht entsprechend dargestellt. Dariiber hinaus wird
der Aufsichtsrat der UNIQA Insurance Group AG in den
Aufsichtsratssitzungen {iber die Risikoberichterstattung
umfassend informiert.

Risikomanagementprozess

Der Risikomanagementprozess von UNIQA liefert perio-
dische Informationen zum Risikoprofil und ermdéglicht
dem Topmanagement, Entscheidungen zur langfristigen
Zielerreichung zu treffen.

Der Prozess konzentriert sich auf unternehmensrelevante
Risiken und ist fiir folgende Risikokategorien definiert:

= Marktrisiko/Asset-Liability-Management-Risiko
(ALM-Risiko)

= Kreditrisiko/Ausfallrisiko

= Liquiditétsrisiko

= Konzentrationsrisiko

= Versicherungstechnisches Risiko (Schaden- und Unfall-,
Kranken- und Lebensversicherung)

= Operationelles Risiko

= Emerging Risk

= Reputationsrisiko

= Ansteckungsrisiko (Contagion Risk)

= Strategisches Risiko
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Fiir diese Risikokategorien werden im Rahmen eines kon-
zernweit standardisierten Risikomanagementprozesses
die Risiken von UNIQA und ihren Konzerngesellschaften
regelmifiig identifiziert, bewertet und berichtet.

Nachhaltigkeitsrisiken oder ESG-Risiken umfassen Risi-
ken in Bezug auf die Nachhaltigkeitsfaktoren Umwelt,
Soziales/Mitarbeitende und Governance (,ESG). Sie wer-
den nicht als eigenstidndige Risikokategorie betrachtet,
sondern im Zuge der bestehenden zehn Risikokategorien
beriicksichtigt. In Bezug auf den Nachhaltigkeitsfaktor
Umwelt stellt der Klimawandel das zentrale Nachhaltig-
keitsrisiko dar. Klimabezogene Risiken treten in Form von
physischen Risiken und Transitionsrisiken auf.

Physische Risiken ergeben sich aus der Zunahme von Ext-
remwetterereignissen wie beispielsweise Hochwasser,
Erdbeben, Stiirme und Hitzewellen sowie dem Anstieg der
Durchschnittstemperatur. Transitionsrisiken hingegen
sind Anpassungsrisiken, die durch den Ubergang in eine
kohlenstoffarme Wirtschaft entstehen. Das sind zum Bei-
spiel Risiken in Verbindung mit der Umstellung der
Klimapolitik, der Erneuerung von Technologien und der
Veranderung von Marktpriferenzen. Neben der Auswir-
kung von physischen Risiken auf die Haufigkeit und Hohe
von Schiden, konnen sich - insbesondere in Zusammen-
hang mit der verfolgten Kapitalanlagestrategie - weitere
Auswirkungen durch Transitionsrisiken auf die Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage von UNIQA ergeben.

Die Risikoidentifikation ist die Ausgangsbasis des Risiko-
managementprozesses, in der alle wesentlichen Risiken
systematisch zu erfassen und méglichst detailliert zu
beschreiben sind. Um eine moglichst vollstiandige Risiko-
identifikation durchzufiihren, werden parallel unter-
schiedliche Ansitze angewendet und alle Risikokatego-
rien, Tochtergesellschaften, Prozesse und Systeme
einbezogen.

Die Risikokategorien Marktrisiko, die versicherungstech-
nischen Risiken und das Ausfallrisiko werden im Rahmen-
werk von UNIQA mittels quantitativer Verfahren entwe-
der auf Basis des Standardansatzes von Solvency IT oder
des partiellen internen Modells (Nichtlebens- bzw. Markt-
risiken) einer Bewertung unterzogen. Weiters werden fiir
die Ergebnisse aus dem Standardansatz Risikotreiber
identifiziert, und es wird analysiert, ob die Risikosituation
angemessen reflektiert wird (im Einklang mit der unter-
nehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung
(ORSA)). Alle anderen Risikokategorien werden durch
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eigene Gefahrenszenarien quantitativ oder qualitativ
bewertet.

41. Aktivitdaten und Ziele aus dem Jahr 2022
Basierend auf der externen und internen Entwicklung
haben sich die Aktivitdten im Jahr 2022 an folgenden
Schwerpunkten orientiert:

= Covid-19 und Kapitalmarktumfeld

= Steigende Inflation

= Krieg in der Ukraine

= Nachhaltigkeit (ESG)

= Weiterentwicklung des internen Modells
= Security & Resilience Management

Covid-19 und Kapitalmarktumfeld

Mit Beginn der Covid-19-Krise begann UNIQA die Auswir-
kungen der Pandemie auf den Geschiftsbetrieb zu iiber-
wachen. In diesem Zusammenhang wird auch die Ent-
wicklung des Kapitalmarktumfelds und deren
Auswirkungen auf die Marktwerte genau beobachtet. Im
Jahr 2022 stieg die Solvenzposition des Konzerns auf-
grund einer positiven Entwicklung im Zinsumfeld deut-
lich an. Dadurch wurde die Resilienz gegeniiber unerwar-
teten Schocks wie die Covid-19-Krise weiter gestarkt.
UNIQA wird weiterhin die Entwicklung der Pandemie
genau beobachten, um auf potenzielle Anderungen oder
neue Entwicklungen schnell reagieren zu konnen. Im Jahr
2022 blieb die Geschiftsentwicklung von UNIQA stabil.
Der Einfluss der Covid-19-Pandemie auf das Neuge-
schiftsvolumen und die Schadenhiufigkeit in den unter-
schiedlichen Sparten verringerte sich im Vergleich zum
Vorjahr.

Steigende Inflation

Nach Jahren gemifigter Inflation stieg diese im Jahr 2022
in den UNIQA Lindern signifikant an. Die Inflation hatte
auch entsprechende Auswirkungen auf das Versicherungs-
geschift und die Veranlagungsstrategie von UNIQA.
Sowohl die administrativen Kosten als auch die Kosten fiir
die Begleichung der Schéden stiegen inflationsbedingt an.
Dieser Kostenanstieg ist ein Einflussfaktor auf die Preis-
gestaltung von UNIQA. Viele Polizzen beinhalten Anpas-
sungsklauseln, durch die der Einfluss dieses Kostenan-
stiegs entsprechend gemindert werden kann. Das Risiko in
Bezug auf die Preisanpassungen definiert sich auch durch
die Preisgestaltung der Mitbewerberinnen am Markt.
Sollte die Inflation iiber einen lingeren Zeitraum hoch
bleiben, besteht auch das Risiko, dass diese negative Aus-
wirkungen auf das Neugeschéft und die Anzahl der Riick-
tritte haben kann.



Krieg in der Ukraine

Aufgrund der angespannten Lage im Russland- und
Ukraine-Konflikt bereits Ende 2021, wurde schon zu Be-
ginn des Jahres 2022 mit der Vorbereitung priaventiver
Mafinahmen fiir den Fall einer Eskalation begonnen. Nach
Ausbruch des Krieges lag in der ersten Phase der Fokus in
der Ukraine auf der Unterstiitzung der 6rtlichen Beleg-
schaft und deren Angehorigen bei der Flucht vor den
Kriegshandlungen einerseits und auch in der Aufrechter-
haltung des Geschéftsbetriebs andererseits. Fiir die russi-
sche Gesellschaft (Limited Liability Company “Insurance
Company “Raiffeisen Life”) wurde, in Anbetracht der
weitreichenden Wirtschaftssanktionen, bereits Anfang
Mirz eine massive Beschrinkung des Neugeschéfts in
Russland beschlossen und auch aktive Verldngerungsakti-
vitdten aus dem bestehenden Portfolio beendet. Der
Konflikt hatte auch einen Einfluss auf die Kapitalveranla-
gungsstrategie in Russland und der Ukraine, daim
Geschiftsjahr 2022 Wertminderungsaufwendungen auf
russische und ukrainische Anleihen erfasst wurde.

Nachhaltigkeit (ESG)

Das Thema Nachhaltigkeit ist von sehr hoher Bedeutung
fiir UNIQA. Das Risikomanagement fokussierte sich im
Jahr 2022 insbesondere auf das Management und den
Umgang mit den Klimarisiken. Daher war eines der
Hauptthemen im Jahr 2022 die Bewertung der langfristi-
gen Klimaszenarien und deren Weiterentwicklung. Basie-
rend auf der Gréf3e und Komplexitit des Risikoprofils der
Tochterunternehmen des Konzerns hat UNIQA bei der
Bewertung von Klimarisiken zwischen quantitativen und
qualitativen Ansitzen unterschieden. Weitere Schwer-
punkte waren die unternehmensweite Identifikation von
Nachhaltigkeitsrisiken in allen Abteilungen, die Integra-
tion von Nachhaltigkeitsrisiken in das Reporting sowie das
Monitoring der Nachhaltigkeitsrisiken in unseren Kapital-
anlagen. Ziel des Risikomanagementansatzes ist es, mogli-
che Risiken friihzeitig zu erkennen, um rechtzeitig darauf
reagieren zu kdnnen.

Weiterentwicklung des internen Modells

Die néchsten Schritte zur Weiterentwicklung des partiel-
len internen Modells auf ein volles internes Modell waren
von sehr hoher Bedeutung fiir das Risikomanagement im
Jahr 2022. Ziel von UNIQA mit diesem Projekt ist es, das
eigene Risikoprofil addquater abzubilden und Risiken
effektiver steuern zu kénnen. Das Projekt wurde im Jahr
2021 gestartet, und bereits heuer konnten als Basis fiir die
weitere Projekttitigkeit erste Pilotrechnungen durchge-
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fithrt werden. In einer nichsten Phase erfolgt die Abstim-
mung und Kommunikation mit der &sterreichischen
Finanzmarktaufsichtsbehorde zu diesem Projekt.

Security & Resilience Management

Weltweit sind Unternehmen einer steigenden Anzahl von
Sicherheitsrisiken ausgesetzt. Deswegen hat UNIQA im
Jahr 2022 einen starken Fokus auf Themen wie Daten-
diebstahl, Ransomware, Cyberangriffe, Stromausfélle und
Gasnotfille gelegt. Entsprechende Mafinahmen wurden
umgesetzt. Die fiir die operative Geschéftstatigkeit
relevanten IT-Anwendungen, IT-Infrastrukturen, Rechen-
zentren oder das fiir den Betrieb bendotigte Schliissel-
personal wurden identifiziert und auf unterschiedliche
Szenarien vorbereitet. Die Behebung der identifizierten
Schwachstellen im Rahmen eines gruppenweiten, zentral
koordinierten IT-Security-Programms war ein weiterer
Schwerpunkt wihrend des Jahres. Unter anderem wurden
die Sicherheitsanforderungen und -kontrollen sowie
deren Liicken iiberpriift.

42, Herausforderungen und Prioritdten im
Risikomanagement fiir 2023

Nachhaltigkeit (ESG)

Da Nachhaltigkeit eines der Themen ist, das in den ver-
gangenen Jahren immer mehr an Bedeutung gewonnen
hat - einerseits in den geltenden Regularien, andererseits
aber auch in der 6ffentlichen Wahrnehmung - plant
UNIQA eine konstante Prozessverbesserung und Weiter-
entwicklung der Identifikation und des Managements von
Nachhaltigkeitsrisiken. Die Hauptziele fiir 2023 sind
einerseits, die Umsetzung der regulatorischen Anforde-
rungen in diesem Bereich weiter voranzutreiben, anderer-
seits die Erkenntnisse aus dem Risikomanagement als
Unterstiitzung in die Produktgestaltung oder aber auch
die Veranlagungsstrategie erfolgreich einflieflen zu lassen.
Das Risikomanagement wird weiter beim nachhaltigkeits-
orientierten Asset-Management und der rechtzeitigen
Erkennung von Nachhaltigkeitsrisiken mitwirken. Eine
Ausweitung des quantitativen Ansatzes zur Bewertung der
langfristigen Klimarisiken auf alle EU-Tochtergesellschaf-
ten ist geplant.

Volles internes Modell

Aufgrund der vielseitigen Herausforderungen im Jahr
2022 sowohl fiir UNIQA als auch die Finanzmarktauf-
sichtsbehorde (FMA) mussten manche Aktivititen neu
priorisiert werden, was zu einer Verschiebung des geplan-
ten Antrags fiir das volle interne Modell um ein Jahr ge-
fithrt hat. Das Ziel des mehrjdhrigen Projekts ist es, die of-
fizielle Genehmigung des vollen internen Modells von der
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Finanzmarktaufsichtsbehorde bis Ende 2024 zu erhalten.
Nach einer Genehmigung wire UNIQA die erste Osterrei-
chische Versicherungsgruppe mit einem vollstdndigen
internen Modell. Daher wird in den kommenden beiden
Jahren der Fokus hauptséchlich auf der Finalisierung des
Modells liegen. Die Solvency-II-Richtlinie legt die Anfor-
derungen fest, die erfiillt werden miissen. Diesbeziiglich
sind im Jahr 2023 Gespriche und Priifungen durch den
Regulator geplant, um im Jahr 2024 den Antrag stellen zu
kénnen.

Security & Resilience Management

Unternehmen sind mehr und mehr einer Reihe von Si-
cherheitsrisiken ausgesetzt, die von Datendiebstahl iiber
Ransomware bis hin zu einem méglichen Strom-Blackout
reichen. Neben den priaventiven Mafinahmen in den Be-
reichen Informations- und physischer Sicherheit legt
UNIQA den Fokus auf die Vorbereitung moéglicher Auswir-
kungen der Energiekrise. Auf Basis dieses Schwerpunkts
wurden schon Mafinahmenpline erlassen und Mitarbei-
tende geschult. Im Jahr 2023 werden diese Mafnahmen-
pléne fiir alle weiteren operativ wichtigen Standorte in
UNIQAs internationalem Umfeld generiert. Die Plidne be-
inhalten sowohl priventive als auch reaktive Mafinahmen,
um UNIQA bestmoglich auf einen grofdflichigen Strom-
ausfall oder vorangekiindigte Rolling Blackouts bzw.
Brownouts vorzubereiten. UNIQA wird weiter die Situa-
tion und die gesetzlichen Vorgaben iiberwachen und sich
um zeitgerechte Kommunikation mit Mitarbeitenden und
Kund:innen sorgen.

Kapitalmarktumfeld und Inflation

Aufgrund der Entwicklung der wesentlichen Referenz-
groflen wie Zinssétze, Credit Spreads, etc. wird der Kapi-
talmarkt und seine Auswirkung auf UNIQA und ihre Pro-
dukte von sehr hoher Bedeutung sein. Auch das Thema der
Inflation wird weiterhin einen hohen Stellenwert haben,
solange die beobachteten Inflationsraten auf einem er-
hohten Niveau verweilen. Es gilt weiterhin, rechtzeitig die
Auswirkungen all dieser Risiken auf die unterschiedlichen
Geschiftsbereiche zu erkennen und geeignete Mafinah-
men umzusetzen.

43. Risikoprofil

Das Risikoprofil von UNIQA ist sehr stark von den
Lebens- und Krankenversicherungsbestinden der
UNIQA Osterreich Versicherungen AG beeinflusst. Durch
diesen Umstand nimmt das Marktrisiko im Risikoprofil
von UNIQA die zentrale Rolle ein.
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Die Konzerngesellschaften in Zentraleuropa betreiben das
Versicherungsgeschift im Schaden- und Unfallbereich
sowie im Lebens- und Krankenversicherungsbereich.

In der CEE-Region iiberwiegt das Versicherungsgeschéft
im Schaden- und Unfallbereich.

Dieser Umstand ist fiir UNIQA insofern von Bedeutung,
als damit ein hohes Diversifikationselement zu dem von
den osterreichischen Gesellschaften dominierten Lebens-
und Krankenversicherungsgeschift geschaffen wird.

Die risikospezifischen Besonderheiten der Regionen
manifestieren sich auch in den durch den internen
Bewertungsansatz ermittelten Risikoprofilen.

Markt- und Kreditrisiken

Die Auspriagung der Markt- und Kreditrisiken ist von der
Struktur der Kapitalveranlagung und deren Verteilung in
verschiedene Veranlagungsklassen abhingig. In der nach-
folgenden Tabelle werden die Kapitalanlagen, nach Veran-
lagungsklassen aufgegliedert, dargestellt.
Zusammensetzung der 31.12.2022 31.12.2021
Kapitalanlagen

Angaben in Tausend Euro

Verzinsliche Wertpapiere 12.442.938 16.021.778

Immobilienvermégen 1.299.752  1.241.860
Rentenfonds 1.928.801 2.059.540
Beteiligungen und sonstige Anteile 882.288 815.421
Aktien und Aktienfonds 1.156.693  1.224.155
Termingelder 461.531 272172
Ubrige Kapitalanlagen 253.640 150.051

Summe 18.425.644 21.784.976

Markt- und Kreditrisiken haben jedoch nicht nur einen
Einfluss auf den Wert der Kapitalanlagen, sondern beein-
flussen auch die Hohe der versicherungstechnischen
Verbindlichkeiten. Es besteht somit insbesondere in der
Lebensversicherung eine Abhéngigkeit zwischen der
(Kurs-)Entwicklung der Vermogenswerte und den Ver-
bindlichkeiten aus den Versicherungsvertrigen. UNIQA
managt die Ertragserwartungen und Risiken der Vermo-
genswerte und Verbindlichkeiten aus Versicherungs-
vertridgen im Rahmen des ALM-Prozesses. Ziel ist es, mit
moglichst hoher Sicherheit und ausgewogenem Risiko
ausreichend Liquiditit zu gewihrleisten, um jenen Kapi-
talertrag zu erwirtschaften, der nachhaltig hoher ist als
die garantierten Leistungen der versicherungstechnischen
Verbindlichkeiten. Dabei werden Vermoégenswerte und
Schulden in unterschiedlichen Abrechnungskreisen ge-
fiihrt.



Die folgenden beiden Tabellen zeigen die wichtigsten
Abrechnungskreise, die sich aus den verschiedenen
Produktkategorien ergeben.

Vermdgenswerte 31.12.2022 31.12.2021

Angaben in Tausend Euro

Langfristige Lebensversicherungsvertrage mit

Garantieverzinsung und Gewinnbeteiligung 9.829.677 12.414.127
Langfristige Vertrdge der fonds- und der

indexgebundenen Lebensversicherung 3.957.281  5.154.053

Langfristige Krankenversicherungsvertrage 3.913.534  4.444.807

Kurzfristige Vertrdge der Schaden- und
Unfallversicherung 5.629.524  5.814.056

Summe 23.330.016 27.827.042

Diese Werte beziehen sich auf folgende Positionen:

= Eigengenutzte Grundstiicke und Bauten

= Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

= Nach der Equity-Methode bilanzierte Kapitalanlagen

= Sonstige Kapitalanlagen

= Kapitalanlagen der fonds- und der indexgebundenen
Lebensversicherung

= Zahlungsmittel

Versicherungstechnische Riick-
stellungen und Verbindlichkeiten
(im Eigenbehalt)

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Langfristige Lebensversicherungsvertrage mit

Garantieverzinsung und Gewinnbeteiligung 10.148.531 10.979.313

Langfristige Vertrdge der fonds- und der
indexgebundenen Lebensversicherung 3.878.799  5.028.507
Langfristige Krankenversicherungsvertrage 3.983.062  3.813.196
Kurzfristige Vertrage der Schaden- und
Unfallversicherung 4.094.413  3.891.198

Summe 22.104.805 23.712.214

Diese Werte beziehen sich auf folgende Positionen:

= Versicherungstechnische Riickstellungen

= Versicherungstechnische Riickstellungen der fonds- und
der indexgebundenen Lebensversicherung

= Riickversicherungsverbindlichkeiten (nur Depotver-
bindlichkeiten aus dem abgegebenen Riickversiche-
rungsgeschéft)

= Riickversicherungsanteil an den versicherungstechni-
schen Riickstellungen

= Riickversicherungsanteil an den versicherungstechni-
schen Riickstellungen der fonds- und der indexgebunde-
nen Lebensversicherung
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Das Markt- und Kreditrisiko wird in Zins-, Credit-
Spread-, Aktien-, Wihrungs- und Marktkonzentrations-
risiko unterteilt.

Das Zinsrisiko besteht fiir alle aktiv- und passivseitigen
Bilanzposten, deren Wert in Abhéngigkeit von Anderun-
gen der risikofreien Zinskurven oder deren Volatilitit
schwankt. Aufgrund des hohen Anteils an zinstragenden
Wertpapieren in der Veranlagung ist das Zinsrisiko ein
wesentlicher Bestandteil des Marktrisikos. Das Zinsrisiko
wird im Rahmen der ALM-basierten Veranlagungsstrate-
gie aktiv gemanagt.

Die folgende Tabelle zeigt die Struktur der Restlaufzeiten
der verzinslichen Wertpapiere.

Veranlagungsvolumen nach
Laufzeiten

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Bis zu 1 Jahr 953.115 908.460
Mehr als 1 Jahr bis zu 3 Jahren 1.687.938  1.481.601
Mehr als 3 Jahre bis zu 5 Jahren 2.125.802  2.369.538
Mehr als 5 Jahre bis zu 7 Jahren 1.825.398  2.521.545
Mehr als 7 Jahre bis zu 10 Jahren 1.674.795  2.259.623
Mehr als 10 Jahre bis zu 15 Jahren 1.875.176  2.640.465
Mehr als 15 Jahre 2.300.714  3.840.546
Summe 12.442.938 16.021.779

Im Vergleich dazu werden in der nachfolgenden Tabelle
die Deckungsriickstellung vor Riickversicherung in der
Kranken- und Lebensversicherung sowie in der Nicht-
lebensversicherung die Bruttoriickstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfille auf Jahresbidnder aufge-
teilt. In der Kranken- und Lebensversicherung erfolgte die
Aufteilung anhand der erwarteten Cashflows aus dem
ALM-Prozess.

IFRS-Reserve nach erwarteten
Falligkeiten

Angaben in Tausend Euro

31.12.2022 31.12.2021

Bis zu 1 Jahr

Mehr als 1 Jahr bis zu 3 Jahren
Mehr als 3 Jahre bis zu 5 Jahren
Mehr als 5 Jahre bis zu 7 Jahren
Mehr als 7 Jahre bis zu 10 Jahren
Mehr als 10 Jahre bis zu 15 Jahren 1.963.653  2.167.754
Mehr als 15 Jahre 7.608.350  8.170.662
Summe 16.821.228 16.580.974

1.416.995  1.244.623
1.686.872  1.244.715
1.348.266  1.194.601
1.126.827  1.002.338
1.670.265  1.556.280
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Da das Zinsrisiko in der Lebensversicherung aufgrund der
langfristigen Verbindlichkeiten besonders relevant ist,
wird im Folgenden der Fokus auf diesen Geschiftsbereich
gelegt. Am Beispiel der UNIQA Osterreich Versicherun-
gen AG betrigt die gemittelte Zinssensitivitit der Lebens-
versicherung bei einer Zinsverdnderung um +/—50 Basis-
punkte fiir die Vermégenswerte 238,5 Millionen Euro und
jener der Verbindlichkeiten 339,1 Millionen Euro. Die Dif-
ferenz zwischen diesen beiden Werten wird als Steue-
rungsbasis fiir das Zinsrisiko bzw. den Duration Gap ver-
wendet. Im Rahmen des jihrlichen ALM-Prozesses wird
festgelegt, welche Budgets auf Ebene der operativen Ge-
sellschaften fiir das Zinsrisiko aus strategischen Griinden
akzeptiert werden.

Der Rechnungszins, der bei der Zeichnung von Neuge-
schiften der Kalkulation zugrunde gelegt werden darf,
beriicksichtigt in den meisten Gesellschaften von UNIQA
eine Hochstzinssatzverordnung der jeweiligen lokalen
Aufsichtsbehorde. In all jenen Lindern, in denen dies
nicht der Fall ist, werden durch die verantwortlichen Ak-
tuare entsprechend vorsichtige und marktgerechte An-
nahmen getroffen. Fiir den Kernmarkt Osterreich betrigt
der zuldssige Hochstzins seit 1. Juli 2022 0 Prozent pro
Jahr. Im Bestand befinden sich jedoch auch &ltere Ver-
trige mit Rechnungszinssitzen. In den relevanten Méark-
ten der UNIQA Group betragen diese bis zu 5 Prozent pro
Jahr. Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber
die durchschnittlichen Rechnungszinssitze nach Region
und Wéhrung.

Durchschnitt techn. Zinsen, EUR usD Lokale
traditionelles Geschift nach Wahrung
Region und Wéhrung

Angaben in Prozent

Osterreich (AT) 2,0

Zentraleuropa (CE) 0,0 3,4
Osteuropa (EE) 3,3 3,4 3,0
Stidosteuropa (SEE) 2,7 2,9 1,5
Russland (RU) 2,1 2,3 3,9

Da diese Zinssitze vom Versicherungsunternehmen ga-
rantiert werden, besteht das finanzielle Risiko darin, dass
diese Renditen nicht erwirtschaftet werden kénnen. Da in
der klassischen Lebensversicherung iiberwiegend in zins-
tragende Titel investiert wird, stellt die Unvorhersehbar-
keit der langfristigen Zinsentwicklung das bedeutendste
finanzielle Risiko eines Lebensversicherungsunterneh-
mens dar. Das Anlage- und Wiederanlagerisiko besteht
darin, dass Prdmien, die in der Zukunft eingehen, zu
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einem bei Abschluss garantierten Zinssatz angelegt wer-
den miissen. Es ist aber durchaus moglich, dass zur Zeit
des Pramieneingangs keine entsprechenden Titel erhilt-
lich sind. Ebenso miissen kiinftige Ertréige zumindest zum
Rechnungszins wiederveranlagt werden. Aus diesem
Grund hat sich UNIQA in den wichtigsten Mérkten bereits
dazu entschieden, Produkte anzubieten, die keinen oder
nur noch einen geringen Rechnungszins beinhalten. Ein
Beispiel dafiir ist in Osterreich der Verkauf von aufgescho-
benen Rentenprodukten mit einem Rechnungszins von

0 Prozent.

Das Credit-Spread-Risiko bezeichnet das Risiko von
Preisverinderungen aktiv- und passivseitiger Bilanz
posten aufgrund von Verdnderungen der Kreditrisikoauf-
schldge oder deren Volatilitit und wird fiir einzelne Wert-
papiere in Abhéingigkeit von deren Bonitéit (Rating) und
Duration ermittelt. Bei der Veranlagung von Wertpapieren
wird — unter Abwigung der Ertragschancen und Risiken -
in Titel unterschiedlichster Bonitét (Rating) investiert.

In der nachfolgenden Tabelle wird die Kreditqualitét jener
verzinslichen Wertpapiere, die weder iiberfillig noch
wertberichtigt sind, anhand deren Ratings dargestellt.
Veranlagungsvolumen nach 31.12.2022 31.12.2021
Ratings

Angaben in Tausend Euro

AAA 2.535.682  3.117.422
AA 3.070.791 4112915
A 3.375.608  4.714.695
BBB 2.039.156  2.708.020
BB 341.657 403.258
B 135.688 314.606
<CCC 84.315 11.773
Nicht geratet 860.041 639.089

Summe 12.442.938 16.021.778

Das Aktienrisiko ergibt sich aus Wertdnderungen von
Aktien und aktiendhnlichen Anlagen aufgrund von
Schwankungen der internationalen Aktienméirkte und
entsteht damit insbesondere aus den Veranlagungsklassen
»Beteiligungen und sonstige Anteile“ und ,Aktien®. Die
effektive Aktienquote wird iiber den selektiven Einsatz
derivativer Finanzinstrumente zu Absicherungszwecken
gesteuert.

Das Wiahrungsrisiko entsteht durch Wechselkursschwan-
kungen und deren Volatilitit. Aufgrund des internationa-
len Versicherungsgeschifts veranlagt UNIQA in Wertpa-
pieren unterschiedlicher Wihrungen und folgt dabei dem



Prinzip, eine wihrungskongruente Bedeckung der Ver-
bindlichkeiten auf Deckungsstock- bzw. Gesellschafts-
ebene zu gewihrleisten. Trotz des selektiven Einsatzes
derivativer Finanzinstrumente zu Absicherungszwecken
ist es nicht immer kosteneffizient méglich oder aus Veran-
lagungsgesichtspunkten zielfithrend, eine vollstindige
Wihrungskongruenz zwischen Aktiv- und Passivseite zu
erreichen. Die folgenden Tabellen zeigen eine Aufschliis-
selung der Vermdégenswerte und Schulden nach Wihrun-

gen.

Wéhrungsrisiko

31.12.2022

Angaben in Tausend Euro

Vermoégenswerte Riickstellungen und
Verbindlichkeiten
EUR 21.468.516 20.827.928
usb 259.492 110.422
CZK 1.660.112 1.222.883
HUF 422.203 352.559
PLN 2.992.495 2.513.510
RON 354.182 236.602
Sonstige 1.039.153 879.862
Summe 28.196.153 26.143.766
Waéhrungsrisiko 31.12.2021
Angaben in Tausend Euro
Vermoégenswerte Riickstellungen und
Verbindlichkeiten
EUR 24.569.387 22.541.840
usb 572.248 367.172
CZK 1.450.892 1.238.123
HUF 457.405 365.382
PLN 3.035.889 2.550.947
RON 340.731 231.992
Sonstige 1.121.230 929.041
Summe 31.547.783 28.224.497
Zinsrisiko

Konzernabschluss

Zur Messung und Steuerung des Markt- und Kreditrisikos
und deren Komponenten werden neben den etablierten
Markt- und Kreditrisikomodellen (MCEV, SCR u. 4.)
insbesondere Stresstests und Sensitivitdtsanalysen
eingesetzt.

In den folgenden Tabellen werden die wichtigsten Markt-
risiken in Form von Sensitivitdtskennzahlen sowie deren
Auswirkungen auf das Periodenergebnis und das Eigen-
kapital dargestellt. In Abhéngigkeit vom anzuwendenden
Bewertungsprinzip konnen etwaige zukiinftige Verluste
aus der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert zu unter-
schiedlichen Schwankungen im Periodenergebnis oder im
sonstigen Ergebnis fithren. Die Kennzahlen werden auf
Basis finanzmathematischer Grundlagen theoretisch be-
rechnet und beriicksichtigen keine Diversifikationseffekte
zwischen den einzelnen Marktrisiken bzw. keine gegen-
steuernden Mafinahmen, die in verschiedenen Markt-
szenarien getroffen werden konnen.

Die Sensitivitéten fiir sonstige Kapitalanlagen werden
ermittelt, indem jedes Szenario fiir jede einzelne Position
simuliert wird, wobei alle anderen Parameter jeweils kon-
stant gehalten werden. Marktwertverdnderungen ohne
bilanzielle Auswirkung inkludieren im Fall des Zins- und
des Credit-Spread-Risikos reklassifizierte Anleihen und
Ausleihungen.

31.12.2022 31.12.2021

Angaben in Tausend Euro

+50 Basispunkte

—50 Basispunkte +50 Basispunkte —50 Basispunkte

Staatsanleihen —278.391 355.091 —484.651 548.866
Unternehmensanleihen (inkl. Covered) -118.131 144.699 -176.478 189.139
Sonstige —40.402 47.102 —65.832 76.753
Summe —436.924 546.892 -726.962 814.759
davon Gewinn- und Verlustrechnung —2.244 2.969 -1.358 5.082
davon Eigenkapital —434.680 543.922 —725.603 809.678
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Credit-Spread-Risiko 31.12.2022 31122021 Aktienrisiko 31.12.2022 31.12.2021
Angaben in Tausend Euro Angaben in Tausend Euro
+50 Basispunkte  +50 Basispunkte -25% —-25%
Gewinn- und Verlustrechnung -10.304 —374 Gewinn- und Verlustrechnung -175.192 —4.098
Eigenkapital —433.191 —785.327 Eigenkapital —25.581 —301.161
Summe —443.494 —785.701 Summe —200.773 -305.259
Waihrungsrisiko 31.12.2022 31.12.2021
Angaben in Tausend Euro
10% -10% 10% -10%
PLN 129.435 —129.435 128.226 —-128.015
usb 43.649 —43.702 57.494 -57.227
CZK 63.320 —63.482 64.740 —64.753
RUB 25.822 —25.822 24.046 —24.046
HUF 12.603 —-12.603 14.479 —14.479
Sonstige 53.811 —53.746 57.479 —57.479
Summe 328.640 —328.790 346.464 —346.000
davon Gewinn- und Verlustrechnung 315.200 —-315.350 323.681 —323.554
davon Eigenkapital 13.440 —13.440 22.783 —22.446

In der Lebensversicherung stellen die Zinsannahmen den
wesentlichen Einflussfaktor auf den Liability-Adequacy-
Test sowie die aktivierten Abschlusskosten dar. Aus
diesem Grund sind im Folgenden Auswirkungen der
impliziten Neugeldannahme (inklusive Reinvestitionen)
angegeben.

Geht man von einer erhéhten Neugeldannahme um

100 Basispunkte aus, so resultiert das in einem Nettoeffekt
(nach Beriicksichtigung latenter Gewinnbeteiligung) in
Hohe von 6 Millionen Euro. Eine Verringerung dieser An-
nahme um 100 Basispunkte hat einen Nettoeffekt von

-8 Millionen Euro zur Folge. Die beschriebenen Effekte
beziehen sich auf Anderungen in den aktivierten
Abschlusskosten sowie den Einfluss auf den Liability-
Adequacy-Test. Die Ergebnisse wurden anhand des tradi-
tionellen Geschifts in Osterreich ermittelt, die den Grof-
teil der Deckungsriickstellung der Gruppe ausmachen.

In der Nichtlebensversicherung wird die Riickstellung
fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille auf Basis
bereits gemeldeter Schadenfille und unter Anwendung
von anerkannten statistischen Methoden gebildet. Eine
wesentliche Annahme dabei ist, dass die beobachteten
Schadenmuster aus der Vergangenheit eine sinnvolle
Extrapolation in die Zukunft erlauben. In Féllen, in denen
diese Annahme verletzt ist, miissen zusétzliche Anpassun-
gen getroffen werden.
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Die Berechnung der Schadenriickstellungen ist aufgrund
der Abwicklungsdauer der Schiden mit Unsicherheit ver-
bunden. Zusitzlich zum normalen Zufallsrisiko gibt es
auch andere Faktoren, die einen Einfluss auf die zukiinf-
tige Abwicklung der schon eingetreten Schadenfille haben
konnen. Insbesondere erwéhnt sei der Reservierungspro-
zess fiir Gerichtsschéden im Bereich der Schaden- und
Unfallversicherung. Fiir diese Schiden wird in der Regel
eine Reserveschitzung auf Basis von Expertenwissen
erstellt, die jedoch speziell bei Gréfitschiden zu Beginn
der gerichtlichen Einbringung einer hohen Volatilitét aus-
gesetzt sein kann.

Das partielle interne Modell in der Schaden- und Unfall-
versicherung stellt dabei ein geeignetes Instrument dar,
um die Volatilitdat im Abwicklungsprozess zu quantifizie-
ren. Nach Analyse dieser Modellergebnisse wurde ermit-
telt, dass eine Abweichung von 5 Prozent zur ermittelten
Basisriickstellung ein realistisches Szenario darstellen
kann. Auf Grundlage der aktuellen Riickstellung fiir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle von 3.453 Millio-
nen Euro (ohne zuziigliche Reservebestandteile wie Riick-
stellung fiir Schadenregulierung) im Konzern auf Brutto-
basis wiirde das einen um 173 Millionen Euro hoheren
Schadenaufwand bedeuten.

In der Krankenversicherung nach Art der Lebensversiche-
rung werden seit 1. Juli 2021 nur mehr Tarife mit einem
Rechnungszins von 0,5 Prozent verkauft. Gemeinsam mit
Mafinahmen zur Rechnungszinssenkung im Bestand
wurde per 31. Dezember 2022 ein durchschnittlicher



Rechnungszins von ca. 2,5 Prozent erreicht. Eine Verrin-
gerung der Kapitalertrige um 100 Basispunkte (Basis: Ver-
anlagungsergebnis 2021) wiirde das Ergebnis vor Steuern
um rund 43 Millionen Euro verringern.

Liquiditéatsrisiko

Um sicherzustellen, dass UNIQA den Zahlungsverpflich-
tungen innerhalb der niachsten zwo6lf Monate nachkom-
men kann, erfolgt eine laufende Liquiditdtsplanung.

Zur Bedeckung von Verpflichtungen, deren Laufzeit zwolf
Monate iiberschreitet, erfolgt eine moglichst fristenkon-
gruente Veranlagung im Rahmen des ALM-Prozesses und
der strategischen Vorgaben. Zudem ist ein Grof3teil des
Wertpapierbestands auf liquiden Mérkten bérsennotiert

Finanzverbindlichkeiten
Vertragliche Restlaufzeiten
per 31.12.2022

Angaben in Tausend Euro

Konzernabschluss

und im Fall von Liquiditéitsbelastungen kurzfristig und
ohne signifikante Liquiditdtsabschlige verdufierbar.

Es bestehen Zeichnungsverpflichtungen im Wesentlichen
im Fondsformat aus Beteiligungen im Gesundheitswesen
und Veranlagungen in Private Debt sowie im Infrastruk-
turbereich in Hohe von 833.162 Tausend Euro (2021:
794.770 Tausend Euro).

Anleihen- und Derivative Leasing- Gesamt
Darlehens- Finanzinstrumente verbindlichkeiten

verbindlichkeiten

2023 8.250 0 12.897 21.147
2024 8.250 0 11.745 19.995
2025 8.250 0 10.724 18.974
2026 8.250 0 8.153 16.403
2027 8.250 0 7.081 15.331
> 2028 624.750 11.645 42.354 678.749
Finanzverbindlichkeiten Anleihen- und Derivative Leasing- Gesamt

Vertragliche Restlaufzeiten
per 31.12.2021

Angaben in Tausend Euro

Darlehens- Finanzinstrumente verbindlichkeiten

verbindlichkeiten

2022
2023
2024
2025
2026
> 2027

8.250 10.015 10.502 28.767
8.250 0 9.026 17.276
8.250 0 7.497 15.747
8.250 0 10.877 19.127
8.250 0 5.174 13.424
633.000 11.828 60.154 704.982

Nachrangige Verbindlichkeiten Nominalbetrag" Kuponzahlung Gesamt
Vertragliche Restlaufzeiten

per 31.12.2022

Angaben in Tausend Euro

2023 148.700 45.207 193.907
2024 0 34.984 34.984
2025 200.000 34.984 234,984
2026 326.300 28.484 354.784
2027 0 8.906 8.906
> 2028 375.000 35.625 410.625

D Vertragliche Restlaufzeiten basierend auf dem ehestméglichen Kiindigungszeitpunkt
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Nachrangige Verbindlichkeiten Nominalbetrag" Kuponzahlung Gesamt
Vertragliche Restlaufzeiten

per 31.12.2021

Angaben in Tausend Euro

2022 0 45.207 45.207
2023 148.700 45.207 193.907
2024 0 34.984 34.984
2025 200.000 34.984 234.984
2026 326.300 28.484 354.784
> 2027 375.000 44.531 419.531

" Vertragliche Restlaufzeiten basierend auf dem ehestméglichen Kiindigungszeitpunkt

Konzentrationsrisiken
UNIQA ist bestrebt, Konzentrationsrisiken so niedrig wie
moglich zu halten.

Ein Konzentrationsrisiko kann unter anderem durch die
Ubertragung von Versicherungsgeschiften auf einzelne
Riickversicherungsgesellschaften in inaddquatem Umfang
entstehen. Dies kann bei Zahlungsverzug (oder -ausfall)
eines einzelnen Riickversicherungsunternehmens einen
materiellen Einfluss auf das Ergebnis von UNIQA haben.
Dieses Risiko steuert UNIQA durch ein internes Riickver-
sicherungsunternehmen, das fiir die Auswahl externer
Riickversicherungsparteien unter Beriicksichtigung stren-
ger Richtlinien zur Vermeidung materieller Konzentrati-
onsrisiken verantwortlich ist.

Das Konzentrationsrisiko kann aber unter anderem auch
aus der Zusammensetzung der aktivseitigen Bilanzpositio-
nen entstehen. Im Zuge der Veranlagung wird laufend ge-
priift, ob die Investmentvolumina in Wertpapiere einzel-
ner Emittent:innen gewisse, in Abhéngigkeit von der
jeweiligen Bonitit definierte, Grenzwerte im Verhéltnis
zum Gesamtveranlagungsvolumen nicht tiberschreiten.

Versicherungstechnische Risiken

Die versicherungstechnischen Risiken werden in die
Nichtlebensversicherung, Krankenversicherung und
Lebensversicherung unterteilt.

Das versicherungstechnische Risiko der Nichtlebensver-
sicherung beinhaltet die drei Kategorien Pramien-,
Reserve- und Katastrophenrisiko.

Dabei definiert sich das Pramienrisiko als das Risiko, dass
zukiinftige Leistungen und Aufwendungen aus dem Versi-
cherungsbetrieb hoher sind, als die dafiir vereinnahmten
Pramien. Solch ein Verlust kann im Versicherungsbetrieb
auch von auflergewohnlich hohen, aber selten auftreten-
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den Schadenereignissen hervorgerufen werden, soge-
nannten Grof3- oder Grofitschidden. Eine weitere Bedro-
hung durch Ereignisse mit niedriger Frequenz, aber hohen
Verlusten stellen Naturkatastrophen dar. Dieses Risiko
umfasst finanzielle Verluste, die durch Naturgefahren wie
Flut, Sturm, Hagel oder Erdbeben hervorgerufen werden.
Im Gegensatz zu einzelnen Grofischiden spricht man in
diesem Fall auch von einem Schadenkumul.

Das Reserverisiko beschreibt das Risiko, dass die gebilde-
ten versicherungstechnischen Riickstellungen fiir bereits
eingetretene Schadenfille nicht ausreichend sind. Man
spricht dann von einem Abwicklungsverlust. Die Schaden-
reserve wird unter Anwendung von aktuariellen Metho-
den berechnet. Externe Einfliisse, wie verdnderte
Schadenhdhen oder Frequenzen, Rechtsprechung,
Reparatur- und Behandlungskosten, konnen zu einer
Abweichung von der Schitzung fiithren.

Um diesen Risiken entgegenzuwirken und sie aktiv zu ma-
nagen, laufen bei UNIQA mehrere in den Versicherungs-
betrieb integrierte Prozesse. So regelt zum Beispiel eine
Konzernrichtlinie, dass Neuprodukte nur dann eingefiihrt
werden diirfen, wenn sie gewisse Profitabilitdtskriterien
erfiillen. Durch spezielles Risikomanagement im Under-
writing (vor allem im Corporate-Bereich) sowie Bereit-
stellung der entsprechenden Riickversicherungskapazitit
werden auch Grof3schidden und Naturkatastrophen ent-
sprechend gemanagt.

Auch in der Schadenreservierung regelt eine Richtlinie,
wie von den lokalen Einheiten bei der Bildung von IFRS-
Schadenreserven vorzugehen ist. Ein quartalsweises
Monitoring und ein interner Review-Prozess stellen die
Qualitét der Reservierung in der gesamten Gruppe sicher.

Ein wesentliches Element in der Risikomessung und in
weiterer Folge der Risikosteuerung stellt das Partialmo-



dell Non-Life dar. Dieses Risikomodell quantifiziert mit-
tels stochastischer Simulationen den Risikokapitalbedarf
pro Risikoklasse auf Gesellschafts- und auch auf Gruppen-
ebene.

Die Krankenversicherung wird zum iiberwiegenden Teil
in Osterreich betrieben. Folglich liegt auch der Schwer-
punkt fiir das Risikomanagement in Osterreich.

Die Krankenversicherung ist eine Schadenversicherung,
die in ihren Rechengrundlagen biometrische Risiken be-
rlicksichtigt und in Osterreich vorwiegend ,,nach Art der
Lebensversicherung“ betrieben wird.

Die wesentlichen Risikominderungstechniken der Kran-
kenversicherung sind die Anpassung von zukiinftigen Ge-
winnbeteiligungen sowie die Pramienanpassung, die unter
Einhaltung gesetzlicher und vertraglicher Rahmenbedin-
gungen durchgefiihrt werden. Diese Mafinahmen sind
essenziell fiir die zugrunde liegenden Risikomodelle und
beinhalten detaillierte Angaben und Regelungen insbe-
sondere in Bezug auf die Gewinnbeteiligung. Weiters sind
auch hier in der Praxis klassische Risikominderungstech-
niken von Relevanz.

Diese umfassen fiir die Krankenversicherung:

= die vorsichtige Festsetzung des Rechnungszinses auf
einem Niveau, das in der Erwartung langfristig verdient
werden kann;

= eine Risikoselektion, das heifdt eine gezielte Vorauswahl
von Interessent:innen fiir Versicherungsprodukte, zum
Beispiel durch Gesundheitschecks;

= die sorgfiltige Auswahl der Ausscheidewahrscheinlich-
keiten (Tod und Storno), um ausreichende Pramien fiir
die zu erwartenden Leistungen zu verrechnen;

= die Beriicksichtigung von Pramienanpassungsklauseln in
verschiedenen Krankenversicherungsprodukten, um bei
Verdnderungen der Rechnungsgrundlagen die Primien
entsprechend den Verdnderungen der Erwartungswerte
anpassen zu konnen;

= wo notig, werden Riickversicherungslosungen fiir Teil-
bestéinde angewendet.

Neben diesen klassischen Risikominderungstechniken ist
vor allem ein laufender Bestandsmanagementprozess
etabliert. Dieser wird jéhrlich durchgefiihrt, indem die
Notwendigkeiten von Tarifanpassungen ermittelt und be-
wertet werden. Die Wirksamkeit der fiir das Krankenge-
schift beschriebenen Risikominderungstechniken wird
mittels Gegeniiberstellungen von rechnungsméfiigen und
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tatsichlichen Leistungen sowie mit Deckungsbeitrags-
rechnungen beurteilt.

In der Lebensversicherung wird das versicherungstechni-
sche Risiko generell als das Risiko des Verlusts oder nach-
teiliger Entwicklungen betreffend den Wert von
Versicherungsverbindlichkeiten definiert. Es unterteilt
sich in die Kategorien Sterblichkeits-, Langlebigkeits-,
Invaliditits-, Storno-, Kosten-, Revisions- und Katastro-
phenrisiko.

Das Sterblichkeitsrisiko besteht aufgrund von moéglichen

Schwankungen betreffend die Sterblichkeitsraten, die auf
einen Anstieg zuriickzufithren sind und somit nachteilige
Effekte auf die erwarteten Leistungen aus Risikoversiche-
rungen haben.

Das Langlebigkeitsrisiko bezieht sich auf nachteilige
Auswirkungen zufilliger Schwankungen betreffend die
Sterblichkeitsraten, die auf einen Riickgang der Sterblich-
keitsrate zuriickzufiihren sind. Das Versicherungsunter-
nehmen ist dabei dem Risiko ausgesetzt, dass die erwar-
tete Lebensdauer in der Kalkulation der Pramie in der
Realitit iibertroffen und somit der Aufwand fiir Renten-
zahlungen unterschitzt wird.

Das Invaliditétsrisiko wird durch mogliche nachteilige
Schwankungen betreffend die Invaliditéts-, Krankheits-
und Morbiditédtsraten im Vergleich zum Zeitpunkt der
Priamienberechnung verursacht.

Das Stornorisiko entsteht aufgrund von Schwankungen
betreffend die Storno-, Kiindigungs-, Verldngerungs-,
Kapitalwahl- und Riickkaufsraten von Versicherungs-
polizzen. Es kann als Unsicherheit in Bezug auf Kunden-
verhalten zusammengefasst werden.

Das Kostenrisiko bezieht sich auf nachteilige Auswirkun-
gen aufgrund von Schwankungen betreffend die Verwal-
tungskosten von Versicherungs- und Riickversicherungs-
vertrigen.

Das Revisionsrisiko ergibt sich aufgrund von Schwankun-
gen betreffend die Revisionsraten fiir Rentenversicherun-
gen, die auf Anderungen im Rechtsumfeld zuriickzufithren
sind.

Das Katastrophenrisiko ergibt sich aus einer signifikanten
Ungewissheit in Bezug auf die Preisfestlegung und die An-
nahmen bei der Riickstellungsbildung fiir extreme/
auflergewohnliche Ereignisse. Das relevanteste Risiko in
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diesem Zusammenhang besteht in einem unmittelbaren
drastischen Anstieg von Sterblichkeitsraten: In diesem
Fall konnten Todesfallleistungen im Risikobestand nicht
vollkommen durch die vereinnahmte Risikoprimie finan-
ziert werden.

Im Rahmen der Lebensversicherung sind die wesentlichen
Risikominderungstechniken die Anpassung von zukiinfti-
gen Gewinnbeteiligungen bzw. eine entsprechende Prami-
enanpassung sowie der Abschluss von Riickversicherun-
gen, die unter Einhaltung gesetzlicher und vertraglicher
Rahmenbedingungen durchgefiihrt werden. Diese Maf3-
nahmen sind essenziell fiir die zugrunde liegenden Risiko-
modelle und beinhalten detaillierte Angaben und Rege-
lungen, insbesondere in Bezug auf die Gewinnbeteiligung.
In der Praxis unterstiitzt profitables Neugeschift die Risi-
kotragfihigkeit des Altbestands, wobei sorgfiltige Risiko-
selektion (z. B. Gesundheitschecks) und vorsichtig ge-
wihlte Rechnungsgrundlagen bei der Prdmienberechnung
wesentliche Eckpfeiler in der Produktgestaltung darstel-
len. Eingeschlossene Primienanpassungsklauseln erho-
hen das Risikominderungspotenzial, insbesondere fiir den
Risiko- und den Berufsunfihigkeitsbestand.

Operationelles Risiko

Operationelle Risiken umfassen Verluste aufgrund unge-
niigender oder gescheiterter interner Prozesse sowie
Verluste, die von Systemen, personellen Ressourcen oder
externen Ereignissen verursacht werden.

Das operationelle Risiko beinhaltet das rechtliche Risiko,
nicht aber das Reputations- und das strategische Risiko.
Das rechtliche Risiko ist das Risiko aus einer Unsicherheit
aufgrund von Klagen oder einer Unsicherheit in der An-
wendbarkeit oder Auslegung von Vertriigen, Gesetzen oder
anderen Rechtsvorschriften. Bei UNIQA werden recht-
liche Risiken laufend iiberwacht und an den Vorstand be-
richtet. Im Rahmen des Risikomanagementprozesses von
UNIQA wurde auch der Risikoprozess fiir operationelle
Risiken in Bezug auf Methoden, Ablauf und Zustédndigkei-
ten definiert. In allen Konzerngesellschaften ist ein Risi-
komanager fiir die Einhaltung zusténdig.

Die Besonderheit der operationellen Risiken ist, dass diese
in allen Prozessen und Abteilungen auftreten kénnen. Da-
her werden die operationellen Risiken von UNIQA in jeder
operativen Gesellschaft auf einer sehr breiten Ebene iden-
tifiziert und bewertet. Die Risikoidentifikation erfolgt
mithilfe eines standardisierten Risikokatalogs, der regel-
maflig auf Vollstédndigkeit tiberpriift wird.
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UNIQA - als Finanzdienstleisterin — gehort laut internati-
onalen Standards zur kritischen Infrastruktur mit wichti-
ger Bedeutung fiir das staatliche Gemeinwesen, bei deren
Ausfall oder Beeintrichtigung erhebliche Stérungen der
offentlichen Sicherheit oder andere dramatische Folgen
eintreten wiirden.

Notfille, Krisen und Katastrophen kommen in der Regel
unerwartet und kénnen nicht geplant werden, sehr wohl
aber Verfahren und Prozesse dafiir, wie mit solchen Ereig-
nissen umzugehen ist. Allerdings miissen sie als eine be-
sondere Aufgabe des Managements behandelt werden —
professionell, effizient und so schnell wie mé6glich.

Bei UNIQA werden durch die Implementierung eines
Business-Continuity-Management-Systems die Themen
Krisenvorsorge (Privention), Krisenmanagement und
Business Recovery (einschlieflich Notfallpldnen) beriick-
sichtigt. Das BCM-Modell von UNIQA basiert auf interna-
tionalen Regeln und Standards und wird laufend weiter-
entwickelt.

Emerging Risk

Das Emerging Risk bezeichnet neu entstandene oder sich
verindernde Risiken, die schwer zu quantifizieren sind
und erhebliche Auswirkungen auf eine Organisation
haben kénnen. Zu den Haupttreibern der sich wandelnden
Risikolandschaft zdhlen neue wirtschaftliche, technologi-
sche, gesellschaftspolitische und 6kologische Entwick-
lungen sowie die zunehmenden gegenseitigen Abhéngig-
keiten zwischen ihnen, die zu einer zunehmenden
Risikoakkumulation fithren kénnen. Dariiber hinaus ist
ein sich wandelndes Geschéftsumfeld - die Weiterent-
wicklung regulatorischer Regelungen, die gestiegenen
Erwartungen der Stakeholder:innen und die Verschiebung
der Risikowahrnehmung - zu beriicksichtigen.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko bezeichnet das Verlustrisiko, das
aufgrund einer moglichen Schiadigung des Unternehmens-
rufs, einer Verschlechterung des Ansehens oder eines
negativen Gesamteindrucks infolge negativer Wahr-
nehmung durch die Kund:innen, Geschiftspartner:innen,
Aktionér:innen oder die Aufsichtsbehorde entsteht. Die
Reputationsrisiken, die im Zuge der Kernprozesse wie
zum Beispiel Schadenbearbeitung oder Beratungs- und
Servicequalitiit auftreten, werden wie die operationellen
Risiken in den Konzerngesellschaften identifiziert, bewer-
tet und gesteuert.



Ansteckungsrisiko

Vom Konzernrisikomanagement wird analysiert, ob das
betrachtete Reputationsrisiko in der Gruppe oder in einer
anderen Einheit auftreten kann und ob die Gefahr einer
gruppeninternen ,,Ansteckung”besteht. Die durchgefiihr-
ten Analysen beugen dem Ansteckungsrisiko vor.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko bezeichnet das Risiko, das aus Ma-
nagemententscheidungen oder einer unzureichenden
Umsetzung von Managemententscheidungen, die sich auf
aktuelle/kiinftige Ertrége oder die Solvabilitit auswirken,
resultiert. Es beinhaltet das Risiko, das aufgrund inadi-
quater Managemententscheidungen infolge der Nichtbe-
riicksichtigung eines geinderten Geschéftsumfelds
entsteht. Die strategischen Risiken werden wie auch die
operationellen und Reputationsrisiken laufend bewertet.

44, Ruckversicherung

Der Vorstand determiniert direkt und indirekt die strate-
gischen Inhalte der Riickversicherungspolitik durch seine
Entscheidungen zur Risiko- und Kapitalpolitik. Die Ge-
staltung des Einkaufs der externen Riickversicherung ist
an den Risikomanagementprozess gekniipft und ermog-
licht so eine Entlastung des Risikokapitals.

Riickversicherungsstrukturen unterstiitzen nachhaltig die
Optimierung des benotigten Risikokapitals und die
Steuerung des Einsatzes dieses Risikokapitals. Der maxi-
malen Nutzung von Diversifikationseffekten kommt hier-
bei eine grofle Bedeutung zu. Die kontinuierliche Analyse
des Riickversicherungseinkaufs unter Effizienzgesichts-
punkten ist wesentlicher Bestandteil der internen
Risikomanagementprozesse.

Die operative Umsetzung dieser Aufgaben {ibernimmt die
UNIQA Re AG (Ziirich, Schweiz). Sie verantwortet und
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gewihrleistet die Umsetzung der vom Vorstand vorgege-
benen Riickversicherungspolitik. Die UNIQA Re AG steht
allen Konzerngesellschaften als Risikotrigerin fiir deren
Riickversicherungsbedarf zur Verfiigung. Der Einschiit-
zung der Exponierung der von den Konzerngesellschaften
iibernommenen Portfolios kommt eine zentrale Bedeutung
zu. Im Interesse einer wertorientierten Steuerung des Kapi-
taleinsatzes werden seit Jahren periodische
Risikoassessments durchgefiihrt. Auf Basis ausfiihrlicher
Daten wird der Risikokapitalbedarf der betreffenden Einhei-
ten ermittelt und deren Riickversicherungsprogramme ziel-
gerichtet strukturiert.

Die Leistungsversprechen fiir Schutz vor Schéden aus
Naturgefahren stellen aufgrund des volatilen Schadenver-
haltens und der denkbaren Héhe der Katastrophen-
schiden haufig die mit Abstand h6chste Risikokapitalbe-
lastung fiir die Sachversicherung dar. Dem hat UNIQA mit
der Einrichtung einer entsprechend spezialisierten Ein-
heit Rechnung getragen. In Zusammenarbeit mit internen
und externen Stellen werden die Expositionen sowohl auf
Linder- als auch auf Konzernebene permanent iiberwacht
und bewertet. Durch die zielgerichtete Nutzung aller ver-
wertbaren Diversifikationseffekte und die Platzierung ei-
nes effizienten Retrozessionsprogramms erreicht UNIQA
eine substanzielle Entlastung ihres Risikokapitals.

Die UNIQA Re AG iibernimmt im Berichtsjahr nahezu
vollumfénglich alle in der UNIQA Group notwendigen
Riickversicherungsabgaben. Lediglich in der Lebensversi-
cherung wird ein Teil der notwendigen Zessionen direkt
an externe Riickversicherungsgesellschaften abgegeben.
Der Konzern iibernimmt in den Retrozessions-
programmen nach risiko- und wertorientierten Ansétzen
angemessene Selbstbehalte.
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Freigabe zur Veroffentlichung

Der vorliegende Konzernabschluss wurde mit dem Datum
der Unterfertigung vom Vorstand aufgestellt und zur
Veroffentlichung freigegeben.

Wien, am 8. Mérz 2023

@ JZOV

Andreas Brandstetter Peter Eichler
Vorsitzender des Vorstands Mitglied des Vorstands
Peter Humer Wolfgang Kindl
Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands
Erik Leyers Kurt Svoboda
Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands
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Wolf-Christoph Gerlach
Mitglied des Vorstands

René Knapp
Mitglied des Vorstands



Erklarung der gesetzlichen Vertreter

Gemaf § 82 Abs. 4 Borsegesetz bestiitigt der Vorstand der
UNIQA Insurance Group AG, dass der im Einklang mit
den mafigeblichen Rechnungslegungsstandards aufge-
stellte Konzernabschluss nach bestem Wissen ein
moglichst getreues Bild der Vermo6gens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns vermittelt und dass der

Wien, am 8. Mirz 2023

@ QO\/

Andreas Brandstetter
Vorsitzender des Vorstands

540%%

Peter Humer

Mitglied des Vorstands

e

Erik Leyers

Mitglied des Vorstands

Peter Eichler
Mitglied des Vorstands

Wolfgang Kindl
Mitglied des Vorstands

Lo

Kurt Svoboda
Mitglied des Vorstands

Konzernabschluss

Konzernlagebericht den Geschiftsverlauf, das Geschifts-
ergebnis und die Lage des Konzerns so darstellt, dass ein
moglichst getreues Bild der Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns entsteht, und dass der Konzern-
lagebericht die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten
beschreibt, denen der Konzern ausgesetzt ist.

Wolf-Christoph Gerlach
Mitglied des Vorstands

René Knapp
Mitglied des Vorstands
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Bestatigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss

Priifungsurteil

Wir haben den Konzernabschluss der UNIQA Insurance
Group AG, Wien, und ihrer Tochtergesellschaften (der
Konzern), bestehend aus der Konzernbilanz zum 31. De-
zember 2022, der Konzerngewinn- und -verlustrechnung
vom 1. Jinner bis 31. Dezember 2022, der Konzerngesamt-
ergebnisrechnung, der Konzerngeldflussrechnung und der
Entwicklung des Konzerneigenkapitals fiir das an diesem
Stichtag endende Geschiftsjahr sowie dem Konzernan-
hang, gepriift.

Nach unserer Beurteilung entspricht der beigefiigte Kon-
zernabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermit-
telt ein moglichst getreues Bild der Vermdégens- und Fi-
nanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2022 sowie der
Ertragslage und der Zahlungsstrome des Konzerns fiir das
an diesem Stichtag endende Geschiiftsjahr in Uberein-
stimmung mit den International Financial Reporting
Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind (IFRS), und
den zusitzlichen Anforderungen des § 245a UGB und den
erginzenden Bestimmungen des § 138 Abs. 8 VAG.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung
mit der EU-Verordnung Nr. 537/2014 (im Folgenden EU-
VO) und mit den Osterreichischen Grundsitzen ordnungs-
mafliger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Diese Grunds-
dtze erfordern die Anwendung der International Stan-
dards on Auditing (ISA). Unsere Verantwortlichkeiten
nach diesen Vorschriften und Standards sind im Abschnitt
,Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers fiir die Prii-
fung des Konzernabschlusses“ unseres Bestédtigungsver-
merks weitergehend beschrieben. Wir sind vom Konzern
unabhiingig in Ubereinstimmung mit den sterreichischen
unternehmensrechtlichen und berufsrechtlichen Vor-
schriften, und wir haben unsere sonstigen beruflichen
Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen
erfiillt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns bis zum
Datum des Bestidtigungsvermerks erlangten Priifungs-
nachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grund-
lage fiir unser Priifungsurteil zu diesem Datum zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche
Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméfien Ermessen
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am bedeutsamsten fiir unsere Priifung des Konzernab-
schlusses des Geschiiftsjahres waren. Diese Sachverhalte
wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Kon-
zernabschlusses als Ganzes und bei der Bildung unseres
Priifungsurteils hierzu bertiicksichtigt, und wir geben kein
gesondertes Priifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Unsere Darstellung dieser besonders wichtigen Priifungs-
sachverhalte haben wir wie folgt strukturiert:

= Sachverhalt
= Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
= Verweis auf weitergehende Informationen

1. Bewertung der Firmenwerte sowie der sonstigen im-
materiellen Vermégenswerte
= Sachverhalt

Die Firmenwerte in Hohe von TEUR 357.786 sowie die
noch in Entwicklung befindlichen immateriellen Vermo-
genswerte in Hohe von TEUR 148.422, die im Wesentli-
chen Softwareentwicklungen im Rahmen der Erneuerung
der gruppenweiten IT-Systeme betreffen, werden mindes-
tens einmal jdhrlich sowie zusétzlich im Anlassfall auf
Werthaltigkeit tiberpriift.

Die dafiir durchgefiihrten Werthaltigkeitstests erfordern
seitens des Vorstands Ermessensentscheidungen, Schit-
zungen und Annahmen, dazu zdhlen insbesondere die ge-
planten Zahlungsstrome in den einzelnen zahlungsmittel-
generierenden Einheiten, zukiinftige Marktgegebenhei-
ten, Wachstumsraten und Kapitalkosten. Anderungen die-
ser Annahmen sowie der verwendeten Methoden kénnen
eine wesentliche Auswirkung auf die Bewertung haben.

Aufgrund des beschriebenen Sachverhalts wurde die Be-
wertung der Firmenwerte sowie der sonstigen immateriel-
len Vermo6genswerte von uns als besonders wichtiger Prii-
fungssachverhalt bei unserer Priifung beriicksichtigt.

= Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
Wir haben:
= Arbeitsablidufe und die Vorgehensweise bei der Bewer-

tung evaluiert sowie ausgewihlte Schliisselkontrollen ge-
testet,



= die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den mit den Bilanzierungsregeln des IAS 38 bzw. des
IAS 36 abgeglichen,

= die Angemessenheit der Berechnungsmethode des Wert-
haltigkeitstests gepriift und die wesentlichen Ermes-
sensentscheidungen und Annahmen beurteilt,

= die Herleitung der Kapitalkosten nachvollzogen sowie ei-
ner selbst durchgefiihrten Berechnung gegeniibergestellt
und

= die durch Vorstand und Aufsichtsrat genehmigte Unter-
nehmensplanung mit den im Werthaltigkeitstest enthal-
tenen Zahlungsstromen abgeglichen, sowie

= die Vollsténdigkeit der entsprechenden Anhangsangaben
gepriift.

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den sind IFRS-konform. Die zu Grunde liegenden Annah-
men und Bewertungsparameter sind fiir uns nachvollzieh-
bar und vertretbar.

= Verweis auf weitergehende Informationen

Vgl. das Kapitel in den allgemeinen Angaben im Konzern-
anhang ,Verwendung von Ermessensentscheidungen und
Schitzungen® sowie ,,11. Immaterielle Vermogens-
werte“in den Erlduterungen zum Konzernabschluss

2. Wertminderungen von Sonstige Kapitalanlagen als
Auswirkung des Angriffs Russlands auf die Ukraine
= Sachverhalt

Durch den Angriff Russlands auf die Ukraine haben sich
schwerwiegende Effekte auf Finanzmairkte und Volkswirt-
schaften ergeben. Steigende Inflation, der kontinuierliche
Anstieg der Leitzinsen sowie die Sanktionen gegeniiber
Russland haben zu Verwerfungen auf den Kapitalmérkten
insgesamt, insbesondere auf jene Russlands und der Ukra-
ine gefiihrt. In Folge dieser Entwicklungen wurden kon-
zernweit Wertminderungen auf russische Staats- und Un-
ternehmensanleihen in H6he von 103 Millionen EUR so-
wie auf ukrainische Staatsanleihen in Hohe von 39 Millio-
nen EUR im Konzernabschluss erfasst.

Aufgrund der wesentlichen Ergebniswirkung wurde der
Sachverhalt von uns als besonders wichtiger Priifungs-
sachverhalt bei unserer Priifung beriicksichtigt

= Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse

Wir haben:
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= die Systematik sowie die Vollstindigkeit der betroffenen
sonstigen Kapitalanlagen unter Einbeziehung von Teil-
bereichspriifern in Russland und Ukraine nachvollzogen,

= die Wertansitze der betroffenen sonstigen Kapitalanla-
gen stichprobenhaft beurteilt sowie

= die bilanzielle Behandlung der Wertminderungen ge-
priift.

Die angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den sind IFRS-konform. Die zu Grunde liegenden Annah-
men und Bewertungsparameter sind fiir uns nachvollzieh-
bar und vertretbar.

= Verweis auf weitergehende Informationen

Vgl.in den , Erlduterungen zum Konzernabschluss“ unter
den allgemeinen Angaben im Konzernanhang die ,,Auswir-
kungen des Angriffs Russlands auf die Ukraine

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informa-
tionen verantwortlich. Die sonstigen Informationen um-
fassen alle Informationen im Konzernbericht 2022, ausge-
nommen den Konzernabschluss, den Konzernlagebericht
und den Bestitigungsvermerk.

Den Corporate-Governance-Bericht sowie den Nichtfi-
nanziellen Bericht haben wir vor dem Datum dieses Besté-
tigungsvermerks erhalten, die iibrigen Teile des Konzern-
berichts 2022 werden uns voraussichtlich nach diesem
Datum zur Verfiigung gestellt.

Unser Priifungsurteil zum Konzernabschluss erstreckt
sich nicht auf diese sonstigen Informationen, und wir wer-
den dazu keine Art der Zusicherung geben.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung des Konzernab-
schlusses haben wir die Verantwortlichkeit, diese sonsti-
gen Informationen zu lesen und dabei zu wiirdigen, ob die
sonstigen Informationen wesentliche Unstimmigkeiten
zum Konzernabschluss oder zu unseren bei der Abschluss-
priifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder anderwei-
tig falsch dargestellt erscheinen.

Falls wir auf der Grundlage der von uns zu den vor dem
Datum dieses Bestédtigungsvermerks des Abschlusspriifers
erlangten sonstigen Informationen durchgefiihrten Arbei-
ten den Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Dar-
stellung dieser sonstigen Informationen vorliegt, sind wir
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verpflichtet, {iber diese Tatsache zu berichten. Wir haben
in diesem Zusammenhang nichts zu berichten.

Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter und
des Priifungsausschusses fiir den Konzernabschluss
Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Auf-
stellung des Konzernabschlusses und dafiir, dass dieser in
Ubereinstimmung mit den International Financial Repor-
ting Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind (IFRS),
und den zusitzlichen Anforderungen des § 245a UGB und
den erginzenden Bestimmungen des § 138 Abs. 8 VAG ein
moglichst getreues Bild der Vermogens-, Finanz- und Er-
tragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetz-
lichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrol-
len, die sie als notwendig erachten, um die Aufstellung ei-
nes Konzernabschlusses zu erméglichen, der frei von we-
sentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen
Handlungen oder Irrtiimern ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die ge-
setzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit
des Konzerns zur Fortfithrung der Unternehmenstétigkeit
zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der
Fortfithrung der Unternehmenstétigkeit — sofern ein-
schlédgig — anzugeben, sowie dafiir, den Rechnungslegungs-
grundsatz der Fortfithrung der Unternehmenstitigkeit an-
zuwenden, es sei denn, die gesetzlichen Vertreter beab-
sichtigen, entweder den Konzern zu liquidieren oder die
Unternehmenstitigkeit einzustellen oder haben keine re-
alistische Alternative dazu.

Der Priifungsausschuss ist verantwortlich fiir die Uberwa-
chung des Rechnungslegungsprozesses des Konzerns.

Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers flir die Pri-
fung des Konzernabschlusses

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit dariiber zu er-
langen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von we-
sentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen
Handlungen oder Irrtiimern ist, und einen Bestitigungs-
vermerk zu erteilen, der unser Priifungsurteil beinhaltet.
Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf$ an Sicherheit,
aber keine Garantie dafiir, dass eine in ["Jbereinstimmung
mit der EU-VO und mit den 6sterreichischen Grundsétzen
ordnungsmaifliiger Abschlusspriifung, die die Anwendung
der ISA erfordern, durchgefiihrte Abschlusspriifung eine
wesentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt,
stets aufdeckt. Falsche Darstellungen konnen aus dolosen
Handlungen oder Irrtiimern resultieren und werden als
wesentlich angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insge-
samt verniinftigerweise erwartet werden kénnte, dass sie
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die auf der Grundlage dieses Konzernabschlusses getroffe-
nen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beein-
flussen.

Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit
der EU-VO und mit den 6sterreichischen Grundsitzen
ordnungsméfiiger Abschlusspriifung, die die Anwendung
der ISA erfordern, iiben wir wihrend der gesamten Ab-
schlusspriifung pflichtgemifles Ermessen aus und bewah-
ren eine kritische Grundhaltung.

Dariiber hinaus gilt:

= Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentli-
cher falscher Darstellungen aufgrund von dolosen Hand-
lungen oder Irrtiimern im Abschluss, planen Priifungs-
handlungen als Reaktion auf diese Risiken, fithren sie
durch und erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend
und geeignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungs-
urteil zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlun-
gen resultierende wesentliche falsche Darstellungen
nicht aufgedeckt werden, ist hoher als ein aus Irrtiimern
resultierendes, da dolose Handlungen kollusives Zusam-
menwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstédndig-
keiten, irrefithrende Darstellungen oder das Aufierkraft-
setzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

Wir gewinnen ein Verstidndnis von dem fiir die Ab-
schlusspriifung relevanten internen Kontrollsystem, um
Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstéinden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit des internen Kon-
trollsystems der Gesellschaft abzugeben.

Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzli-
chen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmetho-
den sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten geschitzten Werte in der Rech-
nungslegung und damit zusammenhéngende Angaben.
Wir ziehen Schlussfolgerungen iiber die Angemessenheit
der Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der
Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit durch die ge-
setzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlang-
ten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicher-
heit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegeben-
heiten besteht, die erhebliche Zweifel an der Fahigkeit
des Konzerns zur Fortfiihrung der Unternehmenstatig-
keit aufwerfen konnen. Falls wir die Schlussfolgerung
ziehen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind
wir verpflichtet, in unserem Bestédtigungsvermerk auf die
dazugehorigen Angaben im Konzernabschluss aufmerk-
sam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen
sind, unser Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen



unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis
zum Datum unseres Bestitigungsvermerks erlangten
Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gege-
benheiten konnen jedoch die Abkehr des Konzerns von
der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit zur Folge
haben.

Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und
den Inhalt des Konzernabschlusses einschliefllich der
Angaben sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde
liegenden Geschiftsvorfille und Ereignisse in einer
Weise wiedergibt, dass ein moglichst getreues Bild er-
reicht wird.

Wir erlangen ausreichende und geeignete Priifungsnach-
weise zu den Finanzinformationen der Einheiten oder
Geschiftstitigkeiten innerhalb des Konzerns, um ein
Priifungsurteil zum Konzernabschluss abzugeben. Wir
sind verantwortlich fiir die Anleitung, Uberwachung und
Durchfithrung der Konzernabschlusspriifung. Wir tragen
die Alleinverantwortung fiir unser Priifungsurteil.

Wir tauschen uns mit dem Priifungsausschuss unter ande-
rem iiber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche
Einteilung der Abschlusspriifung sowie iiber bedeutsame
Priifungsfeststellungen, einschliefllich etwaiger bedeutsa-
mer Mingel im internen Kontrollsystem, die wir wéhrend
unserer Abschlusspriifung erkennen, aus.

Wir geben dem Priifungsausschuss auch eine Erklarung
ab, dass wir die relevanten beruflichen Verhaltensanforde-
rungen zur Unabhéingigkeit eingehalten haben, und tau-
schen uns mit ihm iiber alle Beziehungen und sonstigen
Sachverhalte aus, von denen verniinftigerweise angenom-
men werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhingigkeit
und - sofern einschligig - damit zusammenhéngende
Schutzmafinahmen auswirken.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, iiber die wir uns
mit dem Priifungsausschuss ausgetauscht haben, diejeni-
gen Sachverhalte, die am bedeutsamsten fiir die Priifung
des Konzernabschlusses des Geschiftsjahres waren und
daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind.
Wir beschreiben diese Sachverhalte in unserem Bestéti-
gungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechts-
vorschriften schliefien die 6ffentliche Angabe des Sachver-
halts aus oder wir bestimmen in duflerst seltenen Fillen,
dass ein Sachverhalt nicht in unserem Bestitigungsver-
merk mitgeteilt werden sollte, weil verniinftigerweise er-
wartet wird, dass die negativen Folgen einer solchen Mit-
teilung deren Vorteile fiir das 6ffentliche Interesse iiber-
steigen wiirden.

Konzernabschluss

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforde-
rungen

Bericht zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist aufgrund der 6sterreichischen
unternehmensrechtlichen Vorschriften darauf zu priifen,
ob er mit dem Konzernabschluss in Einklang steht und ob
er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufge-
stellt wurde.

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Auf-
stellung des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung
mit den Osterreichischen unternehmensrechtlichen und
versicherungsaufsichtsrechtlichen Vorschriften.

Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit den
Berufsgrundsitzen zur Priifung des Konzernlageberichts
durchgefiihrt.

Urteil

Nach unserer Beurteilung ist der Konzernlagebericht nach
den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt wor-
den, enthilt zutreffende Angaben nach § 243a UGB und
steht in Einklang mit dem Konzernabschluss.

Erkldrung

Angesichts der bei der Priifung des Konzernabschlusses
gewonnenen Erkenntnisse und des gewonnenen Ver-
stindnisses iber den Konzern und sein Umfeld wurden
wesentliche fehlerhafte Angaben im Konzernlagebericht
nicht festgestellt.

n
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Zusitzliche Angaben nach Artikel 10 der EU-VO

Wir wurden von der ordentlichen Hauptversammlung am
31. Mai 2021 als Abschlusspriifer gewihlt. Wir wurden am
6. Dezember 2021 vom Aufsichtsrat beauftragt. Auflerdem
wurden wir von der Hauptversammlung am 23. Mai 2022
bereits fiir das darauffolgende Geschiftsjahr als Ab-
schlusspriifer gewihlt und am 20. Dezember 2022 vom
Aufsichtsrat mit der Abschlusspriifung beauftragt. Wir
sind ununterbrochen seit 31. Dezember 2013 Abschluss-
priifer.

Wir erkléren, dass das Priifungsurteil im Abschnitt ,,Be-
richt zum Konzernabschluss“ mit dem zusétzlichen Be-
richt an den Priifungsausschuss nach Artikel 11 der EU-VO
in Einklang steht.

Wien, den 8. Mirz 2023

Wir erklédren, dass wir keine verbotenen Nichtpriifungs-
leistungen (Artikel 5 Abs. 1 der EU-VO) erbracht haben
und dass wir bei der Durchfiithrung der Abschlusspriifung
unsere Unabhingigkeit von der gepriiften Gesellschaft ge-
wahrt haben.

Auftragsverantwortlicher Wirtschaftspriifer
Der fiir die Abschlusspriifung auftragsverantwortliche
Wirtschaftspriifer ist Herr Mag. (FH) Werner Stockreiter.

PwC Wirtschaftspriifung GmbH

Mag. (FH) Werner Stockreiter
Wirtschaftspriifer

gezeichnet

Die Veroffentlichung oder Weitergabe des Konzernabschlusses mit unserem Bestétigungsvermerk darf nur in der von uns
bestitigten Fassung erfolgen. Dieser Bestiatigungsvermerk bezieht sich ausschliefllich auf den deutschsprachigen und
vollstindigen Konzernabschluss samt Lagebericht. Fiir abweichende Fassungen sind die Vorschriften des § 281 Abs. 2

UGB zu beachten.
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Glossar

Abgegebene Riickversicherungsprdmien

Anteil der Pramien, die dem Riickversicherer dafiir zustehen,
dass sie bzw. er bestimmte Risiken in Riickdeckung tber-
nimmt.

Abgegrenzte Pramien

Die rechnungsméaRig abgegrenzten Pramien, die den Ertrag
des Geschaftsjahres bestimmen. Zu ihrer Ermittlung wer-
den neben den verrechneten Bruttopramien die auf das Ge-
schaftsjahr entfallenden Veranderungen der Pramieniiber-
trage, der Stornoriickstellung und des Aktivums fiir noch
nicht verrechnete Pramien beriicksichtigt.

Aktivierte Abschlusskosten

Sie beinhalten die Kosten des Versicherungsunternehmens,
die im Zusammenhang mit dem Abschluss neuer bzw. der
Verlangerung bestehender Versicherungsvertrige entstehen.
Unter anderem sind hier Kosten wie Abschlussprovisionen
sowie Kosten der Antragsbearbeitung und der Risikopriifung
zu erfassen.

Anschaffungskosten

Der zum Erwerb eines Vermoégenswerts entrichtete Betrag
an Zahlungsmitteln bzw. Zahlungsmitteldquivalenten oder
der beizulegende Zeitwert einer anderen Entgeltform zum
Zeitpunkt des Erwerbs.

Anteile ohne beherrschenden Einfluss

Anteile am Periodenergebnis, die nicht dem Konzern, son-
dern Konzernfremden zuzurechnen sind, die Anteile an ver-
bundenen Unternehmen halten.

Asset Allocation

Die Struktur der Kapitalanlagen, das heifst die anteilige Zu-
sammensetzung der gesamten Kapitalanlagen aus den ver-
schiedenen Kapitalanlagearten (z. B. Aktien, festverzinslichen
Wertpapieren, Beteiligungen, Immobilien, Geldmarktinstru-
menten).
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Asset-Liability-Management

Managementkonzept, bei dem Entscheidungen in Bezug auf
Unternehmensaktiva und -passiva aufeinander abgestimmt
werden. Dabei werden in einem kontinuierlichen Prozess
Strategien zu den Aktiva und Passiva formuliert, umge-
setzt, iberwacht und revidiert, um bei vorgegebenen Risiko-
toleranzen und Beschrankungen die finanziellen Ziele zu er-
reichen.

Assoziierte Unternehmen

Assoziierte Unternehmen sind alle Unternehmen, bei denen
UNIQA einen mafgeblichen Einfluss, jedoch keine Beherr-
schung oder gemeinschaftliche Fithrung in Bezug auf die
Finanz- und Geschéaftspolitik ausiibt. Dies liegt in der Regel
vor, sobald ein Stimmrechtsanteil zwischen 20 und 50 Pro-
zent besteht oder iiber vertragliche Regelungen rechtlich
oder faktisch ein vergleichbarer mafRgeblicher Einfluss ge-
wihrleistet ist.

Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Dieser Posten umfasst Abschlussaufwendungen sowie Auf-
wendungen fiir die Bestandsverwaltung und die Durchfiih-
rung der Riickversicherung. Nach Abzug der erhaltenen Pro-
visionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschift verbleiben die Aufwen-
dungen fiir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung.

Beizulegender Zeitwert

Der beizulegende Zeitwert ist jener Preis, der in einem ge-
ordneten Geschaftsvorfall zwischen Marktteilnehmern fur
den Verkauf eines Vermégenswerts eingenommen bzw. fiir
die Ubertragung einer Schuld gezahlt werden wiirde.

Benchmark-Methode
Eine im Rahmen der IFRS-Rechnungslegung bevorzugte Bilan-
zierungs- und Bewertungsmethode.



Bestandswert

engl. ,value of business in force” (VIF). Bezeichnet den Bar-
wert der zukiinftigen Gewinne, die aus Lebensversicherungs-
vertragen entstehen, abziglich des Barwerts der Kosten fiir
das in diesem Zusammenhang vorzuhaltende Kapital.

Best Estimate

dt. ,bester Schatzwert”. Dieser bezeichnet den wahrschein-
lichkeitsgewichteten Durchschnitt kiinftiger Zahlungsstro-
me unter Beriicksichtigung ihres erwarteten Barwerts und
unter Anwendung der maldgeblichen risikofreien Zinskurve.

Bis zur Endfdlligkeit gehaltene Wertpapiere

engl. ,held to maturity”. Diese Wertpapiere umfassen Forde-
rungspapiere, die in Daueranlageabsicht grundsétzlich bis
zur Endfalligkeit gehalten werden sollen. Sie sind ,at amorti-
zed cost” bilanziert.

Combined Ratio

Summe aus den Aufwendungen fiur den Versicherungsbe-
trieb und die Versicherungsleistungen im Verhaltnis zur ab-
gegrenzten Pramie jeweils im Eigenbehalt - in der Schaden-
und Unfallversicherung.

Corporate Governance

Corporate Governance bezeichnet den rechtlichen und fak-
tischen Rahmen fiir die Leitung und Uberwachung von Un-
ternehmen. Corporate-Governance-Regelungen dienen der
Transparenz und stidrken damit das Vertrauen in eine ver-
antwortliche, auf Wertschopfung gerichtete Unternehmens-
leitung und -kontrolle.

Deckungsriickstellung

Riickstellung in Hohe der bestehenden Verpflichtung zur Zah-
lung von Versicherungsleistungen und Riickgewahrbetragen
vornehmlich in der Lebens- und Krankenversicherung. Die
Ruckstellung wird nach versicherungsmathematischen Me-
thoden als Saldo des Barwerts der kiinftigen Verpflichtun-
gen abziiglich des Barwerts der kiinftigen Pramien ermittelt.

Glossar

Direktes Geschdft/selbst abgeschlossenes
Versicherungsgeschdaft

Dies betrifft jene Versicherungsvertriage, die ein Erstversi-
cherer mit Privatpersonen oder Unternehmen abschliefst. Im
Unterschied dazu bezieht sich in Riickdeckung tibernomme-
nes Versicherungsgeschaft (indirektes Geschaft) auf das von
einem anderen Erst- oder Riickversicherer itbernommene Ge-
schaft.

Duration

Die Duration bezeichnet die gewichtete durchschnittliche
Laufzeit einer zinssensitiven Kapitalanlage oder eines Port-
folios und ist ein RisikomaR fiir die Sensitivitat von Kapital-
anlagen bei Zinssatzanderungen.

ECM

,Economic Capital Model”. UNIQA Ansatz ausgehend von
der EIOPA-Standardformel zur Berechnung des Risiko-
kapitalbedarfs mit den Abweichungen der Risikohinter-
legung fur EEA-(,European Economic Area®)Staatsanleihen,
Behandlung von Asset Backed Securities und unter Nutzung
des partiellen internen Modells fiir die Schaden- und Unfall-
versicherung.

ECR
,Economic Capital Requirement”. Risikokapitalerfordernis,
das aus dem Economic Capital Model resultiert.

Eigenbehalt
Jener Teil der iibernommenen Risiken, den der Versicherer/
Riickversicherer nicht in Riickdeckung gibt.

Eigenkapitalrendite (ROE)

Die Eigenkapitalrendite ist das Verhaltnis des Perioden-
ergebnisses zum durchschnittlichen Eigenkapital, jeweils
nach Minderheiten.
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Equity-Methode

Nach dieser Methode werden die Anteile an assoziierten
entspricht
grundséatzlich dem konzernanteiligen Eigenkapital dieser

Unternehmen bilanziert. Der Wertansatz
Unternehmen. Im Fall von Anteilen an Unternehmen, die
selbst einen Konzernabschluss aufstellen, wird jeweils deren
Konzerneigenkapital entsprechend angesetzt. Im Rahmen
der laufenden Bewertung ist dieser Wertansatz um die antei-
ligen Eigenkapitalveranderungen fortzuschreiben; die antei-
ligen Jahresergebnisse werden dabei dem Konzernergebnis
zugerechnet.

Ergénzungskapital

Eingezahltes Kapital, das dem Versicherungsunternehmen
vereinbarungsgemil} auf mindestens funf Jahre unter Ver-
zicht auf Kindigung zur Verfiigung gestellt wird und fiir das
Zinsen nur ausbezahlt werden diirfen, soweit sie im Jahres-
uiberschuss gedeckt sind.

FAS

US-amerikanische Financial Accounting Standards (Rech-
nungslegungsvorschriften), die Einzelheiten zu den US-
GAAP (Generally Accepted Accounting Principles) festlegen.

Fortgefiihrte Anschaffungskosten

Fortgefithrte Anschaffungskosten sind Anschaffungskosten
reduziert um dauerhafte Wertminderungen (z. B. laufende
Abschreibungen).

Gesamtrechnung

Die Gesamtrechnung beinhaltet Angaben zu Posten der
Bilanz- und der Gewinn- und Verlustrechnung exklusive des
Anteils aus der Riickversicherung.

Gesamtsolvabilitdtsbedarf

engl. ,Overall Solvency Needs” (OSN). Bezeichnet die unter-
nehmensindividuelle Risikoeinschatzung und daraus resul-
tierende Kapitalanforderungen. Entspricht bei UNIQA dem
ECR.
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Gewinnbeteiligung

In der Lebens- und Krankenversicherung sind die Versi-
cherungsnehmer aufgrund gesetzlicher und vertraglicher
Vorgaben an den erwirtschafteten Uberschiissen des Un-
ternehmens angemessen zu beteiligen. Die Hohe dieser Ge-
winnbeteiligung wird jahrlich neu festgelegt.

Hedging

Absicherung gegen unerwiinschte Kurs- oder Preisentwick-
lungen durch eine adaquate Gegenposition, insbesondere
mithilfe derivativer Finanzinstrumente.

IAS
,International Accounting Standards® (internationale Rech-
nungslegungsvorschriften).

IFRS

,International Financial Reporting Standards” (internationa-
le Grundsatze der Finanzberichterstattung). Seit 2002 gilt
die Bezeichnung IFRS fiir das Gesamtkonzept der vom Inter-
national Accounting Standards Board verabschiedeten Stan-
dards. Bereits zuvor verabschiedete Standards werden weiter
als International Accounting Standards (IAS) zitiert.

Kapitalklassen (Tiers)

Einstufung der Basiseigenmittelbestandteile anhand der Ei-
genmittelliste gem&f’ den in der Durchfithrungsverordnung
(EU) genannten Kriterien in Tier 1, Tier 2 oder Tier 3. Ist ein
Basiseigenmittelbestandteil nicht in dieser Liste enthalten,
ist eine Einordnung selbst zu beurteilen und einzustufen.

Kostenquote

Verhaltnis der gesamten Aufwendungen fiir den Versiche-
rungsbetrieb abziiglich der erhaltenen Riickversicherungs-
provisionen und Gewinnanteile aus Riickversicherungsab-
gaben zu den abgegrenzten Konzernpriamien inklusive der
Sparanteile der fonds- und der indexgebundenen Lebensver-
sicherung.



MCR (Mindestkapitalanforderung)

Bezeichnet ein Mindestmal} an Sicherheit, das die anrechen-
baren Basiseigenmittel nicht unterschreiten sollten. Die
MCR wird durch eine Formel in Relation zur Solvency Capital
Requirement berechnet.

Nachrangige Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten, die im Liquidations- oder Konkursfall erst
nach den tibrigen Verbindlichkeiten getilgt werden diirfen.

Neubewertungsriicklage

Nicht realisierte Gewinne und Verluste, die aus der Differenz
zwischen dem beizulegenden Zeitwert und den fortgefiithrten
Anschaffungskosten resultieren, werden nach Abzug laten-
ter Steuern und latenter Gewinnbeteiligung (im Bereich der
Lebensversicherung) erfolgsneutral direkt im Eigenkapital in
der Position ,Neubewertungsriicklage” erfasst.

Okonomische Kapitalquote (ECR Ratio)

Relation der anrechenbaren Eigenmittel (,own funds®) zu Ri-
sikokapital (ECR) nach dem UNIQA Economic Capital Model.
Kennzahl der Solvabilitat nach der internen Berechnungs-
methodik.

ORSA (Own Risk and Solvency Assessment)
Unternehmenseigener und vorausschauender Risiko- und
Solvabilitatsbeurteilungsprozess. Er ist ein integrierender
Bestandteil der Unternehmensstrategie sowie des Planungs-
prozesses - gleichzeitig aber auch des gesamthaften Risiko-
managementkonzepts.

(Partielles) internes Modell

Internes und auf Anordnung der FMA von einem Versi-
cherungs- oder Riickversicherungsunternehmen selbst
entwickeltes Modell zur Berechnung der Solvenzkapital-
anforderung oder relevanter Risikomodule (partiell).

Pramien

Verrechnete Gesamtpréamien. Alle im Geschaftsjahr vorge-
schriebenen Pramien aus Versicherungsvertriagen des selbst
abgeschlossenen und des in Riickdeckung tibernommenen
Geschafts.

Glossar

Prdmienibertrage

Jener Teil der Pramieneinnahmen, der das Entgelt fir die
Versicherungszeit nach dem Bilanzstichtag darstellt, am Bi-
lanzstichtag also noch nicht verdient ist. Pramientibertrage
sind in der Bilanz mit Ausnahme der Lebensversicherung
als gesonderter Posten unter den versicherungstechnischen
Ruckstellungen auszuweisen.

Retrozession

Retrozession bedeutet die Riickversicherung des in Riickde-
ckung iibernommenen Versicherungsgeschifts und wird von
professionellen Riickversicherungsunternehmen sowie in der
aktiven Riickversicherung anderer Versicherungsunterneh-
men als risikopolitisches Instrument eingesetzt.

Risikoappetit
Bezeichnet das bewusste Eingehen von und den Umgang mit
Risiken innerhalb der Risikotragfahigkeit.

Risikolimit

Das Risikolimit begrenzt die Hohe des Risikos bzw. sorgt
dafiir, dass mit vorgegebener Wahrscheinlichkeit eine be-
stimmte Verlusthéhe bzw. eine bestimmte negative Abwei-
chung vom Planwert (geschatzte Performance) nicht aber-
schritten wird.

Risk Margin

Die Risikomarge gilt gemalf} § 161 VAG 2016 als Aufschlag auf
den besten Schatzwert; sie soll sicherstellen, dass der Wert
der versicherungstechnischen Riickstellungen dem Betrag
entspricht, den die Versicherungs- und Riickversicherungs-
unternehmen fordern wiirden, um die Versicherungs- und
Ruckversicherungsverpflichtungen tibernehmen und erfil-
len zu kénnen.

Rickstellung fir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfdlle

Auch Schadenriickstellung genannt; beriicksichtigt Ver-
pflichtungen aus am Abschlussstichtag bereits eingetrete-
nen, aber noch nicht bzw. noch nicht vollstandig abgewickel-
ten Versicherungsfallen.

Riickstellung flir Prdmienrickerstattung

und Gewinnbeteiligung

Der fur die kiinftige Ausschiittung an die Versicherungs-
nehmer vorgesehene Teil des Uberschusses wird in die Riick-
stellung fiir Pramienriickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung
eingestellt. In der Riickstellung werden auch latente Betrage
beriicksichtigt.
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Riickversicherung
Ein Versicherungsunternehmen versichert einen Teil seines
Risikos bei einem anderen Versicherungsunternehmen.

Schadenquote
Versicherungsleistungen in der Schaden- und Unfallver-
sicherung im Verhéaltnis zur abgegrenzten Pramie.

SCR

Bezeichnet die anrechenbaren Eigenmittel (Solvency Capital
Requirement), die Versicherungs- oder Riickversicherungs-
unternehmen zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung
zu halten haben. Sie ist so kalibriert, dass alle quantifizier-
baren Risiken (u. a. Marktrisiko, Kreditrisiko, lebensversiche-
rungstechnisches Risiko) verlasslich beriicksichtigt sind. Sie
deckt sowohl die laufende Geschéaftstatigkeit als auch das in
den folgenden zwolf Monaten erwartete neue Geschéaft ab.

Solvabilitat
Eigenmittelausstattung eines Versicherungsunternehmens.

Solvency I

Richtlinie der Europdischen Union zu Publikationspflich-
ten sowie Solvabilitatsvorschriften fir die Eigenmittel-
ausstattung von Versicherungsunternehmen.

Standardmodell
Standardformel zur Berechnung der Solvenzkapitalanforde-
rung.

Stresstest

Bei Stresstests handelt es sich um eine spezielle Form der
Szenarioanalyse. Ziel ist es, eine quantitative Aussage tiber
das Verlustpotenzial von Portfolios bei extremen Markt-
schwankungen treffen zu kénnen.

US-GAAP

US-amerikanische ,Generally Accepted Accounting Princip-
les” (Rechnungslegungsgrundsatze).
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Value at Risk

Methode zur Risikoquantifizierung. Dabei errechnet man den
Erwartungswert eines Verlusts, der bei einer ungiinstigen
Marktentwicklung mit einer vorgegebenen Wahrscheinlich-
keit innerhalb eines definierten Zeitraums auftreten kann.

Verbundene Unternehmen

Als verbundene Unternehmen gelten die Muttergesellschaft
und deren Tochterunternehmen. Tochterunternehmen sind
von UNIQA beherrschte Unternehmen.

Verrechnete Pramie

Die verrechneten Bruttopramien umfassen alle wahrend des
Geschaftsjahres fir die Versicherungsvertrage fallig gewor-
denen Beitrage aus dem Direktversicherungsgeschaft, unab-
hangig davon, ob sich diese Beitrage ganz oder teilweise auf
ein spiteres Geschéftsjahr beziehen. Vermindert um den an
Riickversicherungsunternehmen abgegebenen Betrag spricht
man von verrechneten Pramien (netto).

Versicherungsleistungen

Summe der fiir Versicherungsleistungen geleisteten Zah-
lungen und der Veranderung der Riickstellung fiir Versiche-
rungsfille wahrend des Geschéaftsjahres im Zusammenhang
mit Versicherungsvertragen aus dem Direktversicherungsge-
schaft und dem Riickversicherungsgeschéaft (brutto). Vermin-
dert um den an Riuckversicherungsunternehmen abgegebe-
nen Betrag spricht man von Nettoversicherungsleistungen.
Davon ausgenommen sind Schadenregulierungsaufwendun-
gen und die Bewegung der Riickstellungen fur Schadenregu-
lierungsaufwendungen.

Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte
Die zur VerauRerung verfiigbaren finanziellen Vermégens-
werte (,available for sale®) enthalten finanzielle Vermégens-
werte, die weder bis zur Endfalligkeit gehalten werden sollen
noch fur kurzfristige Handelszwecke erworben wurden. Zur
Verdulerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte wer-
den zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Wertschwankun-
gen werden in der Gesamtergebnisrechnung im sonstigen Er-
gebnis erfasst.
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Kennzahleniliberblick 2018 — 2022

Konzernkennzahlen Finfjahresjahresvergleich Angaben in Millionen Euro

Verrechnete Pramien inklusive der Sparanteile der fonds- und der

indexgebundenen Lebensversicherung 6.605 6.358 5.565 5.373 5.309
« davon Schaden- und Unfallversicherung 3.686 3.490 3.010 2.847 2774
« davon Krankenversicherung 1277 1.226 1168 1131 1.086
« davon Lebensversicherung 1642 1642 1.387 1.395 1.449
Versicherungsleistungen im Eigenbehalt -4.096 -4104 - 3695 - 3.666 -3634
« davon Schaden- und Unfallversicherung -2.083 -1.965 -1775 -1719 -1.690
« davon Krankenversicherung -1.082 -998 -963 -969 -908
« davon Lebensversicherung -930 - 1141 - 956 - 977 -1.036
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb im Eigenbehalt -1.712 —-1.649 -1.566 -1.407 -1.315
« davon Schaden- und Unfallversicherung -1.083 -1.038 -97 - 861 - 81
» davon Krankenversicherung —-209 -207 - 225 -188 -184
« davon Lebensversicherung - 419 - 404 -371 - 358 - 320
Combined Ratio nach Ruckversicherung (in Prozent) 929 % 93,7 % 97,8 % 96,4 % 96,8 %
« Schadenquote (in Prozent) 611 % 61,3 % 63,2 % 64,2 % 654 %
« Kostenquote (in Prozent) 31,8 % 324 % 34,6 % 322 % 314 %
Kapitalanlageergebnis 406 648 505 585 585
Ergebnis vor Steuern 422 382 57 232 295
« davon Schaden- und Unfallversicherung 124 107 -68 61 120
« davon Krankenversicherung 120 173 80 86 96
« davon Lebensversicherung 178 102 45 85 78
Konzernergebnis 383 315 19 7 243
Ergebnis je Aktie (in Euro) 1,25 1,03 0,06 0,56 0,79
Dividende je Aktie (in Euro) 0,55" 0,55 018 018 0,53
Eigenkapital (den Anteilseignern der UNIQA Insurance Group AG

zurechenbarer Anteil) 2.034 3.304 3.450 3.368 2972
Bilanzsumme 28196 31.548 31.908 28.674 28.504
Return on Equity (in Prozent) 14,4 % 9,3 % 0,6 % 54 % 79 %
Regulatorische Kapitalquote — SCR (in Prozent) 246 % 196 % 170 % 221 % 248 %

" Vorschlag an die Hauptversammlung
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Information

Der UNIQA Konzernbericht erscheint in deut-
scher und englischer Sprache und steht im Be-
reich Investor Relations unserer Konzern-Website
auch als PDF-Datei zum Download zur Verfligung.
Die interaktive Onlineversion finden Sie unter
berichte.unigagroup.com.

Vorbehalt bei Zukunftsaussagen

Dieser Bericht enthdlt Aussagen, die sich auf die
zukUlnftige Entwicklung der UNIQA Group beziehen.
Diese Aussagen stellen Einschdtzungen dar, die auf
Basis aller uns zum aktuellen Zeitpunkt zur Verfu-
gung stehenden Informationen getroffen wurden.
Sollten die zugrunde gelegten Annahmen nicht
eintreffen, kénnen die tatsdachlichen Ergebnisse von
den zurzeit erwarteten Ergebnissen abweichen. Eine
Gewdhr kann fur diese Angaben daher nicht Gber-
nommen werden.
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