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1. Leitmotiv zum nachhaltigen

Wertschopfungsansatz

Die Zeiten sind herausfordernd und unsere Lebensum-
stdnde dndern sich laufend. Daher setzen wir uns sorg-
faltig mit den dynamischen Rahmenbedingungen aus-
einander, welche wir férderlich fur ein besseres Leben
halten. Wertschopfung ist dort am sinnvollsten, wo die
Ubereinstimmung unserer Fahigkeiten und Leistungs-
angebote mit den BedUrfnissen der Gesellschaft am
groBten ist. Dazu treten wir in Diskurs, teilen unsere

Sichtweisen und engagieren uns, damit auch nach-
haltiger Nutzen aus unserem Handeln entspringt.

Begleitet durch eine klare Haltung schaffen wir Ver-
trauen bei all unseren Stakeholdern, sodass unsere
langfristige Reputation bei Kunden, Aktionaren, Mit-
arbeitern, und der Offentlichkeit als Fundament fur
die Zukunft weiter wachsen kann.

Der Rahmen, in dem wir Handeln, wird definiert durch:

e die Ausrichtung auf bestehende und zukiinftige Bedlirfnisse der Gesellschaft (,UNIQA Weltbild*),

» die dazu ausgerichtete strategische Weiterentwicklung unseres Unternehmens - in der UNIQA

3.0 Strategie: ,,Seeding the Future”,

¢ die Verankerung von nicht-finanziellen Strategieeckpfeilern und Operationalisierung in der

Unternehmenssteuerung und in Vergiitungsmodellen,

« die Mitarbeit als Mitglied internationaler Vereinigungen zur Verbesserung globaler 6kologischer
und sozialer Rahmenbedingungen (,ESG-orientierte Mitgliedschaften*),

¢ Bekenntnis zur transparenten Offenlegung hinsichtlich relevanter 6kologischer, sozialer und

Governance-bezogener Themen,

¢ das Bekenntnis zu Transparenz und zu Prinzipien des achtbaren Wirtschaftens

(,,Code of Conduct & Ethical Standards*”).

Unsere langfristige Strategie dazu ist ganzheit-
lich ausgerichtet. Unter Einsatz aller Mitarbeiten-
den verbindet sie unser 6konomisches Streben mit
einem klaren 6kologischen und sozialen Bekenntnis
fur Umwelt und Gesellschaft. Dabei zielen wir auf ei-
nen nachhaltigen Wertschépfungsansatz ab. In unse-
rem Managementansatz verfolgen wir daher finan-
zielle und nicht-finanzielle Ziele.

Die UNIQA Nachhaltigkeitsstrategie wird in den
Konzern-Schlisselressorts Investment-Management,
Underwriting und Betriebsdkologie mit langfristigen
Zielsetzungen verfolgt und im Rahmen von ,Kriti-
schen Initiativen” umgesetzt. Sie verbindet unser 6ko-
nomisches Streben mit einem klaren dkologischen
und sozialen Bekenntnis fir Umwelt und Gesellschaft
und gewdhrleistet die ESG-Integration ins Kernge-
schaft.

Die diesbezlglichen Ziele, MaBnahmen und Pldane
sowie der Abgleich mit den laufenden Fortschritten
sind Gegenstand unserer laufenden Offenlegung
und Berichterstattung gegenlber unseren Stake-
holdern. Die Ausrichtung erfolgt unter Beachtung
unserer Verpflichtungen (,Commitments”) aus zahl-
reichen Mitgliedschaften und den Europdischen
Zielsetzungen in der Transformation hin zu einer
nachhaltigen Wirtschaft.
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2. Umweltbezogene Strategieschwerpunkte

Wir folgen bei der Ausrichtung unserer Umweltziele
dem Rahmenwerk der Europdischen Union Verordnung
(EVU) 2020/852 und den dort definierten 6 Umweltzielen
der Taxonomie:

e Klimaschutz;

* Anpassung an den Klimawandel;

» Nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser-
und Meeresressourcen;

« Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft;

» Vermeidung und Verminderung der Umwelt-
verschmutzung;

» Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitat
und Okosysteme.

Unser Ziel ist es, zusatzlich zu den beiden ersten Um-
weltzielen Klimaschutz und Anpassung an den Klima-
wandel sukzessive alle Umweltziele angemessen in
unseren Geschdaftsaktivitdten zu berlcksichtigen. Wir
arbeiten an der Verbesserung der Ressourceneffizienz
im Wasserverbrauch im Rahmen der Betriebsdkolo-
gie und der Einbeziehung der Kreislaufwirtschaft bei
Schadensregulierungsprozessen. Auch flieBen die-
se Zielsetzungen vermehrt in die Veranlagungspolitik
und in die Underwriting Guidelines unseres Industrie-
kundengeschafts (Corporate Business) mit ein. Die
zugrunde liegenden ESG-Informationen aus externen
ESG-Rating-Datenbanken sind aber betreffend der
Umweltziele 3 bis 6 erst im Aufbau- und Standardisie-
rungsprozess. Entsprechend der laufenden Verbesse-
rung dieser Daten werden unsere Ziele und Kennzahlen
nachgezogen. Hauptfokus liegt jedoch in der Opera-
tionalisierung der Umweltziele 1 und 2 betreffend dem
Klimawandel.

21. UNIQA Klimastrategie

211. Einbettung der Klimastrategie in das
Geschdaftsmodell

Die Klimastrategie ist ein besonderer Teil unserer
Nachhaltigkeitsstrategie, da die gesellschaftliche Prio-
risierung und notwendige Operationalisierung hier be-
sonders rasch klare, effiziente MaBnahmen und eine
erfolgreiche Umsetzung verlangen. Ohne eine intakte
Umwelt ist ein besseres Leben nur schwer vorstellbar.
Um als Versicherung die richtigen Dienstleistungen fur

die Gesellschaft vorhalten zu kénnen, ist ein Blick auf
die zukinftigen 6kologischen Rahmenbedingungen
notwendig, denn sie Uberlagern die sozialen Lebens-
umstdnde und prdgen neue Risiken. Unsere Stakehol-
der formulieren erweiterte oder neue Anspriche auch
fur sich selbst. Wie sie ihrer 6kologischen Verantwor-
tung folgen, wollen wir verstehen und uns im Schulter-
schluss auch fur sie und mit ihnen in den wesentlichen
Aktivitdten dazu engagieren.

21.2. Geschdftspolitik und angewandte
Sorgfalt

Unsere klimawandelbezogene Geschaftspolitik richten
wir nach dem ,Prinzip der doppelten Wesentlichkeit”
aus, also einerseits unter Beachtung der von auBBen
auf uns einwirkenden Faktoren und Konsequenzen des
Klimawandels (,outside-in”) und andererseits unter
Beachtung der durch unser Handeln ausgeldsten Fol-
gen auf umweltbezogene und soziale Belange (,inside-
out”).

Die von auBen kommenden Auswirkungen beurteilen
wir sowohl in quantitativen und qualitativen Ausprd-
gungen hinsichtlich der damit verbundenen Risiken.
Dazu unterhalten wir ein eigenes NatCat-Competen-
ce-Center, um auf Grundlage eigener und zugekaufter
Daten die Dynamik und Risikodimension des Klima-
wandels direkt zu bewerten. Nach unserer Governance
und den verabschiedeten Policies erfolgt die weitere
Verwertung im Rahmen der Produktentwicklung und
Risikobepreisung sowie in Risk-Managementprozessen
und in den aktuariellen Prozessen. Unsere Entschei-
dungsmdglichkeiten und MaBnahmenkataloge beur-
teilen wir dabei auch hinsichtlich etwaiger Chancen fur
das Geschdaftsmodell.

Die durch unser Handeln ausgeldsten Auswirkungen
beurteilen wir sowohl hinsichtlich etwaiger negativer
als auch hinsichtlich positiver Auswirkungen auf kli-
mabezogene Belange und beziehen diese in unsere
Handlungsentscheidungen im Kerngeschdaft bei Ver-
anlagung, im Underwriting und in der Betriebsfuhrung
mit ein. Dazu ausgerichtet werden in unserer Gover-
nance die Veranlagungsrichtlinien, die Underwriting-
Guidlines und die Leitlinien zur Betriebsdkologie in den
Geschdéftsprozessen verfolgt (mehr zu den Policies im
ESG-Downloadbereich).
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Wesentliche Ziele der Klimastrategie sind:

¢ Verfolgung des Pariser 1,5° C Klimazielpfades in der Veranlagung, im Underwriting und der
Betriebsokologie unter Beachtung der beiden EU-Umweltziele ,,Climate Change Mitigation” und

»Climate Change Adaptation”,

» Netto-Null Emissionen im Geschdftsmodell bis 2040 in Osterreich und bis 2050 im Gesamtkonzern,

« Verfolgung und Einl6sung konkreter wissenschaftsbasierter Zwischenziele fiir 2025, 2030 und 2035

auf Basis des Pariser 1,5° C Klimazielpfades,

e Aufbau nachhaltiger Investments auf mehr als EUR 2 Mrd. bis 2025,

e Beachtung der Hintanhaltung etwaiger negativer Auswirkungen auf die anderen EU-Umweltziele,

¢ Einhaltung der sozialen Mindeststandards.

Aktionspléne und Steuerung

Nach Festlegung der Nachhaltigkeitsstrategie im
Jahr 2020 wurden in den beiden Folgejahren konkre-
te MaBnahmen erarbeitet, welche gewdhrleisten sol-
len, dass die Zielerreichung unterstitzt und laufende
Fortschritte evaluierbar werden. Dazu wurden externe
ESG-Datenbanken angeschafft und deren Nutzung in
den Prozessen fur Veranlagung und im Underwriting
verankert. Auch in der Beschaffung & Betriebsfiihrung
werden fur grof3e Lieferanten diese Datenbanken ge-
nutzt. Die dazu konkret verfolgten SteuerungsgréBen
und Kennzahlen finden sich in den Rahmenwerken
und Policies der Kerngeschdaftsbereiche Veranlagung,
Underwriting und Betriebsdkologie. Dort sind auch die
Zwischenziele und notwendige Grundlagen fur eine
erfolgreiche Transition hin zu einem emissionsfrei-
en Geschaftsmodell erfasst (mehr zu den Policies im
ESG-Downloadbereich).

Verglitungspolitik

Die Verbindung der variablen Vergitung mit ESG-re-
levanten Zielen und Kennzahlen ist auf Ebene des
Group Executive Boards und fur FUhrungskrafte in
Osterreich unterhalb des Vorstands etabliert. Ab 2024
wir dies auch in den restlichen Landern etabliert wer-
den. Die relevanten ESG-Kennzahlen beziehen sich
auf Veranlagung und Betriebsdkologie.

21.38. Klimarisiken und deren Management

Die Versicherungsbranche agiert in einer sich stdn-
dig verdndernden Risikolandschaft mit einer Vielzahl
neuartiger Gefahren — den sogenannten Emerging
Risks. Ihre Analyse und Bewertung ist fir UNIQA eine
wesentliche Grundbedingung nachhaltig erfolg-
reicher Geschdaftstatigkeit. Insbesondere die Emer-

ging Risks in Form von Extremwetterereignissen und
Naturkatastrophen wie z.B. Erdbeben, Stirme und
extreme Temperaturen, die aus der Klimakrise re-
sultieren, fuhren zu unerwartet hohen Verlusten, Ge-
schaftsunterbrechungen und dem Verlust von Vermo-
genswerten.

Management von Klimarisiken in Unternehmens-
bereichen
* Im Risk Management werden diese Risiken regelma-
Big in Szenario-Pfaden modelliert und auch in inter-
nen Stresstest evaluiert.
* In der Veranlagung werden die klimabezogenen Ri-
siken sowohl durch qualifizierte Credit-Ratings (Aus-
fallsrisiken z.B. Indikation von Stranded Investments)
als auch durch ESG-Ratings (z.B. Reputationsrisiken
durch hohe CO,-Emissionen und fehlende Transiti-
onspldne) begleitet. Verschiedene KPIs (Carbon Risk
Rating, WACI, tCO,e/Mio EUR GDP, tCO,e/Mio EUR
Revenue) werden dazu auf Einzeltitel-Basis und ag-
gregiert auf Portfolioebene und im Investment-Ma-
nagement einbezogen.
Im Underwriting von Sachversicherungsrisiken wer-
den vorrangig physische Risiken und Reputationsris-
ken als Auswirkung des Klimawandels miteinbezo-
gen. Fur grof3e Kunden werden ebenfalls Kennzahlen
zur CO,-Intensitdt in die Underwriting-Bewertungs-
grundlagen miteinbezogen.
In der Betriebsfihrung werden insbesondere Um-
weltauswirkungen aus direkten CO,-Emissionen aus
Mobilitdt und Gebdudenutzung Gberwacht und de-
ren Reduktion mit Zielen und MaBnahmen verfolgt,
wodurch Reputationsrisiken minimiert und Zielset-
zungen aus ESG-Mitgliedschaften eingeldst werden.
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Das schnelle Voranschreiten des Klimawandels ver-
dient die Aufmerksamkeit von UNIQA, denn die aus
dem Klimawandel resultierenden Risiken haben di-
rekte Auswirkungen auf unsere Kund:innen und somit
auch auf unser Kerngeschaft als Versicherung. Die
Versicherungswirtschaft kann — sowohl durch Risi-
kodeckungen fur indirekte und direkte Auswirkungen
von Klimarisiken als auch durch gezielt nachhaltige
Investitionen — eine Schlisselrolle beim Ubergang zu
einer nachhaltigen Wirtschaft spielen. Da die Ver-
sicherungen dabei nicht losgeldst von der Realwirt-
schaft agieren kénnen, sind Investitionen gerade in
Bereichen wie Infrastruktur und Energiegewinnung
dringend erforderlich. Deshalb unterstitzt UNIQA die
BemUhungen der Europdischen Kommission, im Rah-
men des Aktionsplans Sustainable Finance und des
European Green Deals, privates Kapital fUr Investitio-
nen in ein klimaneutrales Europa zu mobilisieren.

21.4. Transitionsplan bis 2050:

Netto-Null Emissionen im UNIQA Konzern
Aus tiefer Uberzeugung bekennen wir uns zum 1,5° C
Ziel des Pariser Klimaabkommens. Unser Ziel ist die
Erreichung von Netto-Null Emissionen bis 2040 in
Osterreich sowie bis 2050 in CEE.

Zu den wesentlichen Schritten unserer Dekarbonisie-
rungsstrategie zdhlt der — bereits 2019 eingeleitete
— Ausstieg aus Kohle, aus Ol (bis 2030) und aus Gas
(bis 2035) in der Veranlagung, unserem Corporate
Business Geschdft und in der eigenen Betriebsfuh-
rung. Die detailierte Umsetzung der gesamten fossi-
len Dekarbonisierung ist fir die Veranlagung in der
+UNIQA Guideline for Responsible Investments” und
far Underwriting in der ,UNIQA Corporate Business
Sustainability Strategy” auf unserer Group Home-
page zu finden.

UNIQA erarbeitete Zwischenziele bis 2030 fur die Re-
duktion von Emissionen in der Veranlagung und in
der Betriebsdkologie, welche von der ,Science Based
Targets initiative” (SBTi), einer Initiative fihrender
Umwelt- und Klimaschutzorganisationen, gepruft und
bestatigt wurden (ndhere Details finden Sie hier).

Fur unser Investmentportfolio haben wir entspre-
chend des SBTi-Regelwerks Zwischenziele fir 2030 in
vier Bereichen festgelegt, die insgesamt 23% unseres
gesamten Investitionsvolumens ausmachen. Mit un-
seren Engagementaktivitdten und unserem Dekarbo-
nisierungszielpfad werden wir unsere Science Based
Targets bis 2027 bzw. 2030 umsetzen. FUr unsere ge-
wichtete Treibhausgasintensitat (WACI) haben wir uns

das Ziel gesetzt, bis Ende 2024 eine 15%-Reduktion
gegeniber 2021 zu erreichen.

In Rohmen unserer eigenen BetriebsfUhrung setzte
sich UNIQA als Ziel eine Reduktion von 42% unserer
direkten Scope 1 und indirekten Scope 2 Emissionen
bis 2030 gegenlber dem Basisjahr 2021.

Auch fur unser Corporate Underwriting Portfolio
haben wir erstmals Zwischenziele definiert, die uns
auf dem Weg zu Netto-Null Emissionen leiten: Dabei
verpflichten wir uns zu einer Reduktion der versiche-
rungsbedingten Underwriting-Emissionen gem. PCAF
um 20% bis 2030 in Osterreich und um 15% bis 2030 in
der CEE-Region (Basisjahr 2022).

Unsere Klimaziele verfolgen wir auch als Unterzeich-

nerin der folgenden internationalen Initiativen:

« PRI (Principles of Responsible Investments),

« PSI (UNEP FI Principles for Sustainable Insurance
Initiative),

*« NZAOA (Net-Zero Asset Owner Alliance) und

* GFA (Green Finance Alliance)

2.2. UNIQA Engagementstrategie

Hinsichtlich unseres Engagements bezlglich ESG-
relevanten Belangen finden sich auch klimabezoge-
ne Anstrengungen wieder, die wir in 3 verschiedenen
Kerngeschdaftsbereichen verfolgen: in der Veranla-
gung, im Underwriting und in der eigenen Betriebs-
fuhrung.

2.2.5. Engagementstrategie im Underwriting

Unser Engagement im Underwriting setzt ebenso wie
in der Veranlagung auf die Pariser Klimaziele und un-
seren Dekarbonisierungsbemihungen, die wir 2018 in
unserem UNIQA Underwriting Standard festgesetzt
haben.

Die Kriterien fUr den Ausstieg aus fossilen Brennstoffen
ermoglichen es uns, weiterhin Investitionen, Finanzie-
rungen und Versicherungen fir Unternehmen bereit-
zustellen und deren BemUhungen zu unterstutzen, die
den Ubergang weg von fossilen Brennstoffen im Ein-
klang mit dem Pariser Abkommen vollziehen. UNIQA
muss sich von Unternehmen trennen, die ihre Investi-
tionen in die Infrastruktur fir fossile Brennstoffe wei-
ter ausbauen oder sich nicht zum Pariser Abkommen
bekennen.
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UNIQAs Corporate Business definiert zwei Richtungen

des Engagements, welche fir unser Kerngeschdaft re-

levant sind:

1. Engagement zur Dekarbonisierung unseres Under-
writing-Portfolios

2. Engagement zur Unterstltzung einer nachhaltigen
Wirtschaft

1. Engagement zur Dekarbonisierung unseres
Underwriting-Portfolios
UNIQAs Engagement zur Dekarbonisierung deckt
zwei Schwerpunktbereiche ab:

e Ausstieg aus dem Geschaft mit fossilen Brennstoffen
Der schrittweise Ausstieg aus dem Geschdaft mit fos-
silen Brennstoffen begann fur unser Unternehmen
im Jahr 2019 mit ersten Verpflichtungen im Zusam-
menhang mit dem Kohlesektor. Erdél- und Erdgas-
sektor folgen ab 2024 bzw. 2025. Obwohl UNIQA kei-
ne neuen Geschdfte in diesen Branchen zeichnet,
bedarf es dennoch noch an Engagement mit und
Uberwachung von den bestehenden Unternehmen
in unserem Underwriting-Portfolio. Bestehende Ge-
schdafte mit Unternehmen, welche mit fossilen Brenn-
stoffen zu tun haben, kénnen bestehen bleiben,
wenn diese Unternehmen wissenschaftlich fundierte
Klimaziele festgelegt haben.

Uberwachung von Unternehmen mit hoher
CO,-Intensitat

Ab 2024 Uberwacht UNIQA Corporate Business Kun-
den in Industrien mit hohen CO,-Intensitaten. Wir
konzentrieren uns damit auf die emissionsstarksten
Unternehmen unseres Portfolios und Gberwachen
regelmdaBig deren Fortschritte mit ihren eigenen
Klimaverpflichtungen und Netto-Null-Zielen.

2. Engagement zur Unterstiitzung einer nachhaltigen

Wirtschaft

Wir sehen das Potenzial eines unterstitzenden En-

gagements auch auBerhalb regulatorischer Anforder

ungen und/oder Verpflichtungen aus Mitgliedschaf-

ten. Wir sehen unseren weiteren Wirkungsbereich in

drei Bereichen:

e Klimabezogene Risikoberatung (physische
Klimarisiken)

e Unterstiitzung des Ubergangs und der
Kreislaufwirtschaft

e Zusatzliches direktes Engagement zur
Sensibilisierung, Wissen und Beratung

Details zur Engagement-Strategie im Underwriting
finden sich in der ,UNIQA Corporate Business Sus-
tainability Strategy” auf unserer Group Homepage.

2.2.6. Engagementstrategie in der
Veranlagung

Wir verfolgen in unserer Engagementstrategie, die
wir in 2022 begonnen haben, sowohl proaktives als
auch reaktives Engagement in direktem und indirek-
tem Kontakt mit unseren Investees. In 2023 haben
wir die Strategie weiter ausgebaut. Die Engagements
mit Unternehmen sollen dabei eine Verbesserung der
Leistungen unserer Investees bewirken, vor allem, was
deren Klimastrategie, Dekarbonisiserungsziele und
-maBnahmen betrifft. Mithilfe unserer Engagements
setzen wir auf aktiven Dialog, der den Transitions-
gedanken férdern soll, um den Schritt einer Desinves-
tition bei Méglichkeit zu verhindern.

Unter proaktivem Engagement verstehen wir unse-
re direkten bilateralen Engagements mit einzelnen
Unternehmen, wobei der Fokus auf Unternehmen
liegt, die 65% unserer finanzierten Emissionen ausma-
chen. Diese wollen wir Gber die ndchsten funf Jahre
durch bilaterale Gesprdche mit den ESG Teams der
jeweiligen Unternehmen Uber deren konkrete Ziele
vorantreiben.

Unter reaktivem Engagement verstehen wir zum ei-
nen kollaboratives Engagement, das wir seit 2022 im
Zuge unserer Mitgliedschaft bei der Investoreninitia-
tive Climate Action 100+ (CA 100+) verfolgen. Dabei
tritt eine Gruppe internationaler Investoren mit einem
Unternehmen, die zu den weltweit 1770 emissionsinten-
sivsten der Welt zdhlen, in Kontakt, um deren Klima-
strategie und Offenlegung mit wissenschaftsbasier-
ten Klimazielen in Einklang zu bringen.

Andererseits verfolgen wir seit 2023 Kontroverses
bzw. Normenbasiertes Engagement, das von ISS ESG
geleitet wird. ISS ermdglicht es Investoren mit Unter-
nehmen in Kontakt zu treten, die schwerwiegende
und strukturelle Versté3e gegen normative Kriterien
in den Bereichen Unternehmensfihrung, Menschen-
und Arbeitsrechte, Umwelt, Bestechung und Korruption
begehen bzw. keine MaBnahmen treffen, auf diese
angemessen zu reagieren und GegenmafB3nahmen zu
setzen. Dazu z&hlen insbesondere VerstdBe gegen die
Prinzipien des UN Global Compact (UNGC) und Leitsat-
ze fUr multinationale Unternehmen der Organisation for
Economic Co-operation and Development (OECD).
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Im Rahmen unserer Engagements streben wir an,
unsere Partner:innen zu folgenden Aktivitdten zu Gber-
zeugen:

e Umsetzung eines Governance-Rahmens, der Ver-
antwortlichkeiten und Aufsichtspflichten zu Klimari-
siken festlegt.

e MafBnahmen zur Reduzierung von Treibhausgas-
emissionen entlang der gesamten Wertschopfungs-
kette, im Einklang mit dem Pariser Klimaabkommen
von 1,5 Grad Celsius sowie die Festlegung von SBTi-
validierten Zielen, sofern noch nicht gesetzt.

e Transparente Offenlegung zur Darstellung der Resi-
lienz der Unternehmensstrategie gegentber ver-
schiedener Klimaszenarien.

Details zur Engagement-Strategie in der Veranlagung
finden sich in der ,Guideline for Responsible Invest-
ment” auf unserer Group Homepage

2.2.7. Engagementstrategie in der eigenen
BetriebsfUhrung

Entsprechend unseren Zielsetzungen zur Erreichung
von Netto-Null Emissionen bis 2040 in Osterreich und
bis 2050 im Gesamtkonzern haben wir unter Einbe-
ziehung unserer Lieferanten begonnen, Projekte und

MaBnahmen zu definieren, welche die laufende Re-
duktion unserer CO,-Emissionen entsprechend dem
Pariser 1,5° C Klimazielpfad gewdhrleisten soll. Re-
duktion von CO_-Emissionen in der Betriebstkologie
bis 2030 wurden von der ,Science Based Targets in-
itiative” (SBTi) gepruft und bestdtigt und sehen eine
Reduktion unserer Scope 1 und Scope 2 Treibhausgas-
emissionen von 42 % vor (Basisjahr 2021).

Die wissenschaftsbasierten Ziele der Betriebsdkolo-
gie und der Produktokologie (Veranlagung & Under-
writing) werden zusammengefasst durch ein konzern-
weites Umweltmanagement bis 2025 verwaltet.
Unsere Anforderungen gegenuber Lieferanten ha-
ben wir in unseren internen Richtlinien festgelegt und
der Diskurs zur Anpassung der vorgelagerten Wert-
schopfungskette an die Pariser Klimaziele ist fester
Bestandteil im Procurement (Einkauf). Ebenso ist der
Austausch, das Benchmarking und die gemeinsame
Verfolgung von Projekten mit Bezug zur Betriebsfuh-
rung ein Teil unseres Engagements in der Raiffeisen
Nachhaltigkeitsinitiative.

Nd&here Details finden Sie auf unserer
Group Homepage.
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3. Soziale Strategieschwerpunkte

Wir folgen bei der Ausrichtung unserer sozialen Ziele
zahlreichen internationalen Standards betreffend:

» Umgang mit eigenen Mitarbeitenden,

» Umgang mit Mitarbeitenden bei Lieferant:innen,
Investees und Kund:innen,

« Umgang mit betroffenen Gemeinschaften,
Minderheiten und Volksgruppen,

» Auswirkungen unserer Dienstleistungen auf
Konsument:innen und Endverbraucher:innen

Als Zielsetzung verfolgen wir die laufende ESG-Rating-
Verbesserung der ,S"- Dimension sowohl in unserem
eigenen Rating (insbesondere betreffend Umgang mit
eigenen Mitarbeitenden) als auch im durchschnitt-
lichen Gesamtrating unseres Investmentportfolios
(,Investees-Ratings”), unseres Corporate-Business-
Portfolios (,Corpo-Customer-Ratings”) und grofBer
Lieferanten/Dienstleister (,Supplier-Ratings”).

3.1. Umgang mit eigenen
Mitarbeitenden

Unsere Mitarbeiter:innen sind das Rickgrat der
UNIQA Gemeinschaft. Sie begleiten und inspirieren
unsere Kund:innen in ihrem Alltag und arbeiten mit
grofRem Einsatz fur unsere Vision eines besseren Le-
bens. Genauso wie sich in den letzten Jahren die Ar-
beitsrealitdten durch Digitalisierung, hybride Arbeits-
modelle sowie neue Tatigkeiten und Jobs massiv
verdndert haben, wandelten sich auch die Anforde-
rungen an die Mitarbeitenden. Wir verstehen unsere
Mitarbeiter:innen als ,Inspiring Coaches”, welche eine
neue nachhaltige Zukunft fur UNIQA gestalten. Unse-
re Mitarbeiter:iinnen und unsere Kultur sind damit das
Fundament auf welches wir in allen unseren Bestre-
bungen bauen.

Employee Engagement beinhaltet fir uns gleichzeitig
die Befahigung der Mitarbeiter:innen in dem wir sie
entsprechend schulen und gleichzeitig sicherstellen,
dass sie in einem ungestdrten/geschitztem Rahmen
agieren kénnen.

Der korrekte und wertschatzende Umgang mit Men-
schen ist Teil unseres Selbstverstdndnisses und Kern
unserer Unternehmenskultur. Eine vorbildliche Hal-
tung in Bezug auf die Wahrung der Menschenrechte
und ein wlUrdevoller Umgang miteinander sind uns
besonders im Bereich der Mitarbeiter:iinnen ein groBes
Anliegen. Wir bekennen uns zu ethnischer, nationaler,
kultureller, religioser und sexueller Vielfalt und stellen
uns entschieden gegen jede Form der Ausgrenzung
und Benachteiligung.

Von uns wird daher in zunehmendem Mafe verlangt,
dass wir ein solides Verstdndnis und eine gute Praxis
in Bezug auf Menschenrechtsstandards und allgemei-
nere soziale Fragen demonstrieren, sowohl beim Um-
gang mit unseren Risiken und Auswirkungen als auch
als Indikator fur gute Unternehmensverantwortung.

Daher setzen wir bei UNIQA auf strukturierte Férder-
maBnahmen fur Diversitdt und Inklusion in unserer
Gemeinschaft und stellen den Menschen ins Zentrum
aller unserer Anstrengungen. Ebenso sind die Erhal-
tung der Gesundheit und sichere Arbeitsbedingungen
(Health und Safety Management) wichtige Zielsetzun-
gen, welche wir Uber die Einhaltung von arbeitsrecht-
lichen Bestimmungen hinaus mit gezielten Angeboten
und Ausbildungsprogrammen verfolgen.

Mit unserem Beitritt zum UN Global Compact im No-
vember 2020 haben wir uns dazu verpflichtet, die
allgemeine Erkldrung der Menschenrechte der Ver-
einten Nationen in der gesamten UNIQA Group einzu-
halten. Die darin enthaltenen zehn Prinzipien sind in
unseren gruppenweit gultigen UNIQA Code of Con-
duct aufgenommen worden.

Neben bisherigen Engagements in Bereichen der Kul-
tur und der Gesundheit (Sport) wird mit sozial-orien-
tierten Projekten und MaBnahmen eine weitere Sdule
konsequent bei UNIQA fest verankert. Wir haben einen
konsequenten Rahmen in unserer ,CSR-Sponsoring
Strategie” gesetzt, womit ein zielgerichtetes Han-
deln und damit Unterstlitzung und Teil unserer ge-
sellschaftlichen Verantwortung getragen werden soll
(mehr dazu auf unsere Homepage).
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3.2. Umgang mit Mitarbeitenden
bei Lieferanten, Investees und
Kunden

Zunehmend haben wir unsere Ansprlche betreffend
dem Umgang mit Mitarbeitenden auch in unsere Po-
licies und Entscheidungsgrundlagen im Investment-
Management, dem Underwriting und der eigenen
Betriebsfihrung integriert. Entsprechende ESG-Ra-
ting-Prozesse unterstltzen dabei die Investitionsent-
scheidungen, die Geschdftsanbahnung und das lau-
fende Monitoring zu diesen Geschdaftstransaktionen.
Es gilt unsere Wahrnehmung darauf weiter auszudeh-
nen, die Verbindungen zwischen Umwelt- und Men-
schenrechtsfragen bei der Férderung eines nachhal-
tigen Versicherungsgeschafts weiter zu festigen und
die damit verbundenen soziale Risiken und Chancen
ganzheitlich zu managen. Dazu gehdért auch die For-
derung von Gerechtigkeit und Integration als eine
starke Komponente des Ubergangs zu einer gerech-
ten, nachhaltigen Wirtschaft.

3.3. Umgang mit betroffenen
Gemeinschaften, Minderheiten
und Volksgruppen

Zur Verwirklichung unserer elementaren Anforderun-
gen hinsichtlich der Beachtung der Menschenrech-

te fUr betroffene Gemeinschaften, Minderheiten und
Volksgruppen ist es uns auch wichtig alle Prozesse,
welche die Eckpfeiler unserer Nachhaltigkeitsstra-
tegie bilden, wie: Veranlagung, Produktpolitik, eigene
Betriebsfihrung, Reporting und Stakeholder Manage-
ment, mit entsprechender Sorgfalt in unseren Prozes-
sen und Leitlinien zur Hintanhaltung von etwaigen ne-
gativen Auswirkungen beizutragen. Auch dazu bauen
wir auf immer bessere Datengrundlagen, welche uns
von externen Ratingagenturen zur Verfigung gestellt
werden.

3.4. Auswirkungen unserer Dienst-
leistungen auf Konsument:innen
und Endverbraucher:innen

Zur Verwirklichung unserer elementaren Anforde-
rungen hinsichtlich der Vermeidung etwaiger negati-
ver Auswirkungen aus unseren Dienstleistungen auf
Konsument:innen und Endverbraucher:innen sorgen
wir daftr, dass durch unsere Leitlinien und Prozesse
in der Veranlagung, in der Produktpolitik und in der
eigenen Betriebsflihrung eine entsprechende Sorgfalt
verfolgt wird, um etwaige negative Auswirkungen fur
Konsument:innen und Endverbraucher:innen hintan-
zuhalten. Besondere Schwerpunkte setzen wir dazu
auch in der Beratung und in unseren Informationsan-
geboten.



https://www.uniqagroup.com/grp/sustainability/reporting-disclosure/downloads.de.html

Q_ UNIQA

4. Governance-bezogene Schwerpunkte der
Nachhaltigkeitsstrategie (,Governance”)

In diesem Abschnitt werden die SchlUsselelemente
der Rollen und Verantwortlichkeiten der an der ESG-
Governance der UNIQA Gruppe beteiligten Akteure
umrissen.

Das hochste Organ ist dabei der Aufsichtsrat der
UNIQA Insurance Group AG, welcher sich im Gremium
aber auch vorgelagert in verschiedenen Ausschiissen
mit den umweltbezogenen, sozialen und mitarbeiter-
bezogenen Belangen befasst. Der Prifungsausschuss
befasst sich insbesondere mit der nichtfinanziellen
Berichterstattung, der Veranlagungsausschuss be-
fasst sich mit der Verankerung und Verfolgung einer
nachhaltigen Veranlagungspolitik und der Ausschuss
far Vorstandsangelegenheiten befasst sich mit der
ESG-Integration in den variablen Vergitungssyste-
men.

41. Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat bildet das oberste Kontrollgremium
und wird zur ErfUllung seiner Tatigkeit regelmdaBig mit
Informationen und Schulungen zu Nachhaltigkeits-
entwicklungen und die begleitende Regulatorik ver-
sorgt. Er kommt in der Regel zu 5 Sitzungen jahrlich
zusammen. Die AusschUsse des Aufsichtsrat treten in
der Regel zu 4 Sitzungen jéhrlich zusammen.
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4.2. ESG-Komitee

Das im Jahr 2021 eingerichtete ESG-Komitee ist ein
spezielles Gremium, das sich mit Umwelt-, Sozial- und
Governance-Fragen (ESG) innerhalb von UNIQA be-
fasst. Es besteht aus:

Group CO HR & BRAND (Chairman)

Group CIO & CITO Life&Health

Group COO

Group CFRO

CSO Austria

CSO Retail Austria

Head of Corporate Business

Head of Legal & Compliance

Head of Sustainability, Ethics & Public Affairs

Das Komitee ist fur die Integration und Stérkung von

ESG-Aspekten in Versicherungs-, Investment- und

Vermdégensverwaltungsaktivitdten verantwortlich.

DarUber hinaus beaufsichtigt das ESG-Komitee der

Gruppe auch die folgenden Themen:

» Umsetzung der konzernweiten Klimastrategie
(einschlieBlich Dekarbonisierung)

» Umsetzung des konzernweiten Umweltmanagements

» Umsetzung der konzernweiten Nachhaltigkeits-
strategie

Das ESG-Komitee trifft sich vierteljahrlich und gibt
dem UNIQA Vorstand Empfehlungen zu ESG-Themen
zur Entscheidungsfindung. Zu den wichtigsten Funk-
tionen des Komitees zdhlen:

» Strategische Definition und kontinuierliche
Weiterentwicklung der ESG-Ambition fur die UNIQA
Gruppe

« Leitung des ESG-Ansatzes der Gruppe und
Genehmigung des jdhrlichen ESG-Arbeitsplans

« Definition und Priorisierung von ESG-Themen fur
die Gruppe

» RegelmaBige Information des UNIQA Vorstandes
Uber ESG-Themen und Aktivitaten

* ESG-Targeting und KPI-Monitoring

» Themensetzung fur das jahrliche Stakeholder
Council
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4.3. Group ESG Office

Das ESG Office der Gruppe ist fUr die Steuerung der
Integration von Umwelt-, Sozial- und Governance-
Aspekten (ESG) in die Kernaktivitdten im Bereich In-
vestitionen und Versicherungen verantwortlich. Das
ESG Office der Gruppe ist Teil der Abteilung fir Nach-
haltigkeit, Ethik und &ffentliche Angelegenheiten.

Zu den Aufgaben des ESG Office der Gruppe gehdren

neben der Integration von ESG in die Kerngeschdafts-

felder der UNIQA Gruppe vor allem auch:

» Unterstltzung bei ESG-Richtlinien und Regeln
fur UNIQA-eigene Veranlagung

» Unterstltzung bei ESG-Richtlinien und
Regeln fur UNIQA Versicherungssparten

» Koordinierung und Unterstitzung der weiteren
Umsetzung relevanter Verpflichtungen der
Mitglieder, wie z.B. der Principles for Responsible
Investment (PRI), der Principles for Sustainable
Insurance (PSI), der Net-Zero Asset Owner Alliance
(NZAOA) und der Green Finance Alliance (GFA) in
der gesamten UNIQA Gruppe

« Bereitstellung von Informationen fur Fachabteilun-
gen zu regulatorischen Anforderungen, anerkannten
ESG-Standards und der Berichterstattungsanfor-
derungen fur die Konzern-Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung / Nonfinancial Reporting fur die UNIQA
Gruppe

» Umsetzung der Konzern-Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung / Nonfinancial Reporting fur die UNIQA
Gruppe

4.4. ESG-Arbeitsgruppe mit
operativen Fachbereichen

Die ESG-Arbeitsgruppe bringt ESG-Spezialist:in-
nen und/oder Vertreter:innen verschiedener lokaler
operativer Einheiten (OEs) und Konzernabteilungen
(Veranlagung, Underwriting, Betriebsfihrung, Risiko-
management, Compliance, Kommunikation etc.) zu-
sammen.

Unter der Leitung des Group ESG Office besteht die
Hauptaufgabe der Arbeitsgruppe darin,

» die Chancen und Risiken in der Europdischen Gesell-
schaftsausrichtung - insbesondere in Bezug auf den
New Green Deal und den Sustainable Finance Action
Plan gemeinsam zu evaluieren,
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« die regulatorischen BegleitmaBnahmen zu analysie-
ren und eine richtige Vorbereitung darauf zu unter-
stUtzen,

» Projekte und Vorschlage zur ESG-Integration im
Unternehmen zu entwickeln und zu diskutieren. Die
Arbeitsgruppe ermoéglicht die Identifizierung von Ri-
siken und Chancen spezifischer Vorschlédge und gibt
allen Teilnehmer:innen die Méglichkeit, Kommentare
oder Bedenken bezlglich der Durchfuhrbarkeit (z.B.
bei der Umsetzung oder Einfihrung) solcher Plane
und Vorschlage zu auBern.

Die ESG-Arbeitsgruppe trifft sich in regelmaBigen Ab-
stdnden (vierteljahrlich) wdhrend des ganzen Jahres.
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5. Konzernweite Koordination der

ESG-Integration

Dieser Abschnitt gibt einen Uberblick Uber die kon-
zernweiten ESG-Integrationsansdtze und -prozesse in
ausgewdhlten operativen Einheiten der UNIQA Grup-
pe. Diese Einheiten verfolgen ESG-Ziele, Aktionspldne
und KPIs konzernweit in standardisierter Weise und
moderieren in ldnderlbergreifenden Projekten die
ESG-Integration in das Kerngeschdft betreffend Ver-
anlagung, Zeichungspolitik und Immobilienbewirt-
schaftung.

5.1. UNIQA Corporate Business
(UCB)

UCB fungiert als Kompetenzzentrum fur Unterneh-
mensgeschdfte. Im Rahmen der UNIQA Zeichnungs-
politik werden ESG-kritische Geschaftsvorfalle de-
tailliert gescreent und bewertet, um eine fundierte
Entscheidungsfindung zu erméglichen. Wenn ESG-
Risiken nicht gemindert werden kénnen oder Aus-
wirkungen auf die Reputation der UNIQA Gruppe zu
erwarten sind, wird eine Transaktion fur eine Kon-
zernebene eskaliert. Insbesondere kohlebezogene
Geschafte unterliegen unserer Dekarbonisierungs-
verpflichtung, ebenso haben wir Phase-Out-Pléne
flr erddlbasierte (bis 2030) und fur erdgasbasierte
(bis 2035) Wertschdpfungsketten festgelegt (Details
finden sich in der ,UNIQA Corporate Business Sustai-
nability Strategy” auf unserer Group Homepage). Ein
systematischer Ansatz in Bezug auf die Kommuni-
kation und Schulungen fur Underwriter stellt das Be-
wusstsein und das Verstdndnis fur kritische Themen
und Sektoren sowie fur die anzuwendenden Prozesse
sicher.

5.2. UNIQA Kapitalanlagen-
management (UCM)

Das Anlagemanagement ist ein integraler Bestand-
teil des Versicherungsgeschdfts, da die Pramien der
UNIQA Kunden angelegt und in Anlageertrge umge-
wandelt werden. UNIQA Capital Management (UCM)
blndelt und verwaltet alle firmeneigenen Vermdgens-
werte im Auftrag von operativen Versicherungsunter-
nehmen aus einer Reihe von Anlageklassen, Sektoren
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und Landern, um langfristige Verbindlichkeiten zu er-
fullen. Folglich ist UNIQA sowohl direkt als auch indi-
rekt mit anderen Unternehmen, Sektoren und Volks-
wirtschaften verbunden.

Die UCM fungiert als zentraler Vermdgensverwalter
aller Finanzanlagen von UNIQA. Die Ausflhrung er-
folgt durch Verwaltungsmandate zwischen OE inner-
halb der Gruppe. Es ist die Uberzeugung von UCM,
dass ESG-Faktoren wichtige Faktoren fur die An-
lageperformance sind, die nur durch einen wirklich
aktiven Ansatz fur die Vermdgensverwaltung voll-
stdndig verwirklicht werden kénnen. In Anerkennung
des Wertes, den ESG-Faktoren den Portfolios und
den UNIQA Geschdftseinheiten verleinen kénnen, hat
UCM sich verpflichtet, ESG-Faktoren in alle Investi-
tionsentscheidungen Uber alle Anlageklassen hinweg
zu integrieren. Der Eckpfeiler des Investmentansat-
zes von UCM ist die UNIQA Politik fur nachhaltige In-
vestitionen und die Zusammenarbeit mit externen
ESG-Portfolioanalysten. Insbesondere kohlebezogene
Investments unterliegen unserer Dekarbonisierungs-
verpflichtung, ebenso haben wir Phase-Out-Plane fur
erdolbasierte (bis 2030) und fur erdgasbasierte (bis
2035) Wertschopfungsketten festgelegt (Details fin-
den sich in der ,Guideline for Responsible Investment”
auf unserer Group Homepage).

5.3. UNIQA Immobilien

UNIQA Real Estate (UREM) ist das strategische Zen-
trum fur Immobilienkompetenz innerhalb der UNIQA
Gruppe. UREM entwickelt und realisiert im Auftrag der
UNIQA Gesellschaften maf3geschneiderte Portfolios
und Anlagestrategien, darunter direkte und indirekte
Immobilieninvestitionen sowie gewerbliche Immobi-
lienfinanzierungen.

Umwelt-, Sozial- und Governance-Fragen (ESG), wie
z.B. der Klimawandel, werden zunehmend die Grund-
lagen der Immobilienmdrkte weltweit beeinflussen.
Daher muss ESG in die Geschaftstdtigkeit, z.B. in die
Investitionsprozesse, integriert werden, um die finan-
ziellen Ertrédge von Immobilieninvestitionen zu stei-
gern und die ESG-bezogenen Risiken fir UNIQA Inves-
toren zu mindern.
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Verbesserungsaktivitdten haben das Ziel, die ESG-
Performance des UREM-Immobilienportfolios zu mes-
sen und anschlieBend zu verbessern, z.B. durch Pilot-
projekte (,Leuchtturmprojekte”) und gruppenweite
Initiativen. Beispiele fur potenzielle ,Leuchtturmpro-
jekte” sind die Beschaffung von zertifizierter griner
Energie, zertifizierte grine Gebdude und verschiede-
ne Energiespar- und EffizienzsteigerungsmafBnah-
men. Die initial erfassten CO_-Emissionen (Scope 1

und Scope 2) aus eigengenutzen Immobilien werden
bis 2040 in Osterreich und bis 2050 konzernweit ent-
sprechend dem Pariser 1,5° C-Ziel auf Grundlage wis-
senschaftlich-basierter Ziele auf ,net-zero” reduziert.
Fur Finanzimmobilien (Scope 3 Emissionen) verfolgen
wir entsprechende Ansdtze und engagieren uns bei
unseren Mieter:iinnen und Gesetzgebern fir die Um-
setzung und die Schaffung der erforderlichen Rah-
menbedingungen.

6. Externe Verbdnde und Engagements

UNIQA ist mehreren ESG-bezogenen Standards und Grundsdtzen verpflichtet.
Unser Nachhaltigkeitsbericht wird in Ubereinstimmung mit dem Standard der

Global Reporting Initiative (GRI Standards 2021) erstellt.

Wir haben uns weiter verpflichtet:

¢ UN Global Compact (UNGC) - Beitritt und Signee der 10 Prinzipien des UNGC

« Osterreichisches Umweltzeichen (UZ49) fiir den UNIQA Green Bond (2020)

e CDP - Beitritt und Berichterstattung als unterzeichnender Investor

¢ RespACT - Beitritt als Unterzeichner

* PRI - Signee, Verfolgung der UN Principles for Responsible Investments

* PSI - Signee, Verfolgung der Principles of Sustainable Insurance

* NZAOA - Net-Zero Asset Owner Alliance
¢ Green Finance Alliance Osterreich (GFA)

* Science Based Targets initiative (SBTi)

Weiters pflegen wir Kontakte zu ESG-Rating-Agenturen und achten auch eine zeitnahe und
transparente Offenlegung zu ESG-Inhalten auf der Homepage der UNIQA Insurance Group AG.
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